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1. Presentacion

®

El Articulo 26 de la Ley General de Archivos, establece que: “Los sujetos obligados deberan elaborar un informe detallando
el cumplimiento de programa Anual y publicarlo en su portal electrénico, a mas tardar el Ultimo dia del mes de enero del
siguiente ano de la ejecucion de dicho programa.

En cumplimiento de lo anterior, la Coordinaciéon de Archivos de la Comisiéon Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), emite el presente Informe Anual de Cumplimiento del Programa Anual
de Desarrollo Archivistico 2022, instrumento mediante el cual se presentan las actividades y logros alcanzados en materia
archivistica.

2. Marco Juridico

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Ley General de Archivos

* Ley General de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos

* Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

» Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

» Leyde Protecciony Defensa al Usuario de Servicios Financieros X

» Estatuto Organico de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros. [

* Reglamento de la Ley Federal de Archivos (D.O.F. 13-05-2014) |

» ACUERDO que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de Archivo y de Gobierno ‘
Abierto para la Administracion Publica Federal d/'

o Criterios para elaborar el Plan Anual de Desarrollo Archivistico
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7. Con los dictamenes y actas de baja documental favorables por el AGN, realizar la depuracion y donacion ante la
CONALITEG.

8. Continuar con la digitalizacién de los documentos.

Planeacién

El Area Coordinadora de Archivos, realizé una serie de acciones en coordinaciéon con los responsables del archivo de
tramite, de concentracion y unidades productoras de la documentacion en la CONDUSEF. Se presenta el informe del
cumplimiento al Programa Anual de Desarrollo Archivistico (PADA) 2022, el cual muestra los objetivos citados para el
fortalecimiento del Sistema Institucional de Archivos de la CONDUSEF.

El Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022, contempld acciones que se enfocaron a sentar las bases para el
proceso de baja documental de expedientes generados por las areas productoras de la informacion de Oficinas Centrales
y de las Unidades de Atencion a Usuarios del interior de la Republica, de ejercicios anteriores a 2005, se brindd asesoria
y se fortalecid la capacitacion para dicho proceso, se dio seguimiento a la validaciéon del Catdlogo de Disposicion
Documental enviado al AGN, se continuo con la digitalizacion de expedientes de transferencia primaria en la plataforma
de transformacion digital.
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3. Objetivo

General

Organizar y depurar archivos de tramite y concentracién en apego a la normatividad aplicable en materia de archivos, a
fin de liberar espacios fisicos de las diferentes dreas para una mejor organizacién de los archivos de la CONDUSEF.

Especificos

1. Quelosservidores publicos de la CONDUSEF tengan los conocimientos claros para el proceso de baja documental.
2. Contar con la validacion del Catalogo de Disposicion Documental por parte del Archivo General de la Nacion.

3. Tramitar solicitudes de baja documental ante el AGN.

4. Obtener dictamenes favorables para desincorporar expedientes que hayan prescrito sus valores primarios vy
cumplido su plazo de conservacion.

5. Obtener la autorizacion de la solicitud de Baja de Documental Contable de la Unidad de Contabilidad
Gubernamental de la SHCP.

6. Que las unidades administrativas de la CONDUSEF identifiqguen la documentacion administrativa inmediata y de
apoyo informativo para el proceso de desincorporacion de acuerdo a lo sefalado en normatividad aplicable.
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Que los servidores

publicos de la
CONDUSEF
tengan los

conocimientos
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4 Capacitaciones en todo lo
relacionado con el proceso de baja
documental de expedientes
anteriores y posteriores a 2005 de
las unidades de atencidn a usuarios.

Vicepresidencia de Planeacién y Administracién
Direccion de Gestion y Control Documental
Coordinaciéon de Archivos

IVISTICO 2022
ACC IONES REAL!ZADAS

Se llevaron a cabo 6 capacitaciones via remota con las areas
productoras de atencion a usuarios en materia de archivos para
la elaboracion de inventarios de expedientes para baja
documental, asi como el inicio y conclusién del proceso de
valoracion documental.

claros para el
proceso de baja
documental.
50 Asesorias: telefénica, por correo
electronico, redes sociales  y/o | go otorgaron 131 asesorias especificas sobre temas de bajas
presencial en temas relacionados Sy . T
: documentales, organizacién de archivos y digitalizacion de
con el proceso de baja documental. . 4 :
expedientes a las areas productoras de la documentacion.
Reuniones con el AGN y las areas
productoras de la documentacién | Se recibieron observaciones del AGN al CADIDO enviado.
para atender observaciones
realizadas por el AGN respecto del | Se solicitaron asesorias al AGN para la solventar las
Catalogo de Disposicion | ppservaciones
Contar con [ | 5.0 mental (CADIDO)
validacion del
: ol Se atendieron todas las observaciones y se remitio el CADIDO al
([:)atala(;?fio’n ae Someter a Validacién del Grupo ACN 5565 80 TEVSGH Y
s Interdisciplinario de Valoracion P :
Documental por

parte del AGN.

Documental el nuevo documento
del CADIDO.

Enviar al AGN el
validacion \%
autorizacion.

CADIDO para
Dictamen de

El AGN remite nuevas observaciones.

En el mes de'agosto de 2022, se envia el CADIDO modificado, el
cual al dia de hoy se encuentra pendiente por parte de la AGN.
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Preparar y en su
caso, tramitar
solicitudes de baja
documental ante
el AGN.

9 Inventarios de unidades de
atencion a usuarios por revisar para
baja documental anteriores a 2005,
a fin de iniciar el proceso de
valoracion documental: Hidalgo(H),

Queréetaro(QRO), Morelos(MOR),
Guerrero(GRO), Nuevo Ledn(NL),
Guanajuato(GTO), Jalisco(JAL),

Jalisco Oficinal Central (JAL OC) vy
Sinaloa(SIN).

Se ingresaron 5 solicitudes de baja documental al AGN de las areas
productoras de: Hidalgo, Querétaro, Morelos, Guerrero y Sinaloa,
anexando el inventario de expedientes, las notas de valoracién y la
declaratoria de valoracion documental.

Se concluyd el proceso de valoracion documental de las siguientes 4
areas productoras: Nuevo Ledn, Guanajuato, Jalisco y Jalisco
(expedientes transferidos a Oficina Central).

En sesion Extraordinaria del Grupo Interdisciplinario de Valoracion
Documental, se sometieron a validacion, sin embargo, el proceso de
valoracion, no fue aprobado por los integrantes del grupo, en virtud de
que los participantes en el proceso de valoracion documental,
asumieron el mismo papel en los roles de “elabord” y “reviso” en los
inventarios de expedientes y en las notas de valoracion.

Se realizaron estas consultas al AGN y nos comentd que es un tema
que se presenta en la mayoria de las dependencias por la escases de
personal que participa en las actividades de archivo, una persona
servidora publica, puede asumir diversos roles y que los formatos
establecidos, no deben suprimirse o eliminarse los campos ya
establecidos, sin embargo, si se pueden adicionar mas, como el caso
del titular del area productora con el rol de” autorizd”.

Con base en lo anterior, se comunicaron los cambios y modificaciones
a los participantes en el proceso de valoracién documental, a fin de que
se realizaran las adecuaciones indicadas lo que permitié concluir con
los procesos y la generacion de expedientes.

Con estos 4 expedientes de baja documental, se pasara a la siguiente
etapa (validacion por parte del Grupo Interdisciplinario y entrega de la
solicitud al AGN) por lo que esta actividad se agregara en el Programa
Anual de Desarrollo archivistico 2023.
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10 inventarios de areas de Oficinas
Centrales por revisar para baja
documental anteriores a 2005, a fin
de iniciar el proceso de valoracion
documental.

Se concluyé el proceso de valoraciéon documental de 9 inventarios de
expedientes propuestos para baja documental de areas productoras
de Oficinas Centrales: Defensa a Usuarios, Consultas, Asuntos Penales,
Unidades Especializadas, Recursos Materiales, Archivos, Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones, Organizacion y Proceso
Operativo.

linventario propuesto para baja documental elaborado y concluido del
cual se inicid el proceso de valoracion documental, en la etapa de
notificacion de inventarios de expedientes anteriores a 2005 para baja
documental.

Se continuara con las gestiones y los procesos seguiran a la siguiente
etapa (validacion por parte del Grupo Interdisciplinario y entrega de la
solicitud al AGN) por lo gue esta actividad se agregara en el Programa
Anual de Desarrollo archivistico 2023.

Dictamenes
favorables
desincorporar
expedientes que
hayan prescrito
sus valores
primarios y
cumplido su plazo
de conservacion.

para

Tramitar 8 solicitudes de baja
documental, solicitando Dictameny
Acta de baja documental y envio al
AGN. De las Unidades de Atencién a
Usuarios: Veracruz (VER), Durango
(DGO), San Luis Potosi (SLP),
Tabasco (TAB), Metropolitana
Central (MC), Metropolitana Oriente
(MQ), Estado de México (EM) y Baja
California Sur (BCS).

Se ingresaron 8 solicitudes de baja documental al AGN de las
siguientes areas productoras: Veracruz, Durango, San Luis
Potosi, Tabasco, Metropolitana Central, Metropolitana Oriente,
Estado de Meéxico y Baja California Sur, anexando a las
solicitudes el inventario de expedientes, las notas de valoracion
y la declaratoria de valoraciéon documental.

Seguimiento a 10 solicitudes de
dictamen y acta de Dbaja
documental tramitadas ante el AGN
para su validacién, y en su caso
atencién a observaciones que se
pudieran realizar: Aguascalientes,
Ciudad Juarez, Chiapas, Coahuila,
Oaxaca, Quintana Roo, Sonora,
Tamaulipas, Tlaxcala y Campeche.

Se ingresaron 10 solicitudes de baja documental al AGN de las
siguientes areas productoras; Aguascalientes, Ciudad Juarez,
Chiapas, Coahuila, Oaxaca, Quintana Roo, Sonora, Tamaulipas,
Tlaxcala y Campeche, anexando a las solicitudes el inventario de
expedientes, las notas de valoracion y la declaratoria de
valoracion documental.
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Obtener la
autorizacion de la
solicitud de Baja

de Documental
Contable de Ia
Unidad de
Contabilidad
Cubernamental
de la SHCP.

Seguimiento a la solicitud de
autorizacion de baja documental
tramitada ante la Unidad de
Contabilidad Gubernamental (UCG)
de la SHCP, para su autorizacion o
€n su caso atencion a observaciones
que se pudieran realizar.

Una wvez autorizada por UCG,
tramitar la solictud de Dictamen y
Acta de Baja Documental ante el
AGN.

Con las asesorias otorgadas por la UCG, se tuvo comunicacion
constante con la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales y con la Direccién de Planeacion y Finanzas, a fin de
verificar si contaban con documentacion contable por concepto
de gastos de inversion (adquisicion de bienes). Con la
informacién proporcionada por las referidas areas se realizaron
revisiones y se integro el inventario con las recomendaciones
proporcionadas por la UCG.

En la revision de inventarios por parte de las areas productoras
se identificé gue contaban con expedientes anteriores a 2005, lo
que requirié la incorporacion de esta y una revision completa a
dicho inventario.

Se concluyd la elaboracion del inventario de expedientes
propuesto para baja documental y se seguird a la siguiente
etapa (reingreso del inventario de expedientes contables a la
UCG para la autorizacién de baja documental), actividad que se
agregara en el Programa Anual de Desarrollo archivistico 2023.

Que las unidades
administrativas de
la CONDUSEF
identifiquen la
documentacién

administrativa

inmediata vy de
apoyo informativo

Una vez validado el CADIDO por el
AGN, se procederd a su difusién en
las 33 Unidades de Atencidon a

Usuarios y las Unidades
Administrativas de oficinas
centrales.

Asesorar a los Responsables de

Con fecha 31/08/2022, se envié oficio al AGN, solicitando la
revision, validacion y registro del CADIDO.

para el proceso de | ArchivodeTramite enla elaboracién | Hemos tenido comunicacién constante con el AGN para
desincorporacion | 9¢ 12 reéacpn de dOCC:Jrﬂ.eI-’]tOS de | conocer el estatus
de acuerdo a lo Fomr;rp amor& 4 mlfmstrat!va
sefalado en la Inmfe lata SI/I' f ZDQY(: in o(;matwol
Y conforme al listado integrado en e
aplicable CADIDO validado conforme a la
normatividad establecida.
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7 | Con los | Una vez obtenido el Dictamen vy
dictamenes y | Acta de Baja Documental por parte
actas de baja | del AGN, se procedera a realizar el
documental proceso de desincorporacién y | Al 31 de diciembre de 2022, no se tuvo respuesta por parte del
favorables por el | destrucciéon conforme a lo | AGN, respecto de la emision de dictamen y acta de baja
AGN, realizar la | establecido en la normatividad | documental, ni de oficios de improcedencia.
depuracion vy | aplicable en materia de archivo y de
donacion ante la | la CONALITEG para su donacion.
CONALITEG.
8 Digitalizacién de documentos
D|g|tal|zaC|or_1‘ de conaderar_wglo 63 piazos 68 Se digitalizaron 50,596 expedientes, con un acumulado de
documentacion conservacion y parametros de uso, 2.001.862 piai digitalizad
ordinaria utilidad y consulta (conciliacion, | 2201 paginzss tigitalizacas
dictamen, defensoria, etc)

Preparar y en su caso,
tramitar solicitudes de
baja documental ante el
AGN.

Actividades adicionales a
Elabecrar y gestionar 35 Inventarios
de unidades de atencion a usuarios
a revisar para baja documental
posterior a 2005, a fin de iniciar el
proceso de valoracion documental.

o programado en el PADA 2022
Se concluyd el proceso de valoracion documental de 35 inventarios de
expedientes propuestos para baja documental de areas productoras
de Unidades de Atencién a Usuarios y del Centro de Contacto y
Atencioén por medios Remotos.

En sesion Extraordinaria del Grupo Interdisciplinario de Valoracion
Documental, se sometieron a validacion, sin embargo, el proceso de
valoracion, no fue aprobado por los integrantes del grupo, en virtud de
que los participantes en el proceso de valoracion documental,
asumieron el mismo papel en los roles de “elabord” y “reviso” en los
inventarios de expedientes y en las notas de valoracion.

Se realizaron estas consultas al AGN y nos comento que es un tema
que se presenta en la mayoria de las dependencias por la escases de
personal que participa en las actividades de archivo, una persona
servidora publica, puede asumir diversos roles y que los formatos
establecidos, no deben suprimirse o eliminarse los campos ya
establecidos, sin embargo, si se pueden adicionar mas, como el caso
del titular del area productora con el rol de” autorizé”.
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Con base en lo anterior, se comunicaron los cambios y modificaciones
a los participantes en el proceso de valoracion documental, a fin de que
se realizaran las adecuaciones indicadas lo que permitié concluir con | 4
los procesos y la generacion de expedientes. ( 4

Con estos 35 expedientes de baja documental, se pasara a la siguiente
etapa (validacion por parte del Grupo Interdisciplinario y entrega de la
solicitud al AGN) por lo que esta actividad se agregara en el Programa
Anual de Desarrollo archivistico 2023.

El presente informe Anual de Cumplimiento del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2022, se elaboré para
publicacion conforme a lo establecido en el Articulo 26 de |la Ley General de Archivos.

i Ing. Nancy Candelatia\Cortés Garcia
ireccion de Gestion y Control Documental y
Coordinadora de Archivos en la CONDUSEF
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