HACIENDA

ACTA CORRESPONDIENTE A LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA EN
LA CONDUSEF, CELEBRADA EL DiA 02 DE DICIEMBRE DE 2022.

En la Ciudad de México, el dia 02 de diciembre de 2022, se levanta la presente acta con el
objeto de hacer constar los hechos suscitados con motivo de la celebracidon de la Cuarta
Sesion Ordinaria del presente ejercicio fiscal del Comité de Etica en la CONDUSEF, asi como
los acuerdos tomados en la misma, realizada por videoconferencia (a través de la plataforma
Videoconferencia Telmex), de conformidad con lo establecido en el numeral 34 de los
Lineamientos generales para la integracion y funcionamiento de los Comités de Etica,
publicados en el Diario Oficial de la Federacién, el 28 de diciembre de 2020, asi como para
continuar atendiendo las medidas sanitarias con motivo del virus SARS-COV2,---=--===m-mmmmme-
En uso de la palabra, el C.P. Fernando Enrique Zambrano Sudrez, en su caracter de Presidente
de este Comité, comenta que observando la Guia de actuaciéon de los CEPCI durante la
emergencia sanitaria, publicada el pasado 01 de septiembre de 2020 por la Unidad de Etica
Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses, la Secretaria Ejecutiva es la Unica persona
autorizada para grabar o hacer capturas de pantalla de la sesién, por lo que les solicita a los
presentes manifestar su acuerdo para realizar la grabaciéon de la presente sesién con el
objetivo de elaborar el acta correspondiente;-<---=-====-co-om oo sl
Acto seguido, los asistentes a la sesién manifiestan estar de acuerdo con la grabacién de la
SESION @N CUIS 0. === m oo e ool

Se dan cita en la videoconferencia sefalada, Fernando Enrique Zambrano Suarez,
Vicepresidente de Planeacidon y Administracién, en su caracter de Presidente del Comité de
Etica en la CONDUSEF, Nancy Alvarez Delgado, Jefa de Departamento de Desarrollo de
Personal, en su caracter de Secretaria Ejecutiva; Valeria Samantha Duran Dominguez,
Personal Operativo, en su cardcter de Secretaria Técnica; como Miembros Temporales Electos
Titulares: Luis Fabre Pruneda, Vicepresidente Técnico; Wilfrido Perea Curiel, Director General
de Educacion Financiera; Patricia Adriana Sanchez Pelayo, Directora de Control y Supervisién
A; Isabel Silva Alonso, Jefa de Departamento de Analisis y Evaluacion de Unidades de
Atencion; Fernando Rosas Salgado, Personal Operativo; Jade Cirett Davila Garcia, Personal
Operatlvo Isauro Brazil Manzanilla Ortiz, Personal Operativo; como Miembro representante
del Organo Interno de Control (OIC): Beatriz Millan Pedraza, Titular del Area de Quejas,
Denuncias e InvestlgaC|ones del OIC en la CONDUSEF, en su caracter de Suplente; como
Asesor representante del Area Juridica: Rodrigo Juventino Garcia*slas Leal, Director General
de Servicios Legales, en su caracter de Titular y Asesora representante del Area de Recursos
Humanos, Araceli Guadalupe Contreras Vazquez, Directora de Administracién de Personal. --
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Una vez que se determiné el quérum legal necesario para llevar a cabo la sesion, se manifesto
que los integrantes del Comité, recibieron de manera oportuna la carpeta de la sesion que
alberga lo referente al Orden del Dia, y que de las manifestaciones recibidas por correo
electrénico, no existieron modificaciones o comentarios al respecto.-------------=-=-=--------ooooo-
Haciendo uso de la palabra, el C.P. Fernando Enrique Zambrano Suarez, en su caracter de
Presidente de este Comité, invité a los asistentes a manifestar su acuerdo o modificaciones al

Acto seguido y estando de acuerdo los presentes, el Orden del Dia queda aprobado de la
SIQUIENTE M@NEIA: === === oo oo oo oo oo o o oo oosoooooooooooooosomooooooomoos

1. Lista de asistencia.

Presentacion del Orden del Dia para su aprobacion.

3. Presentacidon de Actas de sesiones anteriores.

4. Informe Anual de Actividades 2022.

5. Seguimiento de acuerdos adoptados en la sesion anterior.

6. Asuntos Generales.

7. Toma de Acuerdos.

Continuando con el desahogo del tercer punto del Orden del Dia, el C.P. Fernando Enrique
Zambrano Suérez indica que toda vez que las actas correspondientes a la Tercera Sesion
Ordinaria y Quinta Sesién Extraordinaria del presente ejercicio fiscal, se encuentran firmadas
en su totalidad y se remitieron previamente en la carpeta de sesion, se pone a consideracion
de los asistentes la omisién de la lectura de las mismas. Por lo que hace al acta de la Sexta
Sesion Extraordinaria del presente, se indica que se encuentra en proceso de elaboracion. ---

En desahogo del cuarto punto del Orden del Dia, la Mtra. Nancy Alvarez Delgado procede a
comentar que la integracién del Informe Anual de Actividades se realizé conforme al numeral
42. Del Informe Anual de Actividades; de los Lineamientos Generales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica, publicados en Diario Oficial de la Federacion, el 28
de diciembre de 2020, asi como al documento Elementos para la elaboracion y envio del
Informe Anual de Actividades, 2022, emitido por la Unidad de Etica Publica y Prevencion de
Conflictos de Intereses, en noviembre del presente, por lo que contiene los diez apartados
prévistos-en dicho NUMEral, —--se--s—emmmmmmmcomr oo mmeo e s s S e s s S S e e o o=
Respecto del apartado que contiene los resultados alcanzados por cada actividad del
Programa Anual de Trabajo, indica que durante el afio y en la celebracionyde laS/é’esiones
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ordinarias, se dio seguimiento puntual a las actividades, por lo que se integré el seguimiento
ya realizado, agregando las acciones realizadas durante el Gltimo trimestre. ---=--=-=-=-=-eeeeev
Continuando en el uso de la palabra, la Mtra. Nancy Alvarez Delgado, procede a dar lectura al
Informe Anual de Actividades, precisando en el punto VIl. “Resultados del Sondeo de
Percepcion”, que toda vez que se esta celebrando la Ultima sesion ordinaria 2022 del Comité
de Etica, y que la entrega de dichos resultados por parte de la Unidad se tiene prevista para
el 16 de diciembre, tales resultados se incluiran en la entrega del IAA2022 al Presidente de la
CONDUSEF (que debera realizarse en enero de 2022), y la aprobacién de dicho anexo se
planteara como un punto del orden del dia de la primera sesién ordinaria 2023 del Comité de
Etica, —er--mmmmmtessipomsnoistedagsdiasnio i LEUUE M B0 BIGOMIR ot oh RIS
Una vez concluida la lectura del Informe, invita a los presentes a manifestar si tiene alguin
comentario o bien, si estan de acuerdo con el contenido del Informe Anual de Actividades
202, \M\

Acto seguido, los miembros presentes manifiestan por unanimidad estar de acuerdo con el

tomados en la Tercera Sesién Ordinaria y Quinta Sesion Extraordinaria, mismos a los que la
Secretaria Ejecutiva procedid a dar lectura, asi como su atencion, tal y como se observa a
CONEINUACT OGN == mm oo oo

Sesién Acuerdo Comentarios

Acuerdo No. 1.

De conformidad con la actividad 51.1.
Desarrollar la etapa que corresponda para
prevenir o mitigar riesgos éticos en procesos

institucionales sustantivos, en términos de la
guia emitida por la UEPPCI, establecida en el

Programa Anual de Trabajo 2022, los
miembros del Comité de Etica en la
CONDUSEF acuerdan que, conforme a la
informacion recibida y las actividades
realizadas durante el 2022, la Secretaria
Ejecutiva elaborarad el Informe de resultados
correspondiente, y realizard su carga en el
Sistema de Seguimiento, Evaluacion vy
Coordinacion de las actividades de los Comités

contenido del Informe Anual de Actividades 2022, ~--=======- s e e e
5. Seguimiento de acuerdos adoptados en la sesién anterior. ----------—-ccooceoeoe_______
Continuando con el desahogo del Orden del Dia, se presentaron en pantalla los acuerdos

\

identificacion de riesgos é€ticos implementada
durante el 2022 fue cargado en el SSECCOE el 31
de octubre de 2022.

El reporte de resultados de la etapa de \

Tercera Sesion
Ordinaria 2022 Se adjunta al presente:

e Reporte de resultados.

e Captura de pantalla del SSECCOE donde se

muestra la carga de informacidn.

octubre de 2022.
2022 de ladenuncia”, Fraccion |, de los Lineamientos

de Etica (SSECCOE), a mas tardar el 31 de
A
Quinta Sesién | Acuerdo No. 1.
Extraordinaria | De conformidad con el numeral 64. “Analisis | Acuerdo concluido. :
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Generales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica,
publicados el 28 de diciembre de 2020 en el
Diario Oficial de la Federacion, los miembros
del Comité de Etica acuerdan dar tramite a la
denuncia CE/D/002/2022.

Acuerdo No. 2.

De conformidad con el numeral 72. “Acuerdo
de medidas de proteccion”, de los
Lineamientos Generales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica,
publicados el 28 de diciembre de 2020 en el
Diario Oficial de la Federacién, asi como con el
numeral 41 del Protocolo para la prevencion,
atencion y sancion del hostigamiento sexual y
acoso sexual, publicado el 03 de enero de 2020
en el Diario Oficial de la Federacién, y derivado
de la recepcién de la denuncia CE/D/002/2022
en la que se advierten presuntas conductas
relacionadas con hostigamiento sexual, los
miembros del Comité de Etica en la
CONDUSEF acuerdan la implementacién de \M

medidas de proteccién a la presunta victima,
consistentes en las contenidas en el numeral
44, incisos c) y d) del citado Protocolo,
consistentes en: ¢) La restriccién a la persona | Se  notifican  medidas  de proteccion
presuntamente responsable para tener | relacionadas con la Denuncia CE/D/002/2022
contacto o comunicacién con la presunta | mediante el Memorandum CE/015/2022.

victima, estableciendo que la comunicacion
debera ser estrictamente laboral y realizarse
por los medios electrénicos oficiales y en
horarios laborales y en caso de dirigirse en K

persona a la denunciante, deberd hacerlo
acompahado de otra u otras personas

servidoras publicas, y; d)Canalizar y orientar a
la presunta victima a otras instancias con la
finalidad de que reciba apoyo psicoldgico,
social o médico, entre otras posibilidades. \
Dichas Medidas de Proteccién seran

notificadas a través de la Presidencia del

Comité de Etica a las partes y al superior |
jerarquico de la persona servidora publica
denunciada y que, se encontrardn vigentes

mientras subsistan las razones que dieron

origen a su implementacion, en tanto en el

Comité no emita un acuerdo de levantamiento
de éstas.

Acuerdo No. 3.
De conformidad con el numeral 29 del (527[

Protocolo para la prevencién, atencién y | Se dio vista a través del Oficio CE/011/2022.
sancién del hostigamiento sexual y acoso
sexual en relacién con el articulo 5, fraccién IV A 4
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HACIENDA

incisos b) e i), y OCTAVO TRANSITORIO del
Cédigo de Etica de la Administracion Publica
Federal, los miembros del Comité de Etica
acuerdan dar vista al Organo Interno de
Control de la denuncia CE/D/002/2022, para su
atencion en el ambito de sus atribuciones, lo
cual se hara del conocimiento del denunciante
a través de la Secretaria Ejecutiva.

Acuerdo No. 4.

De conformidad con el numeral 4, fraccion XXI|
y 37. “Comisiones”, de los Lineamientos
Generales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica,
publicados el 28 de diciembre de 2020 en el
Diario Oficial de la Federacién, los miembros
del Comité de Etica acuerdan conformar una
Comision Temporal integrada por: José
Alberto Rangel Lozano, Isabel Silva Alonso,
Jade Cirett Davila Garcia y Fernando Rosas \Y\x

Acuerdo concluido.

Salgado, quienes se encargaran de allegarse
de mayores elementos y emitir los proyectos
de resolucion correspondientes a la denuncia
CE/D/002/2022, a mas tardar el 01 de
noviembre de 2022.

Acuerdo No. 5.

De conformidad con el numeral 64. “Anélisis
deladenuncia”, Fraccién |, de los Lineamientos
GCenerales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica, | Acuerdo concluido
publicados el 28 de diciembre de 2020 en el
Diario Oficial de la Federacién, los miembros
del Comité de Etica acuerdan dar tramite a la
denuncia CE/D/003/2022.

Acuerdo No. 6.

De conformidad con el numeral 72. “Acuerdo
de medidas de proteccidn”, de los
Lineamientos Generales para la integracién y
funcionamiento de los Comités de Etica,
publicados el 28 de diciembre de 2020 en el
Diario Oficial de la Federacién, asi como con el
numeral 41 del Protocolo para la prevencion,
atencion y sancién del hostigamiento sexual y | Se notifican medidas de proteccion
acoso sexual, publicado el 03 de enero de 2020 | relacionadas con la Denuncia CE/D/003/2022
en el Diario Oficial de la Federacién, y derivado | mediante el Memorédndum CE/018/2022

de la recepcion de la denuncia CE/D/003/2022
en la que se advierten presuntas conductas
relacionadas con hostigamiento sexual, los
miembros del Comité de Etica en la
CONDUSEF acuerdan la implementacién de
medidas de proteccion a la presunta victima, &

consistentes en las contenidas en el numeral

44, incisos C) Y d) del citado pl’OtOCOlO,
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consistentes en: ¢) La restricciéon a la persona
presuntamente responsable para tener
contacto o comunicaciéon con la presunta
victima, estableciendo que la comunicacion
deberd ser estrictamente laboral y realizarse
por los medios electrénicos oficiales y en
horarios laborales y en caso de dirigirse en
persona a la denunciante, debera hacerlo
acompanado de otra u otras personas
servidoras publicas, y; d)Canalizar y orientar a
la presunta victima a otras instancias con la
finalidad de que reciba apoyo psicoldgico,
social o médico, entre otras posibilidades.
Mismas que seran notificadas a través de la
Presidencia del Comité de Etica a las partes y
al superior jerarquico de la persona servidora
publica denunciada y que, se encontraran
vigentes mientras subsistan las razones que
dieron origen a su implementacion, en tanto
en el Comité no emita un acuerdo de
levantamiento de éstas.

Acuerdo No. 7.

De conformidad con el numeral 29 del
Protocolo para la prevencion, atencion vy
sancién del hostigamiento sexual y acoso
sexual en relacion con el articulo 5, fraccion IV
incisos b) e i), y OCTAVO TRANSITORIO del
Cédigo de Etica de la Administracién Publica
Federal, los miembros del Comité de Etica
acuerdan dar vista al Organo Interno de
Control de la denuncia CE/D/003/2022, para su
atencién en el ambito de sus atribuciones, lo

cual se hara del conocimiento del denunciante
a través de la Secretaria Ejecutiva.

Se dio vista a través del Oficio CE/012/2022.

Acuerdo No. 8.

De conformidad con el numeral 4, fraccion XXII
y 37. “Comisiones”, de los Lineamientos
Generales para la integracion y
funcionamiento de los Comités de Etica,
publicados el 28 de diciembre de 2020 en el
Diario Oficial de la Federacidn, los miembros
del Comité de Etica acuerdan conformar una
Comisién Temporal integrada por: José
Alberto Rangel Lozano, Isabel Silva Alonso,
Jade Cirett Davila Garcia y Fernando Rosas
Salgado, quienes se encargaran de allegarse
de mayores elementos y emitir los proyectos
de resolucién correspondientes a la denuncia
CE/D/003/2022, a mas tardar el O1 de
noviembre de 2022.

Acuerdo concluido.
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Una vez concluida la lectura, los presentes manifestaron no contar con comentarios respecto
de la informacion presentada. ~==-=-----ssmm e

Continuando con el desahogo del Orden del Dia, y conforme a la carpeta de sesién, se
atienden los temas sefialados como se muestra a continUacion; ====-=======mmmeccccmomccceceoeee

A) CONVOCATORIA ABIERTA AL PERSONAL DE LA COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS '
(CONDUSEF) PARA PARTICIPAR COMO PERSONAS CONSEJERAS EN ATENCION AL
PROTOCOLO PARA LA PREVENCION, ATENCION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO
SEXUAL Y ACOSO SEXUAL.

Emitida el pasado 08 de noviembre de 2022, con un periodo de inscripcion del 08 al 22 de
noviembre de 2022, se considerd desierta toda vez gue Nno se recibieron solicitudes. ------------ \)\‘1\

Con relacion a la renovacion escalonada del presente Comité, se hace de su conocimiento
que, conforme a lo establecido en los Lineamientos respecto de las diferentes etapas del

proceso, la mismas estan siendo implementadas conforme a lo siguiente: ==----==--mmme
Etapa Fecha
Candidaturas / Nominaciones 10 al 24 de noviembre
Revision de requisitos 25 de noviembre
Difusidn de candidaturas 28 de noviembre al 02 de diciembre
Votacion 05y 06 de diciembre
Conteo de Votos 7 de diciembre
Notificacion de resultados 8 de diciembre
Actualmente se encuentra en difusiéon las candidaturas, conforme a lo siguiente; -----------—---
NOMINACION NIVEL DIRECCION GENERAL
NOMBRE DEL NOMINADO/A DIRECCION GENERAL
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION
WILFRIDO PEREA CURIEL FINANCIERA ”

MN
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., HACIENDA

ELISA HERREJON VILLARREAL

DIRECCION GENERAL
USUARIOS A

DE ATENCION A

MARIA DEL CARMEN ARROYO ARROYO

DIRECCION GENERAL DE VERIFICACION Y

SANCIONES

NOMINACION NIVEL SUBDIRECCION

NOMBRE DEL NOMINADO/A

SUBDIRECCION

LIBNA SULAMIT PARRA HERNANDEZ

SUBDIRECCION DE ANALISIS COMPARATIVO
DE SERVICIOS Y PRODUCTOS FINANCIEROS

MINERVA ALVAREZ PERALTA

SUBDIRECCION DE DEFENSA A USUARIOS

ROBERTO GUERRA AGUIRRE

SUBDIRECCION DE SANCIONES A ENTIDADES
FINANCIERAS Y CONDONACION

NOMINACION NIVEL OPERATIVO

NOMBRE DEL NOMINADO/A

OPERATIVO

RAYMUNDO ALEXIS AGUILAR MORA

OPERATIVO (DEPARTAMENTO DE GESTION
DOCUMENTAL ELECTRONICA)

CELI FLORA HIDALGO DE LA LUZ

OPERATIVO (DEPARTAMENTO DE ANALISIS E
INSTRUMENTACION DE LA ESTRATEGIA
DIGITAL NACIONAL)

JAVIER FLORES ALVAREZ

OPERATIVO (DEPARTAMENTO DE
PLANEACION Y CONTROL DE INFORMACION)

JUAN GABRIEL LOPEZ OCHOA

OPERATIVO (DEPARTAMENTO DE GESTION
ACADEMICA)

Continuando con el uso de la palabra, invita a los presentes a realizar sus comentarios, en caso

de tenerlos.

Acto seguido, los presentes manifestaron no contar con mas comentarios respecto de la

informacién presentada.

7. Toma de ACUEIAOS. ~~—--- === m oo oo oo ooooo—mssoos
En desahogo del cuarto punto del Orden del Dia, y en uso de la palabra, la Secretaria Ejecutiva
procedié a enunciar el acuerdo tomado durante la presente sesion.

Acuerdo No. 1.

De conformidad con el numeral 4, fraccion Il y 42. de los Lineamientos Generales para la
integracion y funcionamiento de los Comités de Etica, publicados en Diario Oficial de la
Federacion, el 28 de diciembre de 2020, los miembros del Comité acuerdan por unanimidad
el Informe Anual de Actividades 2022, que seréd presentado al Presidente de la CONDUSEF en
enero de 2023, acordando que respecto de la integracion de los resultados de la “Evaluacion

del cumplimiento del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobiefno
Federal”, implementada por la Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictds/ de
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Intereses, estos se incluiran en la entrega del Informe, una vez que la UEPPCI los remita a la
Secretaria Ejecutiva, y la aprobacién de dicho anexo se planteard como un punto del orden
del dia de la primera sesién ordinaria 2023 del Comité de Etica. -----=-=-m=mmmcmcmcmcmommeeeee.

PRESIDENTE

TITULAR J %0
Fernando Enrique Zambrano Suarez ///Z/////

Vicepresidente de Planeacion y Administracién

SECRETARIA EJECUTIVA

TITULAR
Nancy Alvarez Delgado O}#&
Jefa de Departamento de Desarrollo de Personal
/ b
SECRETARIA TECNICA N
TITULAR % ¥
Valeria Samantha Duran Dominguez
Personal Operativo /

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO VICEPRESIDENCIA

TITULAR \
Luis Fabre Pruneda
-

Vicepresidente Técnico

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO DIRECCION GENERAL

TITULAR

Wilfrido Perea Curiel
Director General de Educacién Financiera /
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MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO DIRECCION DE AREA

TITULAR

Patricia Adriana Sanchez Pelayo
Directora de Control y Supervision A

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO SUBDIRECCION

TITULAR

José Alberto Rangel Lozano
Subdirector de Desarrollo y Procesos

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO JEFATURA DE
DEPARTAMENTO

TITULAR

Isabel Silva Alonso
Jefa del Departamento de
Analisis y Evaluacién de Unidades de Atencion

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO OPERATIVO

TITULAR

Fernando Rosas Salgado
Personal Operativo

TITULAR

Jade Cirett Davila Garcia
Personal Operativo




e o C

TITULAR

Isauro Brazil Manzanilla Ortiz iz
Personal Operativo

MIEMBRO REPRESENTANTE DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL

SUPLENTE
Beatriz Millan Pedraza
Titular del Area de Quejas, Denuncias e

Investigaciones del Organo Interno de Control en la
CONDUSEF

ASESORES

TITULAR

REPRESENTANTE DEL AREA JURIDICA ol JM

Rodrigo Juventino Garcia Islas Leal
Director General de Servicios Legales

TITULAR
REPRESENTANTE DEL AREA DE
RECURSOS HUMANOS

Araceli Guadalupe Contreras Vazquez \

Directora de Administracién de Personal \’//‘_\

Estas firmas corresponden al acta de la Cuarta Sesiéon Ordinaria del Corm e Etica en la Comisidn
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Flna ros, celebrada el dia 02 de
diciembre de 2022.







