Comisién Nacional para la Proteccion
y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros

_CONVOCATORIA
DE LICITACION PUBLICA MIXTA NACIONAL
(06370001-016-09) ]
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MENSAJER{A LOCAL
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2010

La Comision Nacdional para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de Servidos Finanderos “LA
CONDUSEF”, en cumplimiento a las disposiciones que establece el articulo 134 de la Constitudon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 26 Fracdion I, 26 Bis., 27 primer pamrafo, 28 Fracdon I, 29,
30 y 32 pamafo segundo de la Ley de Adquisidones, Arrendamientos y Servidos del Sector Piblico y su
Reglamento, y demas aplicables, a través de la Direcdon General de Administracion, ubicada en Av. De los
Insurgentes Sur 762, quinto piso, Col. Del Valle, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., con
teléfonos 5448-7064 y 5448-7063, establece la convocatoria para la Lidtacion Plblica Mixta Nacional No.
06370001-016-09, relativa a la contratacion del servicio de mensajeria local para el ejercicio fiscal
2010.

La lidtadon sera de caracter mixta, es decir, los licitantes a su eleccion, podran participar de
manera presencial o electrénica en la o las juntas de aclaraciones, el acto de presentacion y
apertura de proposiciones, asi como en el acto de fallo.

CONVOCATORIA

1. INFORMACION RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA LOCAL
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2010.

“LA CONDUSEF" requiere la contratadon del servicio de mensajeria local para el ejercido fiscal 2010, de
acuerdo a las caracteristicas y requisitos que se definen en el ANEXO No. 1, “ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS”, de la presente convocatoria.

Para efectos informativos, a continuacion se sefiala el presupuesto minimo y maximo que podra ejercerse
en la adquisicion del servido que se licita.

PARTIDA CONCEPTO MONTO MINIMO MONTO MAXIMO
ANUAL (ANUAL)
1 SERVICIO DE MENSAJERIA LOCAL PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2010 $800,000.00 $2,000,000.00
TOTAL $800,000.00 $2,000,000.00

2. PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA

Con fundamento en el articulo 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servidios del Sector
Publico, la publicacion de la convocatoria sera a través de Intemet, en el Sistema Electronico de
Contrataciones Gubemamentales Compranet en la direccion http://www.compranet.gob.mx y su
obtencion sera gratuita. De forma simultanea se enviara para su publicacion en el Diario Ofidal de la
Federadoén, un resumen de la convocatoria a la lidtacion.

Asimismo, “LA CONDUSEF” pondra a disposidéon de los lidtantes, el texto de la convocatoria en la
Direccion de Adquisidones, ubicada en Av. De los Insurgentes Sur 762, quinto piso, Col. Del Valle,
Delegacion Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., a partir de la fecha de su publicacién y hasta el 03 de
diciembre de 2009, en un horario de 9:00 a 16:30 horas, con la Lic. Daniela Olguin Hemandez Luna, por
lo que sera de la exdusiva responsabilidad de los interesados acudir a enterarse de su contenido.

“LA CONDUSEF"” podra modificar los plazos u otros aspectos establecidos en esta convocatoria a partir
de la fecha en que sea publicada en CompraNet y hasta el séptimo dia natural previo al acto de
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presentadon y apertura de proposiciones, debiendo difundir dichas modificaciones en CompraNet, a mas
tardar el dia habil siguiente a aquel en que se efectilen, en apego a lo estableddo en la Ley de
Adquisidones, Arrendamientos y Servidos del Sector Piblico.

3. JUNTA DE ACLARACIONES

La Junta de adaraciones de lidtaddn se llevara a cabo el dia 03 de diciembre de 2009 a las 10:00
horas en el Recinto Dr. Angel Aceves Saucedo de “LA CONDUSEF”, ubicado en: Av. de los
Insurgentes Sur 762, piso E4, Col. Del Valle, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03100, México,
D.F. Los acuerdos y modificaciones que se tomen en esta junta, se asentaran en el acta respectiva, misma
que formara parte integral de esta Convocatoria y deberan ser consideradas por los licitantes en la
elaboradion de su proposidon.

Las modificaciones que se deriven de este acto seran difundidas en CompraNet, a mas tardar el dia habil
siguiente a aquel en que fueron efectuadas.

“LA CONDUSEF” podra celebrar las juntas de adaradones que se consideren necesarias, atendiendo a las
caracteristicas del servido objeto de esta licitacion, por lo que de ser el caso, al conduir la primera junta
de adaradones podra sefialarse la fecha y hora para la celebracion de una segunda o ulteriores juntas.

La asistenda a la o las juntas de adaradiones, sera optativa para los lidtantes. Las personas que pretendan
solidtar adaradones a los aspectos contenidos en la convocatoria, deberan presentar un esaito simple
bajo protesta de dedr verdad, en el que expresen su interés en participar en la licitadon, por si o0 en
representadon de un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado, quienes
podran enviar las solicitudes de aclaracién, a través del sistema de CompraNet o entregarla
personalmente en la Direodon de Adquisiciones, ubicada en Av. de los Insurgentes Sur 762, quinto piso,
Col. Del Valle, Delegadon Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., o enviaras via fax al 5448-7073 y
confirmar en los teléfonos 5448-7064 o 5448-7063 de 9:00 a 16:30 horas con el Lic. Jesiis Ivan Rosas
Spindola, o bien a la direccién de correo electronico spindola@condusef.gob.mx, o con la Lic. Daniela
Olguin Hemandez Luna o bien a la direcdon de correo electronico dolguin@condusef.gob.mx, a mas
tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de adaraciones,
sin perjuido de que los partidpantes puedan ejercer su derecho de preguntar en el mismo acto.

El acta de la junta de adaradiones se pondra, al finalizar dicho evento y por un término de dnco dias
habiles, a disposidon de los licitantes que no hayan asistido, para efectos de su notificacion, fijandose
oopia de dicha acta o el aviso del lugar donde seran propordonadas, en el pizandon de “Avisos de
Licitaciones” ubicado en el quinto piso del edifido que ocupan las ofidnas centrales de “LA CONDUSEF", en
el domidlio sefialado en el primer parrafo de este punto.

Asimismo se difundird un ejemplar de dicha acta en CompraNet para efectos de su notificadon a los
lictantes que no hayan asistido al acto. Dicho procedimiento sustituira a la notificacion personal con todos
sus efectos.

Sera responsabilidad exdusiva de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de las
mismas.

A las juntas de adaradones, y a los diferentes actos de la Lidtadon podra asistir cualquier persona en
calidad de observador, bajo la condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier
forma en los mismos.

Las preguntas redbidas con posterioridad a la Gltima junta de adaradiones, por resultar extemporaneas, no
seran contestadas y se integraran al expediente respectivo, excepto que “LA CONDUSEF” estime
conveniente programar una nueva reunién para ello, respetando los plazos previstos en la Ley.

4. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.
El dia 09 de diciembre de 2009, a las 13:00 horas, se llevara a cabo el acto de presentadon y
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apertura de proposidones témicas y econémicas, en la sala de juntas ubicada en: Av. de los
Insurgentes Sur 762, piso 7, Col. Del Valle, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F.
Para intervenir en este acto, bastara que los lidtantes presenten un esaito en el que su fimante
manifieste bajo protesta de dedr verdad que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si
0 por su representada, sin que resulte necesario acreditar su personalidad juridica.

Los lidtantes partidpantes exdusivamente podran presentar sus proposiciones en forma documental y por
escrito, 0 a través de los medios remotos de comunicacién electronica (CompraNet.). No se acepta el uso
del servicio postal o de mensajerias.

Las proposidones presentadas tanto por medios remotos de comunicadon electrénica como las de los
asistentes seran abiertas en acto piblico que se realizara tal y como lo establece los articulos 34 y 35 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y 39 de su Reglamento.

Los licitantes que opten por la participadon por esaito, deberan asistir puntualmente al acto de
presentadion y apertura de proposidones, ya que una vez iniciada la sesion a la hora sefalada, no se
permitira la entrada a ningun lictante, ni observador, ni la introducdon de ninglin documento. Quienes
asistan a este acto deberan prever la presentacion de dos identificaciones personales con fotografia, de
caracter oficial vigente (cartilla del Servido Militar Nadonal, pasaporte, aredendial de elector o cédula
profesional) una para su acreditacion en el evento y otra para acceso a las instaladiones de “LA
CONDUSEF".

Para el caso de los licdtantes que opten por presentar sus proposiciones por medios remotos de
comunicadion electronica (CompraNet), deberan haber conduido el envio de sus propuestas a mas tardar
oon una hora de anticipadon al inicio del acto de presentacién y apertura de proposidones. Los sobres
seran generados mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidendalidad de la informadion de
tal forma que sean inviolables, deberan ser enviadas de conformidad a las disposidones témicas que al
efecto establezca la Secretaria de la Fundion Piblica

Los lidtantes que hubieren presentado sus propuestas por medios remotos de comunicaddon electrénica,
aceptaran que se tendran por notificados de las actas que se levanten, cuando éstas se encuentren a su
disposicion a través del programa informatico de CompraNet a mas tardar el dia habil siguiente de que se
celebre cada evento, sin menoscabo de que puedan acudir a recoger las actas, en el domidlio sefalado en
esta convocatoria.

4.1. Una vez redbidas las propuestas, de cada lidtante en sobre cerrado que contendran sus
propuestas, asi como la documentacion legal y ANEXOS solicitados, se procedera a su apertura.

La apertura de las propuestas inidara con las que fueron redbidas por medios remotos de comunicadén
electronicay, las cuales se imprimiran en presendia de los partidpantes.

La documentacion sera revisada cuantitativamente procediéndose a verificar que la informadon solictada
se presente completa, sin que ello implique la evaluacién de su contenido. En el caso de que algun licitante
omitiere la presentacion de documentos en su proposicion o les faltare algin requisito, ésta no sera
desechada en ese momento; los faltantes u omisiones se haran constar en el formato de recepcion de
los documentos que integran la proposicion que al efecto se recabe para cada licitante.

En el supuesto de que durante el acto de presentacién y apertura de proposidones, por causas ajenas a la
voluntad de la Secretaria de la Funcién Piblica o de "LA CONDUSEF", no sea posible abrir los sobres que
contengan las propuestas enviadas por medios remotos de comunicadon electronica, el acto se reanudara
a partir de que se reestablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion.

Los interesados que opten por participar a través de medios remotos de comunicacién electronica, aceptan
que se tendran por no presentadas las propuestas y la demas documentacién requerida por la convocante,
cuando los sobres en los que se tenga dicha informacion, contenga virus informaticos o no puedan abrirse
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por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a los programas o equipo de cdmputo del
lictante.

La Secretaria de la Fundoén Publica podra verificar en cualquier momento que, durante el lapso de la
interrupcion, no se haya susdtado alguna modificadon a las proposiciones que obren en su poder.

4.2. De entre los ligtantes que hayan asistido, estos, eligieran a uno que en forma conjunta con el
servidor piblico que la dependenda o entidad designe, rubricaran las partes de las proposiciones que
previamente hayan determinado la convocante en la convocatoria a la lictacion, las que para estos efectos
constaran documentalmente.

4.3. Se levantara acta que servira de constanda de la celebracion del acto de presentacion y apertura de
las proposidones, en la que se haran constar el importe de cada una de ellas; se sefialara lugar, fecha y
hora en que se dara a oconocer el fallo de la lidtadion. La falta de firma de algiin lictante no invalidara su
ocontenido y efectos, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los que no hayan asistido, para
efectos de su notificacion, en la Direccion de Adquisiciones, ubicada en el quinto piso del edifido central de
“LA CONDUSEF".

Los lictantes que partidpen por medios remotos de comunicacion electronica podran obtener el acta del
evento de apertura de proposidones mediante el programa CompraNet.

4.4. Una vez redbidas las proposidones en el acto de presentacion y apertura, éstas no podran ser
retiradas o dejarse sin efectos, por lo que estaran vigentes dentro del procedimiento de lidtacion hasta su
condusion.

4.5. En junta plblica se dara a conocer el FALLO de la licitacién, que se llevara a cabo el dia 17 de
diciembre de 2009 a las 10:00 horas, en el recinto Dr. Angel Aceves Saucedo de “LA
CONDUSEF”, ubicado en: Av. De los Insurgentes Sur 762, piso E4, Col. Del Valle, Delegacion
Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F., a la que libremente podran asistir los licitantes que hubieren
presentado proposiciones, entregandoseles copia del mismo levantandose el acta respectiva. Asimismo, el
contenido del fallo se difundira a través de CompraNet el mismo dia en que se emita. A los licitantes que
no hayan asistido a la junta publica, se les enviara por correo electronico un aviso informandoles que el
acta de fallo se encuentra a su disposicion en CompraNet.

Con la notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligadones derivadas de éste seran
exigibles, sin perjuicio de las obligadones de las partes de firmarlo en la fecha y téminos sefialados en el
fallo.

4.6 Las actas de los eventos de presentacion y apertura de proposidones y del fallo del procedimiento
de la Lidtacion, se podran al finalizar dicho evento y por un témino de dnco dias habiles, a disposicion de
los licitantes que no hayan asistido, para efectos de su notificacion, fijandose copia de dicha acta o el aviso
del lugar donde seran propordonadas, en el pizarron de “Avisos de Lidtadiones” ubicado en el quinto piso
del edifido que ocupan las ofidnas centrales de “"LA CONDUSEF”, en el domidlio sefialado en el primer
pamafo de este punto.

Asimismo se difundird un ejemplar de dicha acta en CompraNet para efectos de su notificadon a los
lictantes que no hayan asistido a los actos. Dicho procedimiento sustituira a la notificacion personal con
todos sus efectos.

4.7. A estos actos podra asistir cualquier persona en calidad de observador, bajo la condicion de
registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos.

5. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES.
Los partidpantes en esta lidtadén deberan cumplir con todos los requisitos estableddos en esta
convocatoria y sus anexos.
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Los licitantes que presenten sus propuestas en forma esarita, deberan entregar toda la documentacion de
sus proposiciones en original, fiimada por el representante legal de la empresa, en sobre cerrado que
ocontendra las propuestas témica y econdmica. La documentacion legal, podra entregarse de forma
separada.

Los lidtantes que opten por participar a través de medios remotos de comunicacién electronica deberan
ocontar con la identificadon electronica, misma que debera estar certificada por la Seaetaria de la Fundoén
Publica.

5.1. PROPUESTA TECNICA
Documentacion que se debera integrar en la propuesta técnica por quienes presenten
proposiciones en forma escrita.

La propuesta técnica debera presentarse impresa, preferentemente en papel membretado del lidtante,
numerando cada hoja en forma consecutiva indicando el niimero total de hojas (ejemplo: 1 de 10, 2 de
10... etoétera), sin tachaduras ni enmendaduras, en idioma espafiol; la cual debera estar firmada
autégrafamente en su dltima hoja por la persona que tenga facultades legales para ello. Dicha propuesta
técnica debera contener las especificaciones técnicas de los servidos ofertados, indicando descripcon,
unidad de medida y cantidad ofertada, conforme al contenido del ANEXO No. 1 "ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS” de esta convocatoria. No se aceptaran desaipdones ni
aceptadiones genéricas.

5.2. DOCUMENTACION LEGAL
De conformidad a lo dispuesto en el articulo 28 fraccion I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, solo podran participar personas de nacionalidad mexicana.

Los lidtantes deberan presentar la siguiente informadoén y/o documentacion segin corresponda:

A) Los lictantes, para acreditar su personalidad en el acto de presentacion y apertura de proposiciones,
presentaran un escrito en original en el que el fiimante manifieste, bajo protesta de dedr verdad, que
cuenta con capacidad legal para comprometerse por si 0 que cuenta con facultades sufidentes para
comprometer a su representada, mismo que contendra los datos siguientes:

I) Del licitante: Clave del Registro Federal de Contribuyentes; nombre, comprobante de domidilio, asi
ocomo, en su caso, de su apoderado o representante legal. Tratandose de personas morales, ademas,
descripdon del objeto sodal de la empresa; identificando los datos de las esaituras piblicas con las
que se acredita la existencia legal de las personas morales, y de habeHas, sus reformas y
modificaciones, asi como nombre de los sodos que aparezcan en éstas, y

II) Del representante del licitante: datos de las esaituras piblicas en las que le fueron otorgadas
las facultades para suscribir las propuestas.

IITI) Asi como propordonar una direccion de correo electronico, en caso de contar con él.

Asimismo, se aceptara la acreditadon de la personalidad de los lidtantes que hayan realizado el
procedimiento para comprobar su representacién y capacidad legal, como personas fisicas o morales
mediante su insaripcdn en el Registro Unico de Personas Acreditadas (RUPA), para tal efecto debera
presentar copia y original para su cotejo de la cédula correspondiente.

Para lo anterior, los lictantes podran utilizar el formato adjunto (ANEXO No. 3 “FORMATO PARA
ACREDITAR LA PERSONALIDAD DEL LICITANTE").

B) En caso de que dos 0 mas personas presenten conjuntamente sus proposiciones para esta licitacion,
sin estar constituidas en una sodedad, o nueva sociedad, deberan induir copia del convenio al que se hace
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alusion en el punto 5.5 de esta convocatoria.

C) Dedaracién esaita bajo protesta de dedr verdad, de no encontrarse en los supuestos del Articulo 50
y 60 penultimo pamafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, con
firma autografa.

Nota: En el caso de que dos 0 mas personas presenten conjuntamente una proposidon, sera necesario
que cada una de ellas presente la dedlaradon desaita en el parrafo anterior.

D) Una dedaradon de integridad, en la que manifieste bajo protesta de dedr verdad que por si mismos
0 a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores plblicos de
esta Comision, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u
otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes.

E) Manifestar por esaito, su conformidad con el contenido de la presente convocatoria, sus anexos, y
en su caso, de sus modificaciones (formato libre).

F) Un esarito bajo protesta de dedr verdad (formato libre) mendonado, el tamafio y sector al cual
pertenece la empresa a la que representa, debidamente firmado por el representante legal de la misma, de
acuerdo a la tabla de estratificadon sefialada en el ANEXO No. 8 "ACUERDO POR EL QUE SE
ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS”

G) Original del formato de registro de participadon generado por CompraNet.

NOTA: Para los lidtantes que presenten sus propuestas por medios remotos de comunicacién electronica,
deberan cumplir con los requisitos antes mendonados, con las adaraciones previstas en los puntos 5.4 y
5.5 de la presente convocatoria.

5.3. PROPUESTA ECONOMICA.
La Propuesta Econémica de cada partidpante debera contener los siguientes elementos:

A) Estar mecanografiada o impresa preferentemente en papel membretado del licitante, numerando
cada hoja en forma consecutiva, indicando el nimero total de hojas (ejemplo: 1 de 10, 2 de 10...
etcétera), sin tachaduras ni enmendaduras y con la firma autdgrafa del representante legal en la dltima
hoja.

B) Debera presentar el ANEXO No. 2 “CEDULA DE OFERTA ECONOMICA”, tomando como base el
formato que se anexa, como parte integrante de estas convocatoria.

El precio debera ser fijo, predso y daro e indicarse en moneda nacional, anteponiendo el signo de pesos
($), expresado en nimero antes de IVA y en niimero y letra con IVA.

NOTA: Para los licitantes que presenten sus propuestas por medios remotos de comunicacion electronica,
deberan cumplir con los requisitos antes mendonados, con las adaraciones previstas en los puntos 5.4 y
5.5 de la presente convocatoria.

5.4. REQUISITOS PARA PARTICIPAR A TRAVES DE MEDIOS REMOTOS DE COMUNICACION
ELECTRONICA.

Los lictantes que partidpen por medios remotos de comunicacion electronica, ademas de los requisitos
solicitados en la presente convocatoria, deberan cumplir con lo siguiente:

A) Reoconoceran como propia y auténtica la informacion que por medios remotos de comunicacion
electrénica envien a través de CompraNet, y que a su vez, se distinga por el medio de identificadon
electronica que les certifique la Secetaria de la Fundon Publica. En dicha informadion quedaran
comprendidas las propuestas, la documentadon distinta a éstas y las manifestadones requeridas por la
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Convocante.

B) Los licitantes deberan enviar una copia escaneada del formato de registro de participadon generado
por CompraNet

C) Notificaran oportunamente a la Secretaria de la Funcion Publica, bajo su responsabilidad, respecto
de aualquier modificacién o revocacion de las facultades otorgadas a su apoderado o representante al que
le haya sido entregado un certificado digital.

D) Los lidtantes deberan enviar una manifestadon en la que aceptan que el uso de su cettificado digital
por persona distinta a la autorizada, quedara bajo su exdusiva responsabilidad.

E) Los lidtantes deberan enviar una dedaradon en la que manifiesten que aceptan que se tendran por
no presentadas las propuestas y la demas documentadcién requerida por la convocante, cuando los archivos
en los que se tenga dicha informadion, contengan virus informaticos o no puedan abrirse por cualquier
causa motivada por problemas técnicos imputables a los programas o equipo de computo del licitante.

5.5. PRESENTACION CONJUNTA DE PROPOSICIONES.

Con fundamento en el articulo 34 parrafo tercero de la Ley de Adquisidones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico y el 31 de su Reglamento, dos 0 mas personas podran presentar conjuntamente
proposidones sin necesidad de constituir una sodedad o nueva sodedad, en caso de personas morales,
cumpliendo con los siguientes aspectos:

A) En la propuesta y en el contrato se estableceran con predision y a satisfaccion de “LA CONDUSEF”,
los términos a que cada persona se obligara, asi como la manera en que se exigiria el cumplimiento de las
obligadones, para lo cual deberan celebrar entre todas las personas que integran la agrupadon, un
oconvenio en los términos de la legisladon aplicable, en el que se estableceran con predsion los aspectos
siguientes:

I) Nombre, domidlio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, identificando,
en su caso, los datos de las esarituras plblicas con las que se acredita la existenda legal de las personas
morales, y de haberas, sus reformas y modificadones asi como el nombre de los sodos que aparezcan en
éstas;

II) Nombre y domidilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas; identificando en
su caso, los datos de las esarituras publicas con las que acrediten las facultades de representadon;

III) La designadon de un representante comin, otorgandole poder amplio y sufidente, para atender
todo lo reladonado con la propuesta en el procedimiento de lidtadén; mismo que firmara la proposicon;

IV) La descripdon de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona, asi como
la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligadiones, y

V) Estipulacon expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma conjunta y
solidaria con los demas integrantes, para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del
ocontrato que se firme.

B) La propuesta debera ser firmada por el representante comiin que para ese acto haya sido designado
por el grupo de personas.

C) Unicamente podran agruparse para presentar una proposidion, los interesados que no se encuentren
en alguno de los supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60 penilimo parrafo de la Ley de
Adquisidones, Arrendamientos y Servidos del Sector Piblico.

5.6. DOCUMENTOS QUE DEBERAN INTEGRAR LA PROPUESTA DEL LICITANTE.



Al final de la presente convocatoria se encuentra un formato (ANEXO No. 4 “DOCUMENTOS QUE
DEBERAN INTEGRAR LA PROPUESTA DEL LICITANTE”), de manera informativa, con la relacion de
los documentos y/o archivos que deberan presentar los licitantes.

Dicho formato servira a cada participante como constanda de recepdon de la documentadén que
entreguen en el acto de presentacion y apertura de proposidones. La falta de presentacion del formato no
sera motivo de descalificadon y se extendera un acuse de recibo de la documentacion que entregue el
licitante en dicho acto. (Para los participantes por medios remotos de comunicacion electronica, el sistema
CompraNet les expide el recibo correspondiente).

6. CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES.

Solamente seran evaluadas aquellas ofertas que cumplan con las condiciones y los requerimientos legales,
técnicos y econémicos, establecidos en la presente convocatoria y sus anexos; asi como lo derivado de la
Junta de Aclaraciones.

El area requirente del servido verificara que las ofertas presentadas correspondan a las caracteristicas y
espedificaciones de los servidos solicitados, hadendo la valoracion que corresponda a cada requisito
solicitado asi como en su caso, a la omisién de los mismos, emitiendo el dictamen témico correspondiente,
el resultado de dicha revision o andlisis se dara a conocer en el fallo correspondiente.

El andlisis detallado de la documentadon administrativa y legal se realizara por conducto de la Direccion de
Adquisiciones.

La evaluadon de las propuestas se realizara a través del mecanismo de puntos y porcentajes, de
acuerdo a los siguientes rubros:

I. Experiencia y especialidad del licitante (15 puntos). Se refiere a los contratos del servicio
de la misma naturaleza del que se pretende contratar que el lidtante acredite haber realizado.

I. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD PUNTOS

a) CURRICULUM DEL LICITANTE 6

b) ACREDITACION DEL SERVICIOS PRESTADOS 4

c) ACREDITAMIENTO DE EXPERIENCIA 5
TOTAL 15

II. Capacidad del licitante (30 puntos). Consiste en la valoracion de los recursos humanos,
economicos, témicos y de equipamiento para la prestacion del servicio requerido.

II. CAPACIDAD DEL LICITANTE PUNTOS
a) ACREDITACION TECNICA Y FIANCIERA 13
b) ACREDITACION COMO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO Y CENTRO DE
SERVICIO, DE LOS SERVIDORES MARCA SUN Y EQUIPO MARCA 17
NETAPP.
TOTAL 30

III. Integracion de la propuesta técnica (55 puntos). Evaluar la consistenda y congruenda
de la propuesta técnica con los requisitos y/o aspectos témicos estableddos en los términos de
referencia del servido.

III. INTEGRACION DE LA PROPUESTA TECNICA PUNTOS

a) LA PROPUESTA TECNICA INTEGRA TODOS LOS REQUERIMIENTOS 35
SOLICITADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

b) LA DOCUMENTACION TECNICA SOLICITADA CUMPLE CON LO 20




SOLICITADO EN EL ANEXO TECNICO.

TOTAL 55

EL PUNTAJE O PORCENTAJE MINIMO PARA CONSIDERAR QUE UNA PROPUESTA TECNICA ES
SOLVENTE Y SUSCEPTIBLE DE PASAR A LA EVALUACION ECONOMICA DE LA PROPUESTA ES 85
PUNTOS.

La ponderacion técnico-econémica (PTE) ocon el que se determinara la proposidon solvente que sera
susceptible de ser adjudicada con el contrato, por haber cumplido con los requisitos exigidos y cuyo
resultado sea el de mayor puntuadon, se calculara con la formula:

PTE =IT + 1IE
EN DONDE:

EVALUACION TECNICA
IT = INDICE TECNICO = PTi XT. . .
PTi = TOTAL DE PUNTOS OBTENIDOS EN LOS RUBROS TECNICOS POR LA i-ESIMA
PROPUESTA TECNICA. ]
T = 50% (PONDERADOR DE LA PROPUESTA TECNICA).

EVALUACION ECONOMICA.
IE = INDICE ECONOMICO = PEi XE. .
PEi = PUNTAJE ECONOMICO DE LA i-ESIMA PROPUESTA ECONOMICA = MPEMB X 100 /
MPZ
MPEMB = MONTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA MAS BAJA.
MPi = MONTO DE LA I-ESIMA PROPUESTA ECONOMICA.
E = 50% (PONDERADOR DE LA PROPUESTA ECONOMICA)

No seran objeto de evaluacion las condidones que tengan como proposito fadlitar la presentacion de las
proposiciones y agilizar la conduccion de los actos de la lidtadén; asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvendia de las propuestas. La inobservandia por parte de los
lictantes respecto a dichas condidones o requisitos no sera motivo para desechar sus propuestas.

En caso de que se presente un emror de calculo en las propuestas presentadas, solo habra lugar a su
rectificacion por parte de “LA CONDUSEF", cuando la correcciéon no implique la modificadon de predios
unitarios. Por lo que en caso de presentarse discrepancia entre las cantidades escritas con letra
y con niimero, prevalecera la cantidad con letra.

En igualdad de condiciones, “LA CONDUSEF” otorgara un punto, al lictante que compruebe contar con
personal con discapaddad en una proporcion del dnco por dento cuando menos de la totalidad de su
planta de empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses; antigiiedad que se comprobara con el
aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Sodial, de acuerdo a lo estableddo
en el articulo 14 de la Ley de Adquisidones, Arrendamientos y Servidos del Sector Publico, por lo que
deberan presentar junto con su proposicién, una manifestacion en la que se indique que es una persona
fisica con discapaddad, o que es una empresa que cuenta con personal con discapadidad, en la proporcion
mendonada.

“LA CONDUSEF” podra estimar no aceptable o insolvente una propuesta de acuerdo a lo estipulado en el
articulo 2 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servidos del Sector Publico.

7. ADJUDICACION
Con fundamento en el articulo 36 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servidos del Sector
Publico una vez hecha la evaluadon de las proposiciones, la adjudicadon sera por la totalidad del



contrato al licdtante que haya obtenido el mejor resultado en la evaluacién combinada de puntos y
porcentajes.

Si derivado de la evaluacion econdmica se obtuviera un empate en dos 0 mas proposidones, de
conformidad con lo establecido en el articulo 36 Bis. de la Ley de Adquisidones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico, la adjudicacion se efectuara en favor de aquel lidtante que sea integrante del sector de
las micro, pequefas y medianas empresas nacionales; en el caso de que ambas cumplan este requisito, la
adjudicadion sera al lidtante que resulte ganador del sorteo manual por insaculadon que celebre “"LA
CONDUSEF” en el acto de fallo, el cual consistira en la participacion de un boleto por cada proposicion que
resulte empatada y depositados en una uma, de la que se extraera en primer lugar el boleto del licitante
ganador y posteriormente los demas boletos empatados, con lo que se determinaran los subsecuentes
lugares que ocuparan tales proposiciones.

8. FIRMA DEL CONTRATO

La firma del contrato que se adjudique al licitante ganador, se formalizara dentro de los 15 dias naturales
siguientes, contados a partir de la fecha de notificacion del fallo y se realizara en la oficina de la Direccién
General de Administradon, con la Lic. Maria de los Angeles Femandez Casasola, que se localiza en Av. De
los Insurgentes Sur 762, quinto piso, Col. Del Valle, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03100, México, D.F.,

previa cita.

Previo a la firma del contrato, el licitante ganador debera presentar original o copia certificada para su
ootejo de los documentos seiialados en el punto 5.2 "DOCUMENTACION LEGAL”, numerales I, I y ITI de
la presente convocatoria.

Para dar cumplimiento al articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la Federadon y de conformidad con la Regla
2.1.17 de la Resolucion de la Miscelanea Fiscal aplicable al ejerdicio fiscal para el 2009 se debera observar
lo establedido en la dtada regla, publicada en el Diario Ofidal de la Federadon el dia 29 de abril de 2009

El lidtante ganador debera presentar ante “LA CONDUSEF” “el acuse de recepcion” con el que compruebe
que realizé la solicitud de opinion prevista en esta regla, preferentemente dentro de los tres dias habiles
posteriores a la fecha en que tenga conodmiento del fallo correspondiente, debiendo induir en dicha
solicitud el cormeo electtonico del responsable de la Direccdon de  Adquisiciones
(spindola@condusef.gob.mx) para que el SAT envie el “acuse de respuesta” que emitird en atendcién a su
solicitud de opinion.

Tratandose de las propuestas conjuntas previstas en el punto 5.5. de esta convocatoria, las personas
deberan presentar el “acuse de recepcion” a que se hace referenda en el parrafo anterior, por cada una de

las obligadas en dicha propuesta.

9. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Cualquier modificacion al contrato, debera hacerse dentro de su vigenda y/o dentro de los doce meses
posteriores a su firma, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase en conjunto el
20% de los conceptos y voliimenes establecidos originalmente, y el predo de los servidos sea igual al
pactado en un prindpio.

No se requerira la solicitud de opinion al SAT a la que se refiere el punto anterior, en el caso de ampliacién
del contrato.

10. CONDICIONES DE PAGO.
Se realizara mediante transferenda electronica de fondos a la cuenta de cheques que para ese efecto
sefiale el lidtante ganador.

El pago sera en moneda nadonal, en mensualidades devengadas, dentro de los 20 dias naturales
siguientes contados a partir de la fecha en que el licdtante ganador presente la factura debidamente
aumplimentada conforme a la legisladon fiscal vigente y cuente con el visto bueno de la Subdireccion de
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Archivos, y con la aprobacion de pago por parte de la Direcdion de Finanzas.

La factura referida en este numeral debera estar acompafnada de las copias del o los comprobantes que
acrediten que el servicio fue prestado por parte del lidtante ganador, en tiempo y a satisfacdon de la
Subdireccion de Archivos.

La facturacién correspondiente debera presentarse con el Impuesto al Valor Agregado desglosado, cuando
se trate de alguna persona fisica con actividad empresaral, debera induir también la retencion
correspondiente de acuerdo a la legislacion fiscal vigente.

En caso de que las facturas sean devueltas al licitante ganador por falta de los requisitos sefialados por las
leyes vigentes en la materia, el plazo sefialado en el parrafo primero de este punto, comenzara a correr a
partir de su entrega a "LA CONDUSEF” debidamente cumplimentadas.

“LA CONDUSEF" incorporara al Programa de Cadenas Productivas de Nadonal Financiera, S.N.C,, y dara de
alta en el mismo la totalidad de las cuentas por pagar al licdtante ganador, para ello, la factura aceptada se
registrara en dicho Programa dentro de los 15 dias naturales posteriores a su recepdon, misma que podra
ser consultada en linea en la direccion electronica www.nafin.gob.mx, a efecto de que el licitante
ganador pueda ejercer la cesion de derechos de cobro al intermediario finandero seleccionado por el
lictante ganador entre los registrados en dicha cadena, en los términos del Gitimo pamrafo del articulo 46
de la Ley de Adquisidones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El costo de la intermediaddn financiera por las operadones derivadas del pago a través de este Programa,
correspondera al lidtante ganador.

11. VIGENCIA Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.

A) VIGENCIA DEL CONTRATO.
La vigencia del contrato sera del dia 01 de enero al dia 31 de diciembre de 2010.

B) LUGAR DE ENTREGA.

La prestacion de los servidos se realizara en los lugares que se indican en el ANEXO No. 1
“ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS”, que forma parte integrante de estas
bases

12. IMPUESTOS.
Los impuestos que se deriven del cumplimiento de las obligaciones que se establezcan en el contrato a
celebrar con el licitante adjudicado, seran pagados conforme a los ordenamientos fiscales aplicables.

13. PRECIOS.

De conformidad con el articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servidos del Sector
Publico, las condiciones econdmicas ofertadas permaneceran firmes durante la vigendia del contrato, no
aceptandose modificaciones a las mismas.

14. ACEPTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA LICITACION.

De conformidad con lo expuesto en el punto 10 de esta convocatoria, “LA CONDUSEF”, considerara
aceptado el servido objeto de la licitacién una vez que la Subdireccion de Archivos verifique que se
cumplié a satisfaccion con las condidones establecidas en el contrato y en la presente convocatoria y sus
anexos.

15. GARANTIA SOBRE LA CALIDAD DEL SERVICIO.

El lidtante ganador garantizara por escaito, que los servidos cumpliran satisfactoria y cabalmente, las
espedificaciones técnicas minimas requeridas en esta convoca

toria. Debiendo ser estos servidos realizados a satisfaccion de “LA CONDUSEF", durante el periodo de
vigenda del contrato.
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16. IDIOMA.
La propuesta que presente el licitante y toda la correspondencia y documentos relativos a la Licitacion,
debera ser en idioma espaiiol.

17. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El lidtante que resulte ganador debera garantizar el cumplimiento del contrato que le sea adjudicado, por
un equivalente al 10 % del importe total del contrato sin induir el Impuesto al Valor Agregado, contenido
en el instrumento juridico respectivo, mediante:

A) Deposito de dinero constituido a través de certificado o billete de depdsito expedido por institucion
de crédito autorizada;

B) Fianza otorgada por institucion autorizada;

C) Depésito de dinero constituido ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servidos Finanderos.

D) Carta de aédito irevocable, expedida por institucion de crédito autorizada, o

E) Cheque certificado o de caja expedido a favor de la Comisién Nacional Para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Finanderos.

Esta garantia debera ser entregada a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la fima del
contrato.

En caso de que “"LA CONDUSEF” otorgue ampliacion al contrato; el lidtante ganador debera gestionar las
modificaciones correspondientes que garanticen el cumplimiento de la ampliacion.

En caso de que la garantia se constituya a través de una fianza, la pdliza de garantia debera prever, como
minimo, las siguientes dedaradciones:

I) Que lafianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

IO) Que para liberar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito de “LA
CONDUSEF";

IO0) Que la fianza estara vigente durante la substandadion de todos los recursos legales o juidos que se
interpongan y hasta que se dicte resoludon definitiva por autoridad competente, y

IV) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en
la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que
procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza
requerida.

Nota: Para la liberaddn de la fianza sera necesaria la solidtud por esaito del interesado.

17.1. CASOS EN QUE SE APLICARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
La garantia de cumplimiento del contrato, se podra hacer efectiva por "LA CONDUSEF”, cuando se
presente de manera enundativa y no limitativa alguno de los siguientes casos:
a. Previa resdsion del contrato.
b. Cuando se haya vencido el plazo para la prestadon de los servidios y el proveedor
por si mismo 0 a requerimiento de "LA CONDUSEF”", no sustente debidamente las
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razones del incumplimiento en la entrega, previo agotamiento de las penas
oconvencionales respectivas.

c. “LA CONDUSEF” podra hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato,
cuando el proveedor preste los servicios en forma diferente a lo solidtado en la
presente convocatoria o incumpla con cualquiera de las obligaciones estableddas
en las mismas, previo procedimiento de rescision.

d. “LA CONDUSEF” podra hacer efectiva la garantia de cumplimiento, cuando la suma
de las penas convendonales o deducciones alcancen o rebasen de manera
propordional el monto de la garantia de cumplimiento.

18. CAUSALES DE DESCALIFICACION DE LICITANTES.
Es causa de descalificacion del licitante:

A) La falta de cualquiera de los documentos y/o el incumplimiento de cualquiera de los requisitos que
afecten la solvenda de la proposicion o informadon establedida en esta convocatoria.

B) El que una propuesta témnica obtenga un promedio menor a 85 puntos.

C) La comprobadon de que algin lidtante ha acordado con uno u otros elevar el predio de los servidios,
o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener ventaja sobre los demas licitantes.

D) En caso de omision en la entrega de la informadon solidtada en los anexos de la presente
oconvocatoria o de su incorrecta o diferente redacdon que varie el significado de lo solidtado.

E) Las estableddas en el cuerpo de la presente convocatoria y sus anexos.

Para esto, se induiran las observadones que correspondan en las actas respectivas a los actos de
presentadion y apertura de proposidones y/o de fallo en su caso.

19. CAUSALES PARA DECLARAR DESIERTA LA LICITACION.
La lidtacion se dedarara desierta cuando:

A) No se redba la propuesta de al menos un lidtante para asistir al acto de presentaciéon de
proposidones.

B) Ninguna de las proposiciones presentadas relina los requisitos de la convocatoria de la lidtadén o
que sus predos no sean aceptables para "LA CONDUSEF".

C) Derivado de la evaluadon de las propuestas se compruebe que estas rebasan el presupuesto
autorizado para realizar la contratacién correspondiente.

Para el caso de que la licitadon se dedlare desierta, se procedera a convocar a una nueva licitacion.

20. CANCELACION DE LA LICITACION.
“LA CONDUSEF" podra cancelar la licitacion:

A) Por caso fortuito o causa de fuerza mayor.
B) Cuando existan drcunstandas, debidamente justificadas, que provoquen la extindon de la necesidad
para la adquisidon de los servidos, y que de continuarse con el procedimiento de contratadion se pudiera
ocasionar un daio o perjuicio a "LA CONDUSEF".
Se oconsiderara que el predo no es aceptable, cuando de la investigacion de precios realizada, resulte que

el precio de la proposidon es superior a un diez por ciento respecto del mas bajo prevaledciente en el
mercado.

13



21. CONTROVERSIAS.
Las controversias que se susdten con motivo de esta lidtacién, se resolveran ante los tribunales federales
competentes en México, D.F.

En el supuesto de que se susdte alguna controversia relacionada con la informadoén enviada a través de
CompraNet, la autoridad competente podra solidtar a la Secretaria de la Funcion Publica exhiba los
archivos electrénicos que obren en CompraNet, asi como la impresion de éstos debidamente certificados, a
efectos de desahogar las pruebas a que haya lugar, conforme a las disposiciones adjetivas que resulten
aplicables.

22. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que el lidtante ganador, por causas imputables a éste, no proporcione el servicio conforme a
los téminos pactados en el contrato y sus anexos correspondientes, se aplicara una pena convendonal
equivalente al 2 al millar del valor total del servido no prestado por cada dia natural de atraso antes del
Impuesto al Valor Agregado, sin que la suma de las penas convencionales exceda el 10% de la garantia de
cumplimiento del contrato.

El pago del servido quedara condidonado, propordonalmente, al pago que el lictante ganador debe
efectuar por concepto de penas convendonales, en el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizadén de las mismas
para hacer efectiva la garantia.

“LA CONDUSEF" podra rescindir el contrato si el licitante ganador se hace acreedor a la aplicacion de
alguna pena convendonal en tres meses continuos o discontinuos.

Para determinar las deducciones, retenciones y en su caso, la aplicacion de las penalidades estipuladas, no
se tomara en cuenta el incumplimiento motivado por caso fortuito o causa de fuerza mayor, ya que en tal
caso, “LA CONDUSEF" hara las modificaciones que a su juicio procedan.

El licdtante ganador a quien se le adjudique el contrato, quedara obligado ante “LA CONDUSEF", a
responder de las defidendas en la prestacion de los servidos o vicios ocultos, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en la convocatoria de la Licitacién, en
el contrato respectivo, en la Ley de Adquisidones, Arrendamientos y Servidos del Sector Publico, su
Reglamento y en el Cadigo Civil Federal.

23. SANCIONES
En su caso, se aplicaran las sandones a que se refieren los articulos 59 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

24. RESCISION DEL CONTRATO Y TERMINACION ANTICIPADA.

24.1.RESCISION DEL CONTRATO
“LA CONDUSEF” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato cuando el lidtante
ganador incurra en incumplimiento de sus obligaciones, conforme al procedimiento siguiente:

L Se inidara a partir de que al lidtante ganador le sea comunicado por escrito el incumplimiento en
que haya incurrido, para que en un témino de dnco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y
aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

I. Transcurrido el término a que se refiere la fracdon anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

III. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada, motivada
y comunicada al licitante ganador dentro de los quince dias habiles siguientes a lo sefialado en la fraccién I
de este punto, y
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IV. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “LA CONDUSEF" por concepto de los servidos redbidos hasta el momento de
la resdision.

Si previamente a la determinadon de dar por resdndido el contrato, se redbieran los servicios, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptaciéon y verificacion de “LA CONDUSEF” de que
oontinlla vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convendonales
correspondientes.

“LA CONDUSEF"” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectadoén a las fundiones que tiene
encomendadas. En este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos
econdmicos 0 de operaddon que se ocasionardan con la resdsion del contrato resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por resdndido el contrato, “LA CONDUSEF” establecera con el lidtante ganador otro plazo, que le
pemita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inido del procedimiento. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condidiones previstas por los dos Ultimos
parmrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que “LA CONDUSEF” resdnda el contrato, podra seguir el procedimiento que se mendona a
continuadon:

Si “"LA CONDUSEF" considera aceptables las propuestas presentadas podra proceder a adjudicar el contrato
correspondiente, cuando la siguiente proposicion solvente mas baja no sea superior al 10% del predo de
la mejor ofeta, de conformidad a lo establecido en el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servidos del Sector Piblico, y en caso de no ser posible este procedimiento, se
convocara a una nueva lidtadon.

24.2. TERMINACION ANTICIPADA
Asimismo, de conformidad al articulo 54 de la Ley de Adquisidones, Arrendamientos y Servidos del Sector
Publico, “LA CONDUSEF” podra dar por terminado en cualquier momento el contrato cuando:

A) Concurran razones de interés general; o bien,

B) Cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los servidos originalmente contratados, y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin
daiio o perjuido “LA CONDUSEF", o se determine la nulidad total o pardal de los actos que dieron origen al
contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

25. INCONFORMIDADES.
Los lidtantes podran interponer inconformidad ante la Secretaria de la Fundion Piblica de conformidad con
el articulo 65 de la Ley de Adquisidones, Arrendamientos y Servidos del Sector Publico, en:

o SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA: INSURGENTES SUR 1735, COL. GUADALUPE
INN, DELEGACION ALVARO OBREGON, C.P. 01020 MEXICO, D.F., TEL. 2000-3000.

Lo establedido en dicho articulo, es sin perjuicio de que las personas interesadas previamente manifiesten
a la Seaetaria de la Funcion Piblica las iregularidades que a su juido se hayan cometido en el
procedimiento de contratacion, a fin de que las mismas se corrijan.

La inconformidad sera presentada, a elecddn del lidtante, por esaito o a través de medios remotos de
CompraNet en contra de los actos que contravengan las disposicones que rigen las materias objeto de la Ley
de Adquisidones, Arrendamientos y Servidos del Sector Plblico.
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26. CONDICIONES GENERALES.
Ninguna de las condidones contenidas en la presente convocatora, asi como las proposidones
presentadas por los licitantes podran ser negodadas.

No podran partidpar las personas que se encuentren en los supuestos seiialados en los articulos 31
fracdion XXIV, 50 y 60 peniltimo pamrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servidos del Sector
Publico.

27.- ANEXOS
Se consideraran como parte integrante de la presente convocatoria los anexos que a continuacién se
sefialan:

ANEXO No. 1 ESPECIFICACIONES TI'ECNI('JS MINIMAS REQUERIDAS
ANEXO No. 2 CEDULA DE OFERTA ECONOMICA.
ANEXO No. 3 FORMATO PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD DEL LICITANTE.
ANEXO No. 4 DOCUMENTOS QUE DEBERAN INTEGRAR LA PROPUESTA DEL LICITANTE.
ANEXO No. 5 ENCUESTA DE TRANSPARENCIA.
ANEXO No. 6 MODELO DE CONTRATO i
ANEXO No. 7 NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA OCDE.
ANEXO No. 8 ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS
EL DIRECTOR GENERAL
DE ADMINISTRACION

C.P. JORGE CARRERA PRIETO
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ANEXO No. 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

Tipo de servicio diario:

Servicio de mensajeria local para las Ofidnas Centrales de la Comision Nadonal para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servidios Finanderos, localizadas en Insurgentes Sur No 762, Col. Del Valle. Del,
Benito Juarez. C.P. 03100, México, Distrito Federal.

Requerimientos de personal:
4 mensajeros peatonales

8 mensajeros con motoddetas

Horario de servicio:

De Lunes a Viemes de 9:00 a 18:00 hrs. induye una hora de comida, acuyo horario sera convenido con el
licitante ganador.

No seran laborables los dias sabados y domingos, asi como los dias de descanso obligatorios indicados en la
Ley Federal del Trabajo

El personal de mensajeria local, debera registrar todos los dias que se presente a laborar, su ingreso y
retiro de las instaladones de la CONDUSEF.

Disponibilidad de horario:

Si requiere que exista la disponibilidad para laborar tiempo extraordinario, sin previa notificadén en dias y
horas habiles y en dias y horas no habiles siempre y cuando se notifique con al menos 12 horas de
antidpadion.

La empresa ganadora de la lidtadon no podra presentar cargos de tiempo extraordinario si no es
previamente convenido con el area responsable de la supervision del servicio, la cual llevara el control de
las horas extraordinarias que se realicen.

Los costos del tiempo extraordinario deberan permanecer fijos durante la vigencia del contrato.

Area de cobertura:

Las Delegadones del Distrito Federal y area metropolitana, induyendo los municipios de: Naucalpan,
Tlalnepantla, Atizapan, Tultilan, Cuautittan, Coacalco, Ecatepec, Netzahualodyot, Cuautitan Izcalli,
Iztapaluca, Los Reyes la paz, Texcoco, Chalco, Tepotzotlan, Nicolas Romero, Chimalhuacan, Huizquilucan y
Tecamac.

La CONDUSEF basandose en los requerimientos diarios, establecera las rutas y cantidad de documentos
para cada uno de los mensajeros.

Inspeccion y supervision del servicio:
La CONDUSEF a través de la Subdireccon de Archivos nombrara un representante para vetificar el

aumplimiento de las obligaciones del prestador del servicio, por parte del lidtante ganador se requiere un
supervisor, mismo que informara semanalmente de acuerdo a los requerimientos de la CONDUSEF.
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Tipo de vehiculos:

Las motoddletas deberan ser minimo de 498 oc3 y de modelos a partir del 2007, por lo que en la propuesta
técnica se deberan induir copias de los documentos que acrediten la compra (Factura o carta factura) de
cuando menos ocho motodidetas, y en el transcurso del servido podran cambiar las motocidetas siempre y
cuando cumplan con las caracteristicas mencionadas.

La gasolina, consumibles, mantenimientos preventivos y correctivos de los vehiculos deberan ser
proporcionados por la empresa.

Las condiciones de operadon de los vehiculos deberan ser optimas durante la vigenda del contrato, en el
caso de averia o cualquier contingenda que impida su adecuado funcionamiento, este debera ser
substituido en un plazo no mayor de una hora, después de la notificaddn que le realice la CONDUSEF, lo
cual se demostrara con el sello de entrega del siguiente documento al reporte que no debera de ser mas de
dos horas, a partir de la notificacién antes mendionada.

Acuses de recibo:

La entrega de documentos sera comprobable a través del acuse de redbo correspondiente, mismo que
invariablemente debera contener sello de la empresa destinataria y/o nombre, fecha y firma de la persona
que redbe el documento, el cual debera recabarse y entregarse en la Oficina de despacho el mismo dia, e
acuse sera propordonado en todos los casos por la CONDUSEF.

Otras Caracteristicas:

La empresa ganadora de la Lidtacdon debera propordonar los recursos necesarios a los mensajeros
peatonales con el fin de que puedan trasladarse a los servidos requeridos, estos gastos no son
reembolsables por la Comision y se utilizaran de acuerdo a las necesidades del servido (Taxis, Transporte
Colectivo, etc).

Todos los mensajeros deberan portar el uniforme correspondiente (peatonal o con motoddeta) en el cual
se espedifique que es servicio de mensajeria y con el logotipo de la empresa.

Todos los mensajeros deberan portar aredendial vigente de la empresa ganadora.

Los mensajeros con motodideta deberan contar con todos los documentos legales necesarios para la
circuladon y manejo de la motocideta dentro del area de cobertura (Licenda vigente, Tarjeta de Circulacion
y Placas)

El grado de estudios minimos de los mensajeros, tendra que ser de secundaria conduida.
La empresa ganadora se compromete a realizar los cambios de personal que la CONDUSEF le solicite.

El ligtante ganador se compromete a que en caso de no presentarse al servicio cualquiera de sus
mensajeros, cubrirda el puesto con otro elemento en un tiempo maximo de una hora a partir de la
notificacién realizada a la empresa por la CONDUSEF, para lo cual se dara una toleranda de 15 minutos
previo al reporte.

La empresa ganadora debera garantizar la sustitudon del personal que de manera programada se ausente
a las labores, en caso de: periodo vacadional, enfermedad o incapacidad.

La empresa debera disponer como minimo de doce radios o celulares que tengan un alcance completo del
area de oobertura del servido, se utilizaran ocho para estar en contacto con cada uno de los mensajeros de
motoddetas, dos peatonales y dos en la oficina de despacho, mismos que serviran como base de
comunicadones.

La empresa ganadora debera tener asegurados los vehiculos que utilicen para la prestadon del servicio con
ocobertura amplia (Robo total, responsabilidad dvil y penal y dafios materales), asimismo seguro de vida
para todos los mensajeros.
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La compaiiia que se le adjudique el contrato debera designar un representante que tenga capaddad,
responsabilidad, y autoridad para tomar las dedsiones que agilicen y den solucion a los requerimientos de
la CONDUSEF.

La compaiia debera proporcionar un directorio telefonico para llamadas de emergenda, e cual debera
induir medios de localizadon tales como: niimeros telefonicos, celulares, correo electronico.

La empresa ganadora de la licitadon se compromete a poner a disposicion de la CONDUSEF en sus Oficinas
Centrales el siguiente equipo en comodato y durante la vigendia del contrato:

e 3 Mesas de plastico con estructura metalica plegable, que seran utilizadas por los mensajeros
asignados al servido de CONDUSEF.

o 12 Sillas metalicas plegables y acojinadas, que seran utilizadas por los mensajeros asignados al
servicio de CONDUSEF.

Informacion de la propuesta técnica:

Todos los mensajeros deberan contar con la experienda minima de seis meses en la entrega de
documentos dentro del area de cobertura.

La empresa ganadora se compromete a que en caso de no presentarse al servicio cualquiera de sus
mensajeros, se cubrira el puesto con otro elemento en un tiempo maximo de una hora.

Las empresas participantes contaran con una experienda minima de un afio en el ramo, debiendo presentar
su curriaulo y la acreditadén de servicios prestados de por lo menos tres empresas a través de cartas
membretadas.

Garantizara por esaito y bajo protesta de dedr verdad la integridad y confidendalidad de todos los
documentos generados por la Comision.

Garantizara por escrito y bajo protesta de dedr verdad que sus servidos cumplan satisfactoriamente con las
espedificaciones técnicas, minimas requeridas en las bases.

Garantizara por esaito y bajo protesta de decir verdad que los trabajadores, que el lidtante ganador
contrate para la prestadon del servido, seran laboralmente responsabilidad (inica y exdlusiva de este y no
podra considerarsele a la CONDUSEF por ninguna circunstancia como patron solidario o substituto.

Tipo de contrato:

Contrato abierto, mediante el cual se pagara la mensualidad correspondiente, mas las horas extraordinarias
laboradas por los mensajeros.

PENA CONVENCIONAL:

Concepto para la aplicacién de penas convendionales

a. Inasistenda del personal de mensajeria, siempre y cuando no se reponga con otro elemento, en un
maximo de una hora, a partir del reporte efectuado por el area supervisora del servido, para lo
cual se dara una toleranda de 15 minutos previo al reporte.

b. Entrega deteriorada de la correspondenda o paqueteria que impidan la realizacion del objeto del
contrato y/o la prestadon del servicio.

c. La falta de entrega oportuna o extravid de los documentos, por causa imputables al mensajero o

proveedor.

Por atraso en el inido de la prestadoén del servicio.

e. Por falsificacion de firmas o fechas de entrega.

o
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ANEXO No. 2

“CEDULA DE OFERTA ECONOMICA”

COSTO UNITARIO DIARTO POR: SUBTOTAL VA TOTAL COSTO MENSUAL POR: SUBTOTAL LvA. TOTAL SUBTOTAL LvA. TOTAL
EMPRESA
MENSAJERO CON MENSAJERO DIARIO DIARIO DIARIO 8 MENSAJERO CON | 4 MENSAJEROS ANUAL ANUAL ANUAL
MOTOCICLETA PEATONAL MOTOCICLETA PEATONALES

NOTA: LOS PRECIOS UNITARIOS SERAN MULTIPLICADOS EN PROMEDIO POR 22 DIAS LABORABLES AL
MES.

MONTO: (LETRA....cuurusessessessesnessesssssssssssssssssssssssssasssessesnesne s sessssssnssssssssssussassansassansansanen )

Esta ootizacion se fundamenta sobre la convocatoria de la Lidtacion Pablica Mbdta Nadonal No. 06370001~
01609, y esta ligada a mi propuesta técnica, la cual cumple con los requisitos sefialados y las
espedificaciones témicas minimas requeridas para la contratacion del servido de mensajeria local para las
ofidnas centrales de la CONDUSEF, para el ejercicio fiscal 2010.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO No. 3
FORMATO PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD DEL LICITANTE

, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados, son dertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades sufidentes
para susaribir la propuesta en la presente licitadon publica, a nombre y representadon de:

No. de Lidtacion Publica Mixta Nadonal

Registro Federal de Contribuyentes:

Domidilio:
Calle y niimero:

Colonia: Delegacion o Munidipio:
Cédigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electronico:

No. de la esaritura publica en la que consta su acta constitutiva:

Nombre, niimero y lugar del Notario Publico ante la cual se dio fe de la misma:

Fecha y datos de su inscripcién en el registro Publico de Comercio

Relacion de accionistas.-
Apellido Patemo: Apellido Matemo: Nombre(s)

Desaipcon del objeto sodal:

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Esaitura piblica nimero: Fecha:

Nombre, niimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgo:

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario.
(firma)
Nota: El presente formato debera ser reprodudido por cada partidpante, debiendo respetar su contenido,
en el orden indicado.
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ANEXO No. 4

DOCUMENTOS QUE DEBERAN INTEGRAR LA PROPUESTA DEL LICITANTE

N©° INCISO | PRESENTO

DOCUMENTO SI | NO

La propuesta témica 5.1 A)

Acreditamiento de personalidad. 5.2 A)

En caso de que dos o mas personas presenten conjuntamente sus proposidones | 5,2 B)
para esta lidtadon, sin estar constituidas en una sodedad, o una nueva sodedad,
deberan induir copia del convenio al que se hace alusién en el punto 5.5 de esta
convocatoria

Dedaradion esaita bajo protesta de dedr verdad, de no encontrarse en los 5,2 ()
supuestos del Articulo 50 Y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico, con firma autdgrafa. (Aplicable también para todos
los licitantes de participacion conjunta)

Dedaradion de integridad, debidamente firmada, en la que manifiesten que por si | 5,2, p)
mismos o0 a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas,
para que los servidores piblicos de esta Comision, induzcan o alteren las
evaluadones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos
que otorguen condidones mas ventajosas con reladon a los demas participantes.

Manifestar por esaito, su conformidad con el contenido de la presente |5 ) E)
convocatoria, sus anexos, y en su caso, de sus modificaciones.

Acreditamiento del tamaiio y sector al que pertenece. 5.2F)

Propuesta econémica. 5.3.

Copia escaneada del formato de registro de partidpadon generado por |5 4. B)
CompraNet

Manifestacion en la que aceptan que el uso de su certificado digital por persona | 5 4, p)
distinta a la autorizada, quedara bajo su exdusiva responsabilidad.

Los licitantes deberan enviar una dedaracion en la que manifiesten que aceptan | 5.4, F)
que se tendran por no presentadas las propuestas y la demas documentacion
requerida por la convocante, cuando los sobres en los que se tenga dicha
informacion, contengan virus informaticos o0 no puedan abrirse por cualquier
causa motivada por problemas técnicos imputables a los programas o equipo de
computo del licitante.

Si el partidpante desea redibir la preferendia por discapadidad mencionada en el | 7
punto 7 de esta convocatoria, debera presentar una manifestadon en la que
indique que es persona con discapaddad, tratandose de personas fisicas o la
proporcion de empleados con discapadidad respecto a la totalidad de su planta de
empleados, en el caso de personas morales, adjuntando a la referida
manifestadon, copia del alta al régimen obligatorio del IMSS.
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ANEXO No. 5

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA

FECHA:

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE:

TIPO DE PROCEDIMIENTO: (Licitacion publica nacional o internacional; 6 Licitacion a cuando
menos tres personas nacional 6 internacional)

NUMERO DEL PROCEDIMIENTO:

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO O ADQUISICION DE: (Nombre del procedimiento)

EDESEA CONTESTAR LA SIGUIENTE ENCUESTA? : I:I

SI

[ ]

(Marque con una “X" su eleccion, si eligio SI siga las instrucciones que se detallan a continuacién).

NO

INSTRUCCIONES: FAVOR DE CALIFICAR LOS SUPUESTOS PLANTEADOS EN ESTA ENCUESTA CON UNA
"X, SEGUN CONSIDERE.

CALIFICACION

Evento

Totalment
ede
acuerdo

En
general
de
acuerdo

En
general
en
desacuer
do

Totalmen
te en
desacuer
do

Junta de aclaraciones.

Supuestos

El contenido de la convocatoria es daro
para la adquisicion de bienes o
contratadon de servicios que se pretende
realizar.

Las preguntas técnicas efectuadas en el
evento, se contestaron con dlaridad.

Presentacion de proposiciones y
apertura de propuestas técnicas.

Supuestos

El evento se desarrollé con oportunidad,
en razon de la cantidad de documentacion
que presentaron los licitantes.

Resolucion técnica y apertura de
propuestas econéomicas.

Supuestos

La resoludon técnica ( analisis cualitativo)
fue emitida, conforme a la convocatoria y
junta de adaraciones del procedimiento.
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Fallo

Supuestos de los PRESTADOR DEL SERVICIO es

En el fallo se espedificaron los motivos y el
fundamento que sustenta la determinadon

adjudicados y los que no resultaron

adjudicados.
Totalmente | En general de | En general en | Totalmente
Evento de acuerdo acuerdo desacuerdo en
desacuerdo
Generales

El acceso al inmueble fue expedito.

Todos los eventos dieron inido en el tiempo
establecido.

Supuestos | El trato que dieron los servidores publicos de

la institucion durante la lidtacion, fue
respetuosa y amable.

Volveria a partidipar en otra lidtadon que
emita la institucion.

El desarrollo del concurso se apego a la
normatividad aplicable.

ECONSIDERA USTED QUE EL PROCEDIMIENTO EN QUE PARTICIPO FUE TRANSPARENTE?
st [T o [ ]

EN CASO DE HABER CONTESTADO QUE NO, POR FAVOR INDICAR BREVEMENTE LAS RAZONES:

SI USTED DESEA AGREGAR ALGUN COMENTARIO RESPECTO A LA LICITACION, FAVOR DE ANOTARLO EN
EL SIGUIENTE ESPACIO:

Favor de entregar o enviar la presente encuesta a mas tardar dentro de los dos dias habiles
siguientes de la emision del fallo, en alguna de las siguientes opciones:

+ En la Direcdion de Adquisiciones de la Direccion General de Administracion, ubicada en Av. Insurgente
Sur No. 762, quinto piso, col. Del Valle, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03100, México D.F, de lunes a
viemes en un horario de 9:00 a 14:30 horas y de 16:00 a 18:00 horas.

+ Enla uma que al final del acto de fallo se encontrara en el lugar donde se celebre el evento.

+ Enviaro al correo electrénico, con la direccion spindola@condusef.gob.mx.
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ANEXO No.6
MODELO DE CONTRATO

LComigidn Nacional para 7 Proteceidn
w Defansa da los Usuarios de
Serdcics Financiercs

CONTRATO No. CONDUSEF/0__/200_.

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA LOCAL PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2010, QUE CELEBRAN: POR UNA PARTE, LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO “LA CONDUSEF’, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU
VICEPRESIDENTE DE PLANEACION Y ADMINISTRACION, EL ING. LAURO LOPEZ SANCHEZ
ACEVEDO, Y POR SU DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION, EL C.P. JORGE CARRERA

PRIETO; Y, POR LA OTRA PARTE, , A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” REPRESENTADO EN
ESTE ACTO POR . , EN SU CARACTER DE APODERADO; AL

TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

1. DECLARA “LA CONDUSEF” A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES:

1.1. QUE ES UN ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS, EN LOS TERMINOS
DEL ARTICULO 4° DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS
FINANCIEROS.

1.2. QUE SUS REPRESENTANTES CUENTAN CON FACULTADES SUFICIENTES PARA
OBLIGARLA, SEGUN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 12, FRACCIONES lll Y V, Y 21,
FRACCION XXVI, DEL ESTATUTO ORGANICO DE LA COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS.

1.3. QUE EL PRESENTE CONTRATO SE CELEBRA COMO RESULTADO DE UN
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA MIXTA NACIONAL No. 06370001-XXX-2009,
LLEVADO A CABO CONFORME A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 25, 26 FRACCION
|, Y 28 FRACCION |, DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, EN LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD
HACENDARIA Y EN LAS DEMAS DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.

1.4. QUE CUENTA CON LOS RECURSOS PRESUPUESTALES EN LA PARTIDA
”'Y CON LA AUTORIZACION PARA EJERCERLOS, A FIN
DE CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE ESTE CONTRATO, DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 25 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

1.5. QUE SENALA COMO DOMICILIO PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE
CONTRATO, EL INMUEBLE SITO EN AVENIDA INSURGENTES SUR No. 762, COLONIA
DEL VALLE, DELEGACION BENITO JUAREZ, C.P. 03100 EN LA CIUDAD DE MEXICO,
DISTRITO FEDERAL.
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2.

1.6.

QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PODRA INCORPORARSE AL PROGRAMA DE
CADENAS PRODUCTIVAS DEL GOBIERNO FEDERAL, PARA LO CUAL LE FUERON
PROPORCIONADOS LOS FORMATOS Y REQUISITOS DE FILIACION PARA EL CITADO
PROGRAMA.

DECLARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” A TRAVES DE SU APODERADO:

2.1

2.2

23

24

25

2.6

27

2.8

2.9

2.10

QUE ES UNA PERSONA MORAL CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LA
LEGISLACION MEXICANA, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA No.

DE FECHA ] DE DE , OTORGADA
ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO No. , EN EL ESTADO DE
, EL LICENCIADO , E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO

DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO

QUE DE ACUERDO A SUS ESTATUTOS, SU OBJETO SOCIAL CONSISTE, ENTRE
OTRAS ACTIVIDADES EN

QUE SU APODERADO ESTA FACULTADO PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE

CONTRATO, SEGUN CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA No. DE FECHA

DE DE , OTORGADA ANTE LA FE DEL

NOTARIO PUBLICO No. , EN EL ESTADO DE , EL LICENCIADO

, E INSCRITA EL DIA DE DE EN

EL REGISTRO PUBLICO DE , BAJO , MANIFESTANDO QUE A

LA FECHA DE LA FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO, SUS FACULTADES NO LE HAN
SIDO MODIFICADAS, REVOCADAS O LIMITADAS.

QUE DISPONE DE LA ORGANIZACION Y ELEMENTOS TECNICOS SUFICIENTES
PARA PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO.

QUE CONOCE PLENAMENTE EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE
ESTABLECEN LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO.

QUE SENALA COMO DOMICILIO PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DEL
PRESENTE CONTRATO, EL INMUEBLE SITO EN No. _, COLONIA ,
DELEGACION ,C.P.

QUE SU CLAVE DEL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES ES

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE NI EL, NI SUS SOCIOS, ACCIONISTAS O
ASOCIADOS SE ENCUENTRAN EN LOS SUPUESTOS CONTENIDOS EN LOS ARTICULOS
50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO.

QUE EN CASO DE QUE SE DETERMINE, QUE A LA FECHA DE FIRMA DEL
PRESENTE CONTRATO EL, SUS SOCIOS, ACCIONISTAS O APODERADOS SE
ENCONTRABAN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS A QUE SE REFIERE EL NUMERAL
INMEDIATO ANTERIOR, ESTE CONTRATO QUEDARA SIN EFECTO ALGUNO CONFORME
A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 15 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE SE ABSTENDRA DE:

i. PROMETER U OFRECER A LOS SERVIDORES PUBLICOS DE “LA CONDUSEF” O A
SUS PARIENTES HASTA EL CUARTO GRADO CONSANGUINEOS O POR AFINIDAD
EN FORMA DIRECTA O POR INTERPOSITA PERSONA, ALGUNA COMISION,
SUELDO, HONORARIO O BENEFICIO INDEBIDO PARA TALES SERVIDORES
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PUBLICOS O PARA OTRA PERSONA, INCLUYENDO DENTRO DE ESTAS, DE
MANERA ENUNCIATIVA PERO NO LIMITATIVA, A LOS INTERMEDIARIOS, BROKERS
Y/O COMISIONISTAS DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, CON EL FIN DE QUE
DICHOS SERVIDORES PUBLICOS ACTUEN O SE ABSTENGAN DE ACTUAR EN EL
CUMPLIMIENTO DE SUS ATRIBUCIONES; PARTICULARMENTE CON LOS
RELACIONADOS A LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS DE “LA CONDUSEF”.

ii. EN CASO DE OBTENER EL FALLO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
MIXTA NACIONAL No. 06370001-__-2009 O CONTRATO A SU FAVOR, OFRECER
PARTE DE SU, COMISION U OTRO PAGO, PARA CONTRATAR A UN TERCERO
SUGERIDO, O NO, POR LOS SERVIDORES PUBLICOS DE “LA CONDUSEF”, PARA
QUE POR ESE TERCERO SE HAGA LLEGAR ALGUNA COMISION, SUELDO,
HONORARIO O BENEFICIO INDEBIDO A DICHOS SERVIDORES PUBLICOS O A SUS
PARIENTES CONSANGUINEOS O POR AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, O A
LOS TERCEROS SENALADOS; PARTICULARMENTE CON LOS RELACIONADOS A
LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS DE “LA CONDUSEF”.

ii.  UTILIZAR INFORMACIQN PRIVILEGIADA, PROPORCIONADA INDEBIDAMENTE POR
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE “LA CONDUSEF” O POR SUS PARIENTES
CONSANGUINEOS O POR AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO.

211 BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL
CUMPLIMIENTO EN SUS OBLIGACIONES FISCALES, EN ACATAMIENTO AL ARTICULO 32-
D, PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO Y CUARTO PARRAFOS DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION Y A LA REGLA 1.2.1.17 DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA EL
2009, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL DIA 29 DE ABRIL DE
2009.

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES CONTRATANTES ACUERDAN LO SIGUIENTE:

CLAUSULAS:

PRIMERA - OBJETO DEL CONTRATO. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A PRESTAR A
“LA CONDUSEF” EL SERVICIO DE MENSAJERIA LOCAL PARA EL EJERCICIO FISCAL 2010, CON
BASE A LO PREVISTO EN EL ANEXO No. 1 DEL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL, UNA VEZ
FIRMADO POR LAS PARTES, FORMA PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

SEGUNDA.- PRECIO. “LA CONDUSEF” PAGARA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, POR LOS
SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, EL PRECIO QUE SE INDICA A CONTINUACION:

MEDIANTE UN PAGO MENSUAL POR EL IMPORTE DE $ ( PESOS ------ /100 M.N.)
MAS LA CANTIDAD DE $ ( PESOS ------ /100 M.N.) CORRESPONDIENTES AL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, QUE SE ENCUENTRA DESCRITO EN EL ANEXO No 1 DEL
PRESENTE CONTRATO.

DICHAS CANTIDADES COMPRENDERAN LOS COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS Y TODOS LOS
GASTOS QUE SE ORIGINEN COMO CONSECUENCIA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS.

LOS PRECIOS SE CONSIDERAN FIJOS HASTA QUE CONCLUYA LA RELACION CONTRACTUAL.

TERCERA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO. “LA CONDUSEF” PAGARA A “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” LA CANTIDAD ESTABLECIDA EN LA CLAUSULA SEGUNDA Y DE ACUERDO CON EL
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ANEXO No. 1 DEL PRESENTE CONTRATO, SIEMPRE QUE LOS SERVICIOS SE HUBIESEN
PRESTADO, CON CARGO AL PRESUPUESTO AUTORIZADO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO, MEDIANTE TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS A LA CUENTA
NUMERO QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” MANTIENE EN , CLABE
NUMERO , EN UN PLAZO NO MAYOR A 20 (VEINTE) DIAS NATURALES SIGUIENTES
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA EN QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PRESENTE LAS
FACTURAS Y/O RECIBOS DEBIDAMENTE CUMPLIMENTADOS CONFORME A LA LEGISLACION
FISCAL VIGENTE Y CUENTE CON EL VISTO BUENO DE LA SUBDIRECCION DE ARCHIVOS DE “LA
CONDUSEF” Y CON LA APROBACION DE PAGO POR PARTE DE LA DIRECCION DE FINANZAS DE
“LA CONDUSEF”.

“LA CONDUSEF” EFECTUARA LAS RETENCIONES QUE CONFORME A LA LEY PROCEDAN DE
ACUERDO A LA LEGISLACION FISCAL VIGENTE.

CUARTA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO. AMBAS PARTES CONVIENEN EN QUE “LA
CONDUSEF” PODRA MODIFICAR EL PRESENTE CONTRATO, PARA EL CASO DE QUE FUESE
NECESARIO AMPLIAR LOS SERVICIOS CONTRATADOS, LO QUE SE PODRA LLEVAR A CABO,
DENTRO DE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO Y SIEMPRE QUE EL MONTO TOTAL DE LA
MODIFICACION NO REBASE EN CONJUNTO EL 20% (VEINTE POR CIENTO) DE LOS CONCEPTOS O
VOLUMENES ORIGINALMENTE PACTADOS.

QUINTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO. LA VIGENCIA DE ESTE CONTRATO SERA DEL 01 DE ENERO
DE 2010 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010.

SEXTA.- GARANTIA. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, DEBERA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO
DE ESTE CONTRATO, POR UN EQUIVALENTE AL 10% (DIEZ POR CIENTO) DE SU IMPORTE TOTAL,
SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 (DIEZ) DIAS
NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE CONTRATO, A FAVOR DE “LA
CONDUSEF” MEDIANTE LA PRESENTACION DE:

1. DEPQSITO DE DINERO CONSTITUIDO A TRAVES DE CERTIFICADO O BILLETE DE
DEPOSITO EXPEDIDO POR INSTITUCION DE CREDITO AUTORIZADA.

2. FIANZA OTORGADA POR INSTITUCION AUTORIZADA.

3. DEPOSITO ~DE DINERO CONSTITUIDO ANTE LA COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS.

4. CARTA DE CREDITO IRREVOCABLE, EXPEDIDA POR INSTITUCION DE CREDITO
AUTORIZADA, O

5. CHEQUE CERTIFICADO O DE CAJA EXPEDIDO A FAVOR DE LA COMISION NACIONAL PARA
LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS.

EN CASO DE QUE LA GARANTIA A QUE SE REFIERE ESTA CLAUSULA SEA UNA FIANZA, ESTA
DEBERA SER EXPEDIDA POR UNA COMPANIA AUTORIZADA EN TERMINOS DE LA LEY FEDERAL
DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, A FAVOR DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y
DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS, DEBIENDOSE ASENTAR, COMO
MINIMO, LO SIGUIENTE:

A. QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS
EN EL CONTRATO.

B. QUE, PARA LIBERAR LA FIANZA, SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA MANIFESTACION
EXPRESA'Y POR ESCRITO DE “LA CONDUSEF”.
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C. QUE LA FIANZA ESTARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS LEGALES Y JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SE DICTE LA
RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE. Y

D. QUE LA AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE A LOS PROCEDIMIENTOS
DE EJECUCION PREVISTOS EN LA LEY FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS PARA
LA EFECTIVIDAD DE LA FIANZA, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDIERA EL COBRO DE
INTERESES, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE
FIANZA REQUERIDA.

EN SU CASO, LA GARANTIA A QUE SE REFIERE LA PRESENTE CLAUSULA SERA DEVUELTA A LA
TERMINACION DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO O AL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTENIDAS EN EL MISMO, PREVIA SOLICITUD DEL INTERESADO.

EN CASO DE QUE “LA CONDUSEF” OTORGUE MODIFICACION O PRORROGA AL CONTRATO “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” GESTIONARA LAS MODIFICACIONES CORRESPONDIENTES A LA
GARANTIA DE QUE SE TRATE PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS’. “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” SE OBLIGA A:

1. PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO CONFORME A LAS
CARACTERISTICAS Y TERMINOS SENALADOS EN EL ANEXO No. 1.

2. RESPONDER ANTE "LA CONDUSEF" DE LA BUENA CALIDAD DE LOS SERVICIOS,
EMPLEANDO PARA ELLO PERSONAL CALIFICADO Y MATERIALES ADECUADOS.

3. NO SUBCONTRATAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO CON
TERCEROS, YA QUE LA PRESTACION DE LOS MISMOS ES DE CARACTER PERSONAL.

4. HACER DEL CONOCIMIENTO DE "LA CONDUSEF" CUALQUIER SITUACION QUE PUDIERA
TRADUCIRSE EN DANO PARA ELLA.

OCTAVA.- CLAUSULAS ESENCIALES Y NATURALES. AMBAS PARTES CONVIENEN QUE TODAS
AQUELLAS CLAUSULAS FUNDAMENTALES AL PRESENTE CONTRATO, FIJADAS POR LAS LEYES
APLICABLES, SE TENDRAN POR PUESTAS AUNQUE NO SE EXPRESEN, AL IGUAL QUE AQUELLAS
CLAUSULAS CONNATURALES AL ACTO CELEBRADO Y QUE SE ENCUENTRAN ESTABLECIDAS EN
LAS LEYES APLICABLES.

NOVENA.- SUPERVISION DE LOS SERVICIOS. “LA CONDUSEF” TENDRA EN TODO TIEMPO EL
DERECHO DE SUPERVISAR A TRAVES DE SU SUBDIRECCION DE ARCHIVOS LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, Y DARA POR ESCRITO A “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” LAS INSTRUCCIONES QUE ESTIME PROCEDENTES PARA UNA ADECUADA
PRESTACION DE LOS MISMOS.

DECIMA.- RESPONSABILIDADES. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SERA RESPONSABLE DE LOS
DANOS Y PERJUICIOS QUE CAUSE A “LA CONDUSEF” O A TERCERAS PERSONAS CON MOTIVO
DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, POR INOBSERVANCIA O
NEGLIGENCIA O POR VIOLACION A LAS LEYES, POLITICAS, BASES, LINEAMIENTOS Y
REGLAMENTOS APLICABLES SOBRE LA MATERIA.

DECIMA PRIMERA.- RESERVA DE DERECHOS. “LA CONDUSEF” SE RESERVA EXPRESAMENTE
EL DERECHO DE RECLAMAR POR LOS SERVICIOS FALTANTES O MAL EJECUTADOS, ASi COMO
POR EL PAGO INDEBIDO O EN EXCESO. EN ESTOS ULTIMOS CASOS, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” DEBERA REINTEGRAR DICHAS CANTIDADES, MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

29



DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES. EN CASO DE QUE “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” POR CAUSAS IMPUTABLES A EL, NO PRESTE LOS SERVICIOS MATERIA DEL
PRESENTE CONTRATO EN LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA PRIMERA Y SEPTIMA DE ESTE
INSTRUMENTO, “LA CONDUSEF” LE APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL EQUIVALENTE AL 2
AL MILLAR DEL VALOR TOTAL DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS POR CADA DIiA NATURAL DE
ATRASO, ANTES DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

LA SUMA DE LAS PENAS CONVENCIONALES NO EXCEDERA EL 10% (DIEZ POR CIENTO) DE LA
GARANTIA ESTABLECIDA EN EL PRESENTE CONTRATO.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO QUEDARA CONDICIONADO
PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBA EFECTUAR POR
CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES, EN EL ENTENDIDO DE QUE, SI ES RESCINDIDO EL
CONTRATO, NO SE PROCEDERA AL COBRO DE DICHAS PENALIZACIONES NI A LA
CONTABILIZACION DE LAS MISMAS PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA.

PARA DETERMINAR LA APLICACION DE LAS SANCIONES ESTIPULADAS, NO SE TOMARA EN
CUENTA EL INCUMPLIMIENTO MOTIVADO POR CASO FORTUITO O CAUSA DE FUERZA MAYOR,
YA QUE EN TAL CASO, “LA CONDUSEF’” HARA LAS MODIFICACIONES QUE A SU JUICIO
PROCEDAN.

SE HARA EFECTIVA LA GARANTIA, EN CASO DE RESCISION DEL CONTRATO POR CAUSAS
IMPUTABLES A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

EN ESTE CASO, LA APLICACION DE LA GARANTIA, SERA PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS
OBLIGACIONES INCUMPLIDAS.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, QUEDA OBLIGADO ANTE “LA CONDUSEF” A RESPONDER DE
LAS DEFICIENCIAS QUE PUDIERAN PRESENTARSE DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO O
VICIOS OCULTOS, ASi COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE
INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL PRESENTE CONTRATO, EN LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN SU REGLAMENTO
Y EN EL CODIGO CIVIL FEDERAL.

LOS MONTOS QUE RESULTEN SE AJUSTARAN CON CARGO A LAS CANTIDADES PENDIENTES DE
PAGO O CON CARGO A LA GARANTIA.

DECIMA TERCERA.- DEDUCCIONES. CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 53
BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EN
CASO DE QUE SE PRESENTEN FALLAS EN LA PRESTACION DEL SERVICIO, DERIVADAS DEL
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O PRESTACION DEFICIENTE EN LOS SERVICIOS DEL AREA
SOLICITANTE DEL SERVICIO DETERMINARA LAS DEDUCCIONES AL PAGO DE LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS EN LOS TERMINOS QUE A CONTINUACION SE INDICAN:

DECIMA CUARTA.- SANCIONES. INDEPENDIENTEMENTE DE LA PENA CONVENCIONAL A QUE SE
REFIERE LA CLAUSULA DECIMA SEGUNDA, CUANDO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
INCUMPLA CUALQUIERA DE SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES POR CAUSAS A EL
IMPUTABLES, “LA CONDUSEF” TENDRA LA FACULTAD PARA RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE
EL PRESENTE CONTRATO O EXIGIR JUDICIALMENTE SU CUMPLIMIENTO.

DECIMA QUINTA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO
PODRA CEDER PARCIAL O TOTALMENTE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN
DEL PRESENTE CONTRATO, CON EXCEPCION DE LOS DERECHOS DE COBRO, EN CUYO CASO,
DEBERA CONTAR CON LA CONFORMIDAD POR ESCRITO DE “LA CONDUSEF”, DESLINDANDO A
ESTA DE TODA RESPONSABILIDAD.
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DECIMA SEXTA.- INEXISTENCIA DE RELACIONES LABORALES. LAS PARTES CONVIENEN EN QUE
“LA CONDUSEF”, NO ADQUIERE NINGUNA OBLIGACION DE CARACTER LABORAL CON “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” NI CON LOS TRABAJADORES QUE EL MISMO CONTRATE PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, POR LO QUE A “LA CONDUSEF”
NO SE LE CONSIDERARA COMO PATRON DIRECTO O SUSTITUTO Y "EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” EXPRESAMENTE LA EXIME DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL,
FISCAL, DE SEGURIDAD SOCIAL U OTRA QUE PUDIERA GENERARSE CON RELACION A SUS
EMPLEADOS; ASIMISMO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CONVIENE EN RESPONDER DE
TODAS LAS RECLAMACIONES QUE SUS TRABAJADORES PUDIERAN PRESENTAR EN SU CONTRA
O EN CONTRA DE “LA CONDUSEF”, CON RELACION A LOS SERVICIOS CONTRATADOS, Y A
SACARLA EN PAZ Y A SALVO DE CUALQUIER CONTROVERSIA QUE PUDIESE SURGIR AL
RESPECTO.

DECIMA SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. "LA CONDUSEF", SIN INCURRIR
EN RESPONSABILIDAD ALGUNA, PODRA DAR POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL
PRESENTE CONTRATO, CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL, O BIEN,
CUANDO POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS
SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO
A “LA CONDUSEF” EN ESTOS SUPUESTOS, “LA CONDUSEF” REEMBOLSARA A “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” LOS GASTOS NO RECUPERABLES EN QUE SE HAYA INCURRIDO, SIEMPRE QUE
ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE RELACIONEN
DIRECTAMENTE CON EL PRESENTE CONTRATO.

PARA EFECTOS DE LO ESTIPULADO EN LA PRESENTE CLAUSULA, SE CONSIDERARA COMO
CAUSA JUSTIFICADA, ENUNCIATIVA PERO NO LIMITATIVAMENTE, LO SIGUIENTE:

A. S| “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” PROMETE U OFRECE DIRECTAMENTE O POR
INTERPOSITA PERSONA, INCLUYENDO DENTRO DE ESTAS, DE MANERA ENUNCIATIVA
PERO NO LIMITATIVA, A LOS INTERMEDIARIOS Y/O COMISIONISTAS DE “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, A LOS SERVIDORES PUBLICOS DE “LA CONDUSEF”, O A SUS
PARIENTES CONSANGUINEOS O POR AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, ALGUNA
COMISION, SUELDO, HONORARIO O BENEFICIO INDEBIDO PARA TALES SERVIDORES
PUBLICOS O PARA OTRA PERSONA, CON EL FIN DE QUE ESTOS ACTUEN O SE
ABSTENGAN DE ACTUAR EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS ATRIBUCIONES;
PARTICULARMENTE CON LOS RELACIONADOS A LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS DE “LA
CONDUSEF”.

B. Sl “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CONTRATA A UN TERCERO, SUGERIDO O NO POR
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE “LA CONDUSEF”, PARA QUE, POR ESE CONDUCTO, SE
HAGA LLEGAR ALGUNA COMISION, SUELDO, HONORARIO O BENEFICIO INDEBIDO A
DICHOS SERVIDORES PUBLICOS O A SUS PARIENTES CONSANGUINEOS O POR AFINIDAD
HASTA EL CUARTO GRADO, O A LOS TERCEROS SENALADOS; PARTICULARMENTE CON
LOS RELACIONADOS A LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS DE “LA CONDUSEF”.

C. SI “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” UTILIZA INFORMACION PRIVILEGIADA,
PROPORCIONADA INDEBIDAMENTE POR LOS SERVIDORES PUBLICOS DE “LA
CONDUSEF” O POR SUS PARIENTES CONSANGUINEOS O POR AFINIDAD HASTA EL
CUARTO GRADO.

DECIMA OCTAVA.- RESCISION ADMINISTRATIVA. “LA CONDUSEF” PODRA RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA Y SIN
NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL CUANDO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” INCUMPLA
CON CUALQUIERA DE SUS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO, DANDO
INICIO, EN CUALQUIER TIEMPO POSTERIOR, AL PROCEDIMIENTO PREVISTO EN EL ARTICULO 54
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
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BASTANDO PARA ELLO LA NOTIFICACION QUE SE FORMULE A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
CUANDO ESTE:

1. INCUMPLA CON ALGUNA DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO
O SIN MOTIVO JUSTIFICADO NO CUMPLA LAS ORDENES QUE POR ESCRITO LE DE “LA
CONDUSEF”.

2. SUSPENDA INJUSTIFICADAMENTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS A QUE SE
REFIERE ESTE CONTRATO.

3. INCUMPLA CON LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO, AS| COMO A
LAS DEMAS DISPOSICIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS APLICABLES SOBRE LA
MATERIA.

4. SEA DECLARADO EN CONCURSO MERCANTIL.

EN CASO DE RESCISION POR CAUSAS IMPUTABLES A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE
ABSTENDRA DE CUBRIR LOS IMPORTES RESULTANTES DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS
QUE AUN NO HAYAN SIDO LIQUIDADOS HASTA QUE SE OTORGUE EL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE, LO QUE DEBERA EFECTUARSE DENTRO DE LOS 20 (VEINTE) DIAS
NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA DE NOTIFICACION DE LA RESCISION.

DECIMA NOVENA.- NORMATIVIDAD APLICABLE. PARA TODO LO NO PREVISTO EN EL PRESENTE
CONTRATO, LAS PARTES SE OBLIGAN A SUJETARSE A LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, A SU REGLAMENTO, Y,
SUPLETORIAMENTE, AL CODIGO CIVIL FEDERAL, A LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO, AL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, ASi COMO A LAS DEMAS
DISPOSICIONES APLICABLES.

VIGESIMA.- JURISDICCION. PARA RESOLVER LAS CONTROVERSIAS QUE SE SUSCITEN CON
MOTIVO DE LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO, LAS PARTES SE
SOMETEN A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES EN EL DISTRITO
FEDERAL, RENUNCIANDO AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES POR RAZON DE SU
DOMICILIO, PRESENTE O FUTURO, O POR CUALQUIER CAUSA.

LAS PARTES MANIFIESTAN QUE SU VOLUNTAD HA SIDO LIBREMENTE EXPRESADA Y QUE SU
CONSENTIMIENTO NO SE ENCUENTRA VICIADO POR DOLO, ERROR, MALA FE O CUALQUIER
OTRO VICIO DE LA VOLUNTAD.

EL PRESENTE CONTRATO SE FIRMA EN LA CIUDAD DE MEXICO CON FECHA DE___ DE_
Y EN 5 (CINCO) EJEMPLARES, QUEDANDO 1 (UN) EJEMPLAR EN PODER DEL “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” Y 4 (CUATRO) EN PODER DE “LA CONDUSEF”.

POR “LA CONDUSEF” POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
ING. LAURO LOPEZ SANCHEZ ACEVEDO C.
VICEPRESIDENTE DE PLANEACION Y APODERADO

ADMINISTRACION
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C.P. JORGE CARRERA PRIETO
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
En ejercicio de las atribuciones que le confiere el
articulo 21, fraccion XXVI, del Estatuto Organico de
la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros.

LIC. LUIS ALBERTO AMADO CASTRO
DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS LEGALES
En ejercicio de las atribuciones que le confiere el
articulo 18, fracciones XXI y XXII, del Estatuto
Organico de la Comision Nacional para Ila
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros.

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE MENSAJERIA LOCAL PARA EL EJERCICIO 2010, No. CONDUSEF/

CELEBRADO ENTRE “LA CONDUSEF” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, CON FECHA DE

DE , Y CON VIGENCIA DEL 01 DE ENERO DE 2010 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010.
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ANEXO No. 7

NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION
PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupdoén ha transcendido nuestras fronteras y el ambito de
accion del gobiemo federal. En el plano intemacional y como miembro de la Organizadén para la
Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) y firmante de la Convencion para combatir el cohecho
de servidores publicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos
adquirido responsabilidades que involucran a los sectores piiblico y privado.

Esta Convendon busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que
prometan o den gratificadones a fundonarios piblicos extranjeros que partidpan en transacdones
comerdales intemadonales. Su objetivo es eliminar la competencia desleal y crear igualdad de
oportunidades para las empresas que compiten por las contratadones gubemamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy daros para que los paises fimantes de la Convendién cumplan
oon las recomendadiones emitidas por ésta y en el caso de México, inidara en noviembre de 2003 una
segunda fase de evaluacion -la primera ya fue aprobada- en donde un grupo de expertos verificara, entre
otros:

¢ La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposidiones de la Convendon.

e El conodmiento que tengan los sectores piiblico y privado de las recomendaciones de la
Convendon.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las agendas
calificadoras y la atraccion de inversion extranjera.
Las responsabilidades del sector piblico se centran en:
o Profundizar las reformas legales que inid6 en 1999.
o Difundir las recomendaciones de la Convendon y las obligaciones de cada uno de los actores
comprometidos en su cumplimiento.

¢ Presentar casos de cohecho en proceso y conduidos (induyendo aquellos relacionados con lavado
de dinero y extradidon).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

o Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establedmiento de cddigos de conducta,
de mejores practicas corporativas (controles intemos, monitoreo, informadién financiera publica,
auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el ofrecdmiento y otorgamiento de
recursos 0 bienes a servidores plblicos, para obtener benefidos particulares o para la empresa.

e Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad
y transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes finanderos fraudulentos,
transferendias sin autorizadon, acceso a los activos sin consentimiento de la gerendia); utilizar
registros contables predisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

o Los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convendién (imprimir el caracter
vinaulatorio entre ésta y la legisladén nadonal); impulsar los esquemas preventivos que deben
adoptar las empresas.
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Las sanciones impuestas a las personas fisicas 0 morales (privados) y a los servidores plblicos que
incumplan las recomendaciones de la Convendon, implican entre otras, privacion de la libertad,
extradidon, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

ANEXO No. 7

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es perseguido y
castigado independientemente de que e fundonario sea acusado o no. Las investigadones pueden
inidiarse por denuncia, pero también por otros medios, como la revision de la situacion patrimonial de los
servidores publicos o la identificacion de transacdones ilidtas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais fiimante de la Convencion, independientemente del
lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores plblicos del pais,
estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las
recomendadones de la Convencdién y por tanto la comision de actos de corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Codigo Penal Federal sandiona el cohecho en los siguientes términos:

"Articulo 222"
Cometen el delito de cohecho:

1L  El servidor publico que por si, o por interposita persona solicite o redba indebidamente para si o
para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una promesa, para hacer o dejar de hacer
algo justo o injusto relacionado con sus fundones, y

IL.  El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna de las personas
que se mendonan en la fraccion anterior, para que cualquier servidor piblico haga u omita un acto
justo o injusto relacionado con sus fundones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el
salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o0 no sea
valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prision, multa de treinta a tresdentas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e
inhabilitadon de tres meses a dos aiios para desempeifiar otro empleo, cargo o comision publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el salario
minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondran de dos
anos a catorce afos de prisién, multa de tresdentas a quinientas veces el salario minimo diario vigente en
el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitadon de dos aiios a
catorce afios para desempefar otro empleo, cargo o comision publicos.

En ningiin caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas entregadas, las
mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros
Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propésito de obtener o retener para
si 0 para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo 0 conducdén de transacciones comerdales
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intemadonales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpésita persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya
sea en bienes o servicios:

L A un servidor piblico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la tramitadon o
resoludon de asuntos relacionados con las fundones inherentes a su empleo, cargo o comision;

II. A un servidor piblico extranjero para llevar a cabo la tramitacién o resolucion de cualquier asunto
que se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comision, o

ANEXO No. 7

IOL A aualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le
proponga llevar a cabo la tramitadon o resolucion de cualquier asunto reladonado con las
fundones inherentes al empleo, cargo o comision de este (iltimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor piblico extranjero, toda persona que ostente u
ocupe un cargo piblico considerado asi por la ley respectiva, en los 6rganos legislativo, ejecutivo o judidial
de un Estado extranjero, induyendo las agendas o empresas autonomas, independientes o de
participacion estatal, en cualquier orden o nivel de gobiemo, asi como cualquier organismo u organizacion
publica intemadionales.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el
articulo 11 del este Cddigo, el juez impondra a la persona moral hasta quinientos dias multa y podra
decretar su suspension o disolucion, tomando en consideracion el grado de conodmiento de los 6rganos
de administradon respecto del cohecho en la transacdion intemadional y el daiio causado o el benefido
obtenido por la persona moral."”
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ANEXO No. 8 )
ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACION
DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

Con fundamento en los articulos 34 fracdones I, XXIV y XXXI, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal; 5, fraccion XVI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, 2 y 3, fraccion I,
de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa, y considerando
que el Plan Nadional de Desarrollo 2007-2012 sefiala como uno de sus objetivos lograr una economia
competitiva mediante el aumento de la productividad, la inversion en infraestructura, el fortaledmiento del
mercado intemo y la creacién de condidones favorables para el desarrollo de las empresas, espedalmente
las miao, pequefias y medianas, La Seaetaria de Hadenda y Crédito Publico considera necesario
establecer una estratificadon que partiendo del nimero de trabajadores tome en cuenta un aiterio de
ventas anuales, oon el fin de evitar la disariminadon en contra de empresas intensivas en mano de obra y
de que empresas que tienen ventas significativamente altas partidpen en programas disefiados para micro,
pequefias y medianas empresas de acuerdo a lo siguiente criterios:

Estratificacion
Rango de Rango de monto o
Tamaiio Sector nimero de de I T°Peb'Pa’:;Q°
trabajadores ventas anuales combinado
(mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequena Comerdio Desde 11 hasta 30 | De59€ gg hasta o3
Industria y Servidos| Desde 11 hasta50 | Desde ::‘0%1 hasta 95
Mediana Comerdio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01
Servid Desde 51 hasta 100 hasta 235
rvidos $250
Desde $100.01
Industria Desde 51 hasta 250 hasta 250
$250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

Tercero. El tamaiio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente
formula: Puntaje de la empresa = (Nimero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90%,
el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Por lo anterior, debera indicar a “La CONDUSEF”, mediante un escrito bajo protesta de decir
verdad (formato libre) de acuerdo a lo anteriormente mencionado, el tamaiio y sector al cual
pertenece la empresa a la que representa, debidamente firmado por el representante legal de
la misma.
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