
¿Sabías que el Buró de Entidades Financieras (BEF) se creó como resultado de la 
Reforma Financiera y es una herramienta 100% mexicana y única en el mundo?

Recuerda que la información es tu mejor arma para decidir mejor, 
úsala a tu favor y consulta el Buró de Entidades Financieras en: 

www.buro.gob.mx

el Buró de Entidades Financieras

• Evaluar a las entidades financieras, 
sus productos y servicios, así 
tendrás mayores elementos para 
elegir lo que más te convenga. 

Con ambas herramientas podrás:

El BEF te permite contrastar y cono-
cer el comportamiento de las entida-
des que conforman el sistema finan-
ciero mexicano. De esta forma sabrás 
el número de quejas que han presen-
tado sus usuarios, las sanciones que 
les ha impuesto la Condusef por co-
meter infracciones a la Ley, cláusulas 
abusivas de sus contratos, calificación 
de su desempeño (IDATU), entre 
otros datos relevantes.

 El CATÁLOGO NACIONAL DE 
PRODUCTOS Y SERVICIOS 
FINANCIEROS, también se en-
cuentra dentro del BEF,  y te 
muestra información sobre más 
de 10,000 productos financie-
ros. Te invitamos a consultarlo, 
para comparar sus característi-
cas, comisiones, tasas, costos de 
contratación, beneficios y res-
tricciones de cada producto.

• Elegir un producto 
financiero o conocer y usar 
mejor los que ya tienes.

• Manejar responsablemente 
los productos y servicios 
financieros al verificar a 
detalle sus características. 

• Optimizar tu presupuesto, para 
mejorar tus finanzas personales, utilizar 
correctamente los créditos y seguros 
que tienes o planeas contratar.
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