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CoNoOCE EL

BURO DE ENTIDADES Dbl
FINANCIERAS

i Te ha pasado que quieres un producto o servicio s
financiero como una tarjeta de crédito o un seguro y no

sabes cual es el que mas te conviene contratar? Ahora

con el Burd de Entidades Financieras podras tomar la

mejor decision teniendo informacion a tu alcance. t

I ¢QUE ES?

' Se trata de una nueva herramienta de consulta y difu-

. . 1 sion que la Condusef pone a tu disposicion como parte
de las modificaciones legales de la Reforma Financiera'.

' Con ella podras conocer los productos que ofrecen las

entidades financieras, sus comisiones y tasas, las recla-

maciones de los usuarios, las practicas no sanas en que

incurren, las sanciones administrativas que les han im-

puesto, las clausulas abusivas de sus contratos y mas

informacién en relacién a su desempeno.
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EL BURO TE AYUDAA... |

» Saber quién es quién en bancos,
seguros, sociedades financieras de
objeto multiple, cajas de ahorro,
afores, entre otras entidades. Y

todo en un sélo lugar para facilitar UT|L|ZALU EN..

tu busqueda. _ www.buro.gob.mx desde cualquier com-
. Cnmparar y evaluar a las E”t'da_dFS putadora, tableta o teléfono inteligente
financieras, sus productos y servicios. (smartphone) con conexién a internet,

. TEQ?F mayores E!E""'E"t“ ':!E infor- puedes ingresar al Buré de Entidades
macion para elegir lo que mas te Financieras las 24 horas del dia los 365 dias

convenga. . del ano. Dentro del portal encontraras una
» Usar mejor los productos financie- guia detallada de consulta con el paso a
ros que ya tienes.

paso de esta herramienta.

¢ QUE INFORMACION TIENE EL BURQ?

En una primera etapa, el Buré incluye informacion del sector Banca Multiple con nueve productos:

a) Otorgamiento de crédito: tarjeta de crédito, crédito personal, de nomina, hipotecario
y automotriz.

b) Captacién de recursos: Cuenta de némina, de ahorro, de cheques y pagaré con
rendimiento liquidable al vencimiento.

Los demas sectores se incorporaran de forma gradual, para conocer el calendario completo te
invitaros a ingresar al portal del Burd: www.buro.gob.mx

1 Articulo 8 Bis de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
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