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Vicepresidencia Juridica
Unidad de Transparencia

ACTA DE LA DECIMA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DE 2022 i
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

El dia miércoles 26 de octubre de 2022, a las 09:00 horas, por via remota, se reunié el Comité de Transparencia
de la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), a
efecto de desarrollar la Décima Sexta Sesidn Extraordinaria del afio 2022, solicitada por la Direccién de
Planeacion y Finanzas y la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, Unidades Administrativas
adscritas a la Vicepresidencia de Planeacion y Administracion, por lo que se dieron cita sus integrantes: la Lic.
Elizabeth Araiza Olivares, Directora General de Procedimientos Juridicos, Defensoria y Tecnologias Financieras,
en suplencia de la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia, el Lic. Federico Carlos Chavez Osnaya, Titular del Area de Responsabilidades, en suplencia del
Dr. René Humberto Marquez Arcila, Titular del Organo Interno de Control en la CONDUSEF y la Ing. Nancy
Candelaria Cortés Garcia, Directora de Gestidn y Control Documental, de la Vicepresidencia de Planeacién y
Administracién, asimismo se contdé con la asistencia de la Lic. Verdnica Meléndez Valdez Directora de
Procedimientos Juridicos y Tecnologias Financieras, Secretaria Técnica del Comité de Transparencia en
suplencia de la Lic. Elizabeth Araiza Olivares, adicionalmente participaron como invitadas a la sesién la C.P.
Bernardita Gloria Arango Fernandez, Directora de Planeacién y Administracién y la Lic. Gertrudis Rodriguez
Gonzalez, Directora de Recursos Materiales y Servicios Generales, ambas de la Vicepresidencia de Planeacion y
Administracién.

I.- Declaraciéon de Quérum Legal e Inicio de la Sesién.

La Lic. Elizabeth Araiza Olivares dio la bienvenida a los Integrantes del Comité de Transparencia de la
CONDUSEF y a las invitadas agradeciendo su presencia y participacién, cediendo el uso de la voz a la Secretaria
Técnica, quien enseguida tomé lista de asistencia y verificd la existencia de quérum, advirtiendo que se cumplia
con el ndmero de Integrantes presentes para sesionar de manera vélida.

Il.- Aprobacién del Orden del Dia.

A continuacidn, la Lic. Elizabeth Araiza Olivares solicitd a la Secretaria Técnica informar sobre los asuntos a tratar
de conformidad con el Orden del Dia, por lo que conforme a la instruccién la Secretaria Técnica dio lectura a
los asuntos enlistados, sclicitando la aprobacién del referido orden a los Integrantes del Comité, mismos que
acordaron emitir el siguiente Acuerdo:

CT/CONDUSEF/16°/SESIONEXTRAORDINARIA/O1/ACUERDO/2022: EI Comité de Transparencia
de la Comisiéon Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
aprueba el orden del dia de la Décima Sexta Sesién Extraordinaria de!l afio 2022.

Ill.- Desarrollo de la Sesién

La Lic. Elizabeth Araiza Olivares solicité a la Secretaria Técnica dar lectura a los asuntos a tratar, quien conforme
a la instruccion refirié lo siguiente:

. Revision de los argumentos légico - juridicos remitidos por la Direccion de Planeacién y
Finanzas, a fin de que se confirme, modifique o revoque la clasificacién de la informacién en su
modalidad de confidencial, y en su caso, la aprobacién de la versién publica propuesta, respecto
al Acta de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones Preliminares de la Auditoria
89/2021 “Proteccion y Defensa ante el Fraude Financiero” practicada a esta Comisién Nacional
por la Auditoria Superior de la Federacion, con la finalidad de dar cumplimiento en tiempo y
forma a la obligacion de transparencia comun establecida en el articulo 70, fraccion XXIV, de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

. Revision de los argumentos I6gico - juridicos remitidos por la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales, a fin de que se confirme, modifique o revoque la clasificacion
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de la informacion en su modalidad de confidencial, y en su caso, la aprobacion de las versiones
publicas propuestas respecto a 35 Contratos suscritos por la CONDUSEF durante los meses
de julio, agosto y septiembre de 2022, con la finalidad de dar cumplimiento en tiempo y forma
a las obligaciones de transparencia comun establecidas en el articulo 70, fracciones XXVH y
XXVl de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,

Desahogado lo anterior, la Lic. Elizabeth Araiza Olivares presentd ante el Comité de Transparencia el PRIMER
ASUNTO a tratar, el cual se indica a continuacion:

. Revision de los argumentos légico - juridicos remitidos por la Direccién de Planeacion y
Finanzas, a fin de que se confirme, modifique o reveque la clasificacién de la informacién en su
modalidad de confidencial, y en su caso, la aprobacion de la version publica propuesta, respecto
al Acta de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares de la Auditoria
89/2021 “Proteccion y Defensa ante el Fraude Financiero” practicada a esta Comisién Nacional
por la Auditoria Superior de la Federacién, con la finalidad de dar cumplimiento en tiempo y
forma a la obligacidon de transparencia comun establecida en el articulo 70, fraccidn XXIV, de Ia
Ley Ceneral de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

En consecuencia, informd que mediante memordndum nlUmero DPF/284/2022 de fecha 14 de octubre de 2022,
la Direccién de Planeacién y Finanzas remitid los argumentos logico juridicos mediante los cuales solicité al
Comité de Transparencia de considerarlo procedente confirmar la clasificacién de la informacién en su
modalidad de confidencial de los datos personales que se encuentran en el documento que se publicara en el
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT) del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales (INAJ).

Por consiguiente, cedié el uso de la voz a la C.P. Bernardita Gloria Arango Fernandez, la cual informo que a fin
de dar cumplimiento a la obligacién de transparencia comun establecida en la fraccidn XXIV, del articulo 70, de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se somete a consideracién del Comité de
Transparencia las versiones publicas de los documentos gue se publicaran en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia, respecto de los cuales, es la autoridad responsable de la conservacién, guarda
y custodia de dicha informacion.

En ese sentido, la C.P. Bernardita Gloria Arango Ferndndez puntualizé que el Acta de Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares de la Auditoria 89/2021 "Proteccién y Defensa ante el Fraude
Financiero” practicada a esta Comisién Nacional por la Auditoria Superior de la Federacién contiene
informacion que por su naturaleza debe ser clasificada como confidencial, conforme a lo dispuesto en los
articulos 6, apartade A, fraccion 1l y 16, parrafo segundo, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUMY); 3, fraccidn XXI, 106, fraccion I, 111, 112, 116, primer, segundo y Ultimo parrafo, de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica (LGTAIP); 3, fraccidn 1X,16,17 y 18 de la Ley CGeneral
de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO), y 98 fraccion i, 113,
fracciones | y lll y dltimo parrafo, 118 y 120, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica
(LFTAIP), en relacion con los numerales Segundo, fraccion XVIII, Séptimo, fraccidn Ill, Noveno, Trigésimo octavo,
fracciones | y Il y ultimo parrafo, Quincuagésimo Séptimo, Sexagésimo segundo y Sexagésimo tercero de los
Lineamientos Cenerales en Materia de Clasificacion y Desclasificacidn de la Informacion, asi como para la
elaboracién de versiones publicas (LGMCDIEVP) y articulo 7, de los Lineamientos Generales de Proteccién de
Datos Personales para el Sector Publico (LGPDPSP).

Lo anterior, toda vez que en la Foja niumero 1, determinada en el Acta de Presentacion de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares de la Auditoria 89/2021 “Proteccién y Defensa ante el Fraude Financiero”
practicada a esta Comisidn Nacional, se describe los datos personales de edad de servidores publicos,
informacién que debe considerarse como un “dato personal”, en términos de lo establecido en el articulo 3,
fraccidn IX de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y en
consecuencia debe ser clasificada commo CONFIDENCIAL, en razén de que son datos personales que deben ser
protegidos por esta Comision Nacional como sujeto obligado.

Cabe sefalar que en la Resolucidn del Recurso de Revisién RRA 09673/20 el pleno del INAI determind que la
edad es un dato personal, toda vez que el mismo consiste en informacidn concerniente a una persona fisica
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identificada o identificable. Se trata de datos personales confidenciales, en virtud de que refieren a una
caracteristica fisica por lo que al darlos a conocer se afectaria la intimidad de la persona titular de los mismos.
En términos de lo anterior, se actualiza el supuesto de clasificacién establecido en el articulo 113, fraccién |, de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Asimismo, en las Resoluciones RRA 0098/17 y RRA 5279/19 el referido Pleno resolvié gue tanto la edad como
la fecha de nacimiento son datos personales, toda vez gue los mismos consisten en informacién concerniente
a una persona fisica identificada o identificable y ambos datos estan estrechamente relacionados, toda vez que,
al dar a conocer la fecha de nacimiento, se revela la edad de una persona, por lo que se trata de datos personales
confidenciales, en virtud de que al darlos a conocer se afectaria la intimidad de la persona titular de los mismos,
considerando procedente su clasificacion, en términos del articulo N3, fraccién |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

De igual forma, en los Criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales susceptibles de protegerse,
elaborado por |a Secretaria de la Funcion Pudblica (SFP) se establece que la edad se refiere a la informacién
natural del tiempo que ha vivido una persona, que por su propia naturaleza incide en la esfera privada la misma;
si el dato corresponde a los afios cumplidos por una persona fisica identificable, o si en el caso, a través de su
composicidn por la referencia o data en que ocurrié el nacimiento, ¢ meramente el afio de registro, se actualiza

la necesidad de proteccién al ser un dato personal, ello en términos del articulo 113, fraccién |, de la Ley Federal |

de Transparencia y Acceso a la informacién Publica.

Por otra parte, si bien el Criterio de Interpretacién emitido por el Pleno del INAlI con clave de control:
SO/009/2019 refiere que la edad o fecha de nacimiento de los servidores publicos son susceptibles de
transparentarse, cuando constituya un requisito para ocupar un cargo publico, debido a que su difusién
contribuye a dar cuenta que la persona cubre dicho requerimiento, lo cierto es que esta situacién no aplica
para los servidores publicos de esta Comisién, por lo que de darse a conocer la edad de una persona fisica en
este caso servidor publico, se estaria vulnerando su ambito de privacidad.

Bajo ese entendido, los responsables se encuentran obligados a proteger los datos personales sujetandose a
las facultades o atribuciones que la normatividad aplicable les confiera y debiendo observar los principios
rectores de la proteccién de datos personales, siendo éstos la licitud, finalidad, leaitad, consentimiento, calidad,
proporcionalidad, informacién y responsabilidad, precisando que dichos principios garantizan el derecho que
tiene el titular de los datos personales de tener certeza para qué van a ser utilizados y que sélo para esa finalidad
pueden ser tratados. Es decir que, los datos personales no podran usarse para otro propdsito distinto a aquel
para el que fueron solicitados; no obstante el tratamiento de los datos personales no sélo debe observar lo
dispuesto en la normatividad que regula en lo particular el derecho a la proteccién de datos personales, sino
que también se debe atender lo que sefiale la regulacién que resulte aplicable a la actividad de que se trate Yy
donde se utilicen los datos personales, como lo son las obligaciones en materia de transparencia, es por ello
que la clasificacion de la infermacién cumple con lo dispuesto en los articulos 116 segundo y dltimo parrafo de
la LGTAIP; 113, fraccién i, y Ultimo parrafo de la LFTAIP, en relacién con el Trigésimo Octavo, fraccion I, Ultimo
parrafo, de los LGMCDIEVP. :

Derivado de lo anterior, la LGTAIP, la LFTAIP y los LGMCDIEVP garantizan la proteccion de los datos personales
concernientes a una persona fisica identificada o identificable, toda vez que en los articulos 116, 113 y lineamiento
Trigésimo Octavo, respectivamente, se considera informacion confidencial, entre otra, aquella que contiene
datos personales y la que presenten los particulares a los sujetos obligados, respecto de la cual el responsable
sélo podra permitir su acceso cuando sea solicitada por el titular de la misma o quien acredite ser su
representante legal.

En ese sentido, la documentacién antes sefialada contiene datos personales respecto de los cuales esta
Comisién Nacional no es la titular de ellos, como sujeto obligado debe adoptar las medidas necesarias para
garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales mediante acciones que
eviten su alteracion, pérdida, transmisién y acceso NO autorizado elaborando una versidn publica de los
documentos que estd obligado a publicar en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia,
debiendo para ello testar las partes o secciones que contengan los datos que puedan hacer a una persona
identificada o identificable, indicando su contenido de manera genérica, fundandoy motivando su clasificacién,

2. 0300, o
Y A et AN F10¥6s
s\l 20220

v R e

i T reiliaras B2 a0 L rn

"

Gl

pS



3 j SECREYARIA LE HAGIERDA ¥ CREGITD 2dBLICD

de conformidad con lo establecido en los articulos 111 yN2dela LGTAIP y 118 y 120 de la LFTAIP antes citadas, asi
como el numeral Segundo, fraccién XVIII, de los LGMCDIEVP.

Vicepresidencia Juridica
Unidad de Transparencia

En consecuencia, la C.P. Bernardita Gloria Arango Fernandez reiterd gue el Acta de Presentacién de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares.de |a Auditoria 89/2021 “Proteccion y Defensa ante el Fraude Financiero”
que se somete a consideracion es necesaria para dar cumplimiento a la obligacién comun establecida en el
articulo 70, fraccion XXIV, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, por lo que
solicits al Comité de Transparencia tenga a bien confirmar la clasificacién de la informacién en su modalidad
de confidencial, asi como aprobar la versién publica propuesta.

Derivado de lo anterior y en atencién a lo solicitado por la Direccién de Planeacion y Finanzas, la Lic. Elizabeth
Araiza Olivares solicitd a los Integrantes del Comité de Transparencia emitir su pronunciamiento, mismos que .
sefialaron que de larevisién y del anélisis a la motivacidn y fundamentacion contenida en los argumentos légico
juridicos remitidos a través del memorandum DPF/284/2022 de fecha 14 de octubre 2022, asi como las
manifestaciones vertidas por el drea solicitante, se desprende la existencia de datos personales que por su
naturaleza deben ser clasificados, por lo que, resolvieron por unanimidad de votos CONFIRMAR la clasificacién
de la informacién en su modalidad de confidencial de los datos personales correspondientes a la edad de los
servidores publicos contenidos en el Acta de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones Preliminares
de la Auditoria 89/2021 “Proteccién y Defensa ante el Fraude Financiero” practicada a esta Comisién Nacional
por la Auditoria Superior de la Federacién, asi como APROBAR la versidn publica presentada por el area
requirente, a fin de que se dé cumplimiento a la obligacion de transparencia comun establecida en el articulo
70, fraccion XXIV, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacison Publica.

Asimismo, los Integrantes del Comité de Transparencia puntualizaron que la clasificacién de la informacién en
su modalidad de confidencial, la elaboracion de la version publica, asi como la conservacion, guarda y custodia
de la informacion que sera publicada en el Sistemna de Portales de Obligaciones de Transparencia de la
Plataforma Nacional de Transparencia del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales resulta ser responsabilidad de la Unidad Administrativa Competente, es decir
de la Direccion de Planeacion y Finanzas adscrita a la Vicepresidencia de Planeacion y Administracién de la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

En sumay en atencidn a lo requerido por |a Direccién de Planeacién y Finanzas adscrita a I3 Vicepresidencia
de Planeacién y Administracién de |a Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, el Comité de Transparencia emitié el siguiente acuerdo:

CT/CONDUSEF/16°/SESIONEXTRAORDINARIA/02/ACUERDO/2022: £ Comité de Transparencia
de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de fos Usuarios de Servicios Financieros de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 6, apartado A, fraccién Il y 16, parrafo segundo, de Ia
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3, fraccion XXI, 44, fraccion I, 100, 105, 106,
fraccion I, 1M, 112, 116, primer, segundo y Ultimo parrafo y 137, de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica; 3, fraccion 1X,16,17 y 18 de la Ley General de Proteccidon de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 65, fraccién I, 97, 98 fraccién 111, 98 fraccidon 111, 106,
108, T13, fracciones | y Ill y Ultimo parrafo, 18 y 120 y 140 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
% a la Informacion Publica, en relacidn con los numerales Segundo, fraccién XVII, Cuarto, Séptimo,
fraccién I, Noveno, Trigésimo octavo, fracciones | y | y dltimo parrafo, Quincuagésimo sexto,
Quincuagésimo Séptimo, Sexagésimo segundo y Sexagésimo tercero de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para Ia
elaboracion de versiones publicas y articulo 7, de los Lineamientos Generales de Proteccién de
Datos Personales para el Sector Publicc, CONFIRMA la clasificacion de la informacién como
confidencial de los datos personales correspondientes a la edad de los servidores publicos
contenidos en Acta de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones Preliminares de la
Auditoria 89/2021 “Proteccién y Defensa ante el Fraude Financiero” practicada a esta Comision
Nacional por la Auditoria Superior de la Federacidn, clasificados mediante el memorandum
numero DPF/284/2022, de fecha 14 de octubre de 2022 y APRUEBA |a versién publica presentada
por el area requirente, con el fin de que se dé estricto cumplimiento a la obligacion de
transparencia comun establecida en el articulo 70, fraccién XXIV, de la Ley General de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica. En consecuencia, se instruye a la Unidad de
Transparencia para que se publique la presente en la Plataforma Nacional de Transparencia del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.

En seguimiento a la sesidn, la Lic. Elizabeth Araiza Olivares dio lectura al SEGUNDO ASUNTO a tratar, el cual se
indica a continuacién: )

. Revision de los argumentos légico - juridicos remitidos por la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales, a fin de que se confirme, modifique o revoque a clasificacién
de la informacién en su modalidad de confidencial, Y €n su caso, la aprobacién de las versiones
publicas propuestas respecto a 35 Contratos suscritos por la CONDUSEF durante los meses
de julio, agosto y septiembre de 2022, con la finalidad de dar cumplimiento en tiempoy forma
a las obligaciones de transparencia comun establecidas en el articulo 70, fracciones XXVII y
XXVIII, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica.

Posterior a su lectura sefalé que, la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales a través del
memorandum DRMSG/404/2022 de fecha 13 de octubre de 2022, solicité someter a consideracién del Comité
de Transparencia la clasificacion de la informacion en su modalidad de confidencial Y €n su caso, la aprobacion
de las versiones publicas de 35 Contratos suscritos por la CONDUSEF, durante los meses de Jjulio, agosto y
septiembre de 2022, documentos que se publicardn en el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT) de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI), motivo por el cual cedié la
palabra ala Lic. Gertrudis Rodriguez Gonzalez quien en uso de la voz manifestd lo siguiente:

A fin de dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia comunes establecidas en las fracciones XXV!| \
XXVIII, del articulo 70, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Direccidn de
Recursos Materiales y Servicios Generales es la autoridad respansable de la conservacion, guarda y custodia de
dicha informacién, por lo que puntualizé que los 35 Contratos suscritos por la CONDUSEF celebrados durante
los meses de julio, agosto y septiembre de 2022 contienen informacion que por su naturaleza deben ser
clasificados, con fundamento en los articulos &, apartado A, fraccién Il y 16, parrafo segundo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUMY); 3, fraccidn XXI,106, fraccion N, 111, 112, 116, primer, segundo y

ultimo parrafo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP); 3, fraccion IX, 16,

17 y 18 de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSQ) vy
98 fraccion IlI, N3, fracciones | y Il y Ultimo pérrafo, 118 y 120, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (LFTAIP), en relacién con los numerales Segundo, fraccidn XVIil, Séptimo, fraccién I,
Noveno, Trigésimo octavo, fracciones |y Il y Ultimo parrafo, Cuadragésimo, fraccién [, Quincuagésimo Séptimo,
Sexagésimo segundo y Sexagésimo tercero de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y
Desclasificacién de la Informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas (LGMCDIEVP) y articulos
7 y 2, de los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector Publico {LGPDPSP),
senalando que, en el caso concreto es necesario proteger los siguientes datos personales:;

» Datosdeidentificacién de los inmuebles arrendados como son ndmero de escritura publica, folio
real, nimero de registro, foja de inscripcion, seccion libro, nimero de partida, volumen y tomo
del Registro PUblico de la Propiedad, asi como los Certificados de Libertad de Gravamenes.

* Informacién bancaria de las personas fisicas o morales, tales como nimero de cuenta bancaria,
clabe interbancaria, asi come Institucién Bancaria.

s Firma electrénica.

* Clave publica y/o clave privada.

¢ Cadena original del complemento de certificacion digital del Servicio de Administracion
Tributaria.

* Sello digital del emisor - Servicio de Administracién Tributaria.

¢ Serie del certificado del emisor del Servicio de Administracién Tributaria.

Los cuales se encuentran contenidos en los contratos celebrados entre la CONDUSEF y sus diversos
arrendadores y/o proveedores del servicio y que se considera es informacién confidencial por ser datos
personales que solo podrd otorgarse mediante el consentimiento expreso de su titular, de acuerdo con lo
dispuesto en los articulos 113, fracciones | y 111, y Gltimo parrafo de la LFTAIP, en relacién con el Trigésimo Octavo,
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fracciones | y IlI, Gltimo péarrafo, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los LGMCDIEVP, conforme a los siguientes
argumentos légico-juridicos:

Los datos de identificacion de los inmuebles arrendados como son nimero de escritura publica, folio real,
numero de registro, foja de inscripcion, seccion libro, nimero de partida, volumen y tomo del Registro Publico
de la Propiedad, asi como los Certificados de Libertad de Gravamenes; fueron proporcionados por los
contratantes ante esta Comisién Nacional, con la finalidad de dotar de certeza juridica a la titularidad con que ostenta
respecto de los bienes objeto de los contratos.

En ese sentido, la CONDUSEF, se encuentra obligada a garantizar que el tratamiento de dichos datos no tenga una
finalidad diversa a la antes sefialada, ya que sdlc los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos
facultados para conocer de dichos documentos pueden tener acceso a la misma, por lo que hacer publica dicha
informacién ocasionaria que personas distintas a los titulares puedan obtener acceso a los mismos.

Cabe precisar que si bien es cierto que los datos de identificacion de los inmuebles como son nimero de escritura
publica, folio real, ndmero de registro, foja de inscripcion, seccion libro, nimero de partida, volumen y tomo del
Registro Publico de la Propiedad y cuenta predial son susceptibles de ser divulgados a través de una fuente publica
de informacién, como lo son el Registro Publico de |a Propiedad y de Comercio, asi como las Autoridades Catastrales
de cada una de las Entidades Federativas; éstos no pueden ser revelados por la Direccidn de Recursos Materiales y
Servicios Generales que los posee, toda vez que éstos Unicamente pueden ser tratados para el propdsito o finalidad
para el cual fueron obtenidos, de conformidad con lo establecido en el articulo 18 de la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y el articulo 9° de los Lineamientos Generales de Proteccién de
Datos Personales para el Sector Pdblico.

Aunado a lo anterior, con relacidn a los Certificados de Libertad de Gravamenes, es un dato que debe protegerse
toda vez que forma parte de la informacién relacionada con el patrimonio de una persona fisica, los cuales
fueron presentados a esta Direccién a mi cargo, con la finalidad de reportar la situaciéon Juridica Registral
respecto a la existencia o inexistencia de cbligaciones de derecho y/o certificar que la persona cuenta con bienes
inmuebles; razén por la cual es susceptible de protegerse, maxime cuando se requiere de la autorizacién del
titular de esa informacioén, ya que la publicidad de la misma afecta la esfera de privacidad de una persona, por
o que deben protegerse dichos datos para evitar su acceso no autorizado, con fundamento en el articulo 116
primer parrafo de la LGTAIP y el articulo 113 fraccion | de ta LFTAIP.

Sirve de apoyo a lo antes sefalado, el criterio 13/09 del INAI, mismo que a continuacidn se indica:

“Datos Personales en fuentes de acceso publico. De acuerdo con el principio de finalidad,
ante solicitudes de acceso a datos personales, realizadas por personas distintas de su titular,
procede su remisién cuando dichos datos obran en una fuente de acceso pudblico. S/ bien el
hecho de que los datos personales obren en una fuente de acceso publico no permite
considerarlos informacion confidencial, seqgun dispone ef articulo 18 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la informacicn Publica Gubernamental, lo cierto es que dicho supuesto
no debe constituir una excepcion al principio de finalidad que debe regir todo tratamiento de
datos personales en posesion de los sujetos obligados, previsto en el articulo 20,
fraccion Il de /la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, en virtud del cual los citados datos, Unicamente se pueden tratar para /a finalidad
para lo cual fueron recabados, directa o indirectamente. En tal sentido, la dependencia o entidad
cumple con sus obligaciones derivadas del derecho a la proteccion de los datos personales y las
derivadas del derecho de acceso a la informacion, de manera armaonica, remitiendo a la fuente de
acceso publico donde pueden obtenerse Jos datos solicitados, en términcs de lo que establece el
articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental’.

Con relacién a la informacién bancaria de particulares, particularmente respecto a la instituciéon bancaria, el INA|
a través de la resolucién RDA 5295/14, ha mencionado que ésta se trata de un dato relacionado con la decisién o
voluntad de una persona fisica de decidir entre una u otra institucién para el resguardo de su capital.

Ahora bien, por lo gue hace al nombre y domicilio del banco, cabe recordar que el sujeto obligade fundamenté la

clasificacion con base en el articulo 18, fraccién Il de la Ley de la materia, es decir, los considerd como datos que requieren
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el consentimiento de su titular para su difusion, distribucién o comercializacion; en ese sentido, aln y cuando en un
principio no se trata de informacién clasificada para las personas morales —en este caso instituciones bancarias-, por no
actualizar algun supuesto previsto en el articulo 18, fraccidén | del ordenamiento en cita, en relacién con el diverso
numeral 19, lo cierto es que la eleccion de una institucién bancaria para que lleve la administracidon de recursos
monetarios, por parte de un individuo, es una decision personalisima, ya que incide en el patrimonio de la persona.

En ese orden de ideas, se considera que la clasificacién de estos datos no se debe interpretar a la luz de la persona

moral, sino de cada una de las personas fisicas que voluntariamente eligieron al banco de su preferencia. N
En otro tenor, se indica que respecto al Nlimero de Cuenta Bancaria y/o Clabe Interbancaria se determina quees

un dato personal por consistir en una secuencia de numérica que concierne Gnicamente a su titular, ya que con ésta

el cuentahabiente realiza diversas transacciones, movimientos y consuitas de saldo de sus recursos econémicos ante

las instituciones financieras, por lo que la cuenta bancaria debera ser clasificada como confidencial al tratarse de un

dato personal referente a su patrimonio.

Sobre este punto, el INAI en la Resolucién al Recurso de Revisién RDA 2955/15 acordé que el nimero de cuenta es
un conjunto de caracteres numéricos utilizado por los grupes financieros para identificar las cuentas de los clientes.
Dicho nimero es Unico e irrepetible, establecido a cada cuenta bancaria que avala que los recursos enviados a las
drdenes de cargo, pago de némina o a las transferencias electrénicas de fondacs interbancarics, se utilicen
exclusivamente en la cuenta sefalada por el cliente.

Es por ello, que una cuenta otorgada a una persona fisica es Unica e irrepetible, estableciendo con ello una relacién
que avala que los cargos efectuados, las transferencias electrénicas realizadas o los abonos efectuados corresponden,
exclusivamente a la cuenta proporcionada a su titular, creando con ello una relacion entre una personay lainstitucion
encargada de prestar servicios de caracter financiero, mismo que se encuentra estrechamente relacionada con el
patrimonio de la persona a la que se asignd el nimero.

Por dichas razones, se considera que los datos estan asociados al patrimonio de una persona fisica, entendiendo este
como el conjunto de bienes, derechos y obligaciones correspondientes a una persona (fisica o moral), y que
constituyen una universalidad juridica. Por lo tanto, los datos relatives al ndmero de cuenta constituyen informacién
relacionada con el patrimonio de una persona fisica identificada y Gnicamente le incumbe a su titular o personas
autorizadas para el acceso o consulta de informacién patrimonial, asi como para la realizacidon de operaciones
bancarias.

Sirve de apoyo a lo antes sefialado, el criterio 10/17 del INAI que a continuacion se indica:

“Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de personas fisicas ¥ morales privadas. £/ ntimero
de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de particulares es informacion confidencial, al tratarse de
un conjunto de caracteres numericos utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas
de sus clientes, a través de los cuales se puede acceder a informacion relacionada con su patrimonio y
realizar diversas transacciones; por tanto, constituye informacion clasificada con fundamento en Jos
articulos 116 de la Ley Ceneral de Transparencia y Acceso a la informacion Publica V1i3delalLey Federal
de Transparenciay Acceso a la Informacicn Publica”

De la misma forma, de acuerdo a los Criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales susceptibles de protegerse,
elaborado por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) establece que la cuenta bancaria, nimero de cuenta
bancaria y/o Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) de personas fisicas o morales es una clave numérica o
alfanumeérica que identifica a un contrato de dinero en cuenta corriente que vincula a su titular o cliente con su
patrimonio y, a través de éste, es posible acceder a la informacion relacionada con su patrimonio contenida en las
bases de datos de las instituciones bancarias y financieras; en virtud de ello se considera informacién confidencial
que debe protegerse por tratarse de informacidn de caracter patrimonial y cuya difusién no contribuye a la rendicion
de cuentas, con fundamento en el articulo 116 Ultimo parrafo de la LCTAIP y el articulo 13, fraccion 11, de la LFTAIP.

Respecto a la firma electrénica tanto de los servidores publicos como de los proveedores, se considera deben ser
clasificados en su totalidad ya que tanto la firma, la cadena original, el nimero de serie y el certificado se integra de
informacion que solo es del interés propio del particular Y través del cual es un medio para realizar trémites
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personales, independientemente de ser un servidor publico o un proveedor; lo anterior de acuerdo a lo dispuesto por
los articulos 2, fracciones X!l y XIVy 17 de la Ley de Firma Electrdnica,

De lo antes expuesto, se estima que la informacién que contiene la firma, la cadena original, el ndmero de serie y el
certificado y la clave publica, de manera integral hacen a una persona fisica vulnerable respecto a su informacién
personal, toda vez que la firma electrénica avanzada es utilizada para trémites, actos juridicos y/o administrativos,
como lo es |a contratacion de servicios entre particulares y servidores publicos de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, esto no hace considerar que los datos personales que contienen la firma electrénica,
certificado digital, cadena original, etcétera, sean considerados publicos. Tan es asi que, en la misma Ley de Firma
Electrénica, prevé que las dependencias y entidades deberan crear y administrar sistemas de tramites con
mecanismos confiables que permitan confidencialidad y custodia de la informacién.

Resulta conveniente citar por analogia, los Lineamientos para el uso de la Firma Electrénica Avanzada en los actos y
actuaciones de los servidores publicos del Instituto Nacional del Derecho de Autor, en los que se establecen los
criterios para regular el uso de la firma electrénica avanzada, respaldada por el certificado digital generado por el
Servicio de Administracion Tributaria, en los actos y actuaciones de forma electrénica por los servidores publicos del
Instituto Nacional del Derecho de Autor.

Aunado a lo anterior, es importante precisar que en la Resolucién RRA 7502/18, el INAI advirtié que deberd
entenderse como Cadena original del complemento de certificacion digital del Servicio de Administracion Tributaria,
a la secuencia de datos formada con la informacién fiscal de |la persona moral, contenida dentro de la factura
electrénica; sus especificaciones se establecen en el rubro C del anexo 20 de la Resolucion de Misceldnea Fiscal. Por
tanto, se actualiza la fraccidn |, del articulo 113 de la LFTAIP, por contener datos personales de una persona moral,
mismo que debe ser interpretado por analogia.

El Sello digital del emisor - Servicio de Administracion Tributaria, de acuerdo a la Resolucién RRA 7502/18, el INAI
advirtié que el sello digital es el conjunto de datos asociados al emisor y a los datos del documento, por lo tanto, es
unico e irrepetible, Se trata del elemento de seguridad en una factura, ya que a través de él se puede detectar si un
mensaje ha sido alterado y quién es el autor del documento. Sirve para dar validez fiscal al documento por parte del
Servicio de Administracién Tributaria.

El sello digital es una serie de caracteres que se forma como resultado de encriptar la informacién de la cadena
original del comprobante, lo que hace que este ultimo sea infalsificable, ya que cualquier cambio en los datos
generaria un sello diferente al original.

De acuerdo cen lo sefialado, y toda vez que dar a conocer los elementos de la clave de la factura electrénica permitiria
identificar datos personales de quien la emitid, se concluye que dicha informacién debe considerarse como
confidencial en términos del articulo 113, fraccion | de la LFTAIP, por lo que su clasificacidn resulta procedente.

Con relacidn a la Serie del certificado del emisor del Servicio de Administracion Tributaria, en a Resolucidn RRA
7502/18, el INAI advierte que la serie del certificado del emisor es un documento electrénico proporcionado por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), el cual esta vinculado al certificado de la firma electrénica avanzada y, por
tanto, a la identidad de su propietario, en este caso una persona moral, debido a que su funcién es habilitar al titular
para emitir y sellar digitalmente facturas electrénicas.

Por medio de ellos, el contribuyente podra sellar electronicamente la cadena original de las facturas electronicas que
emita; garantizandose el origen de las mismas, la unicidad y las dem3as caracteristicas que se heredan de los
certificados de |a firma electronica avanzada. En ese sentido, se desprende que dicho dato contiene informacién de
caracter confidencial relativo a una persona moral, con fundamento en el articulo 113, fraccién 1, de la LFTAIP.

En razén de los argumentos vertidos, la Lic. Gertrudis Rodriguez Gonzélez reiterd que los documentos gue se
someten a consideracion son necesarios para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia comunes
establecidas en el articulo 70, fraccicnes XXVII y XXVIII, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, motivo por el cual solicité al Comité de Transparencia tenga a bien confirmar la
clasificacién de la informacion en su modalidad de confidencial, asi como aprobar la versién publica de los
contratos gue a continuacién se relacionan:
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- NUMERO DE CONTRATO ‘“;‘:ﬁi:i@ -
- R . MNOMBRE DEL ARRENDADOR/
NO. NUMERO DE CONTRATO - ASIGNADO EN EL MODULO  PRESTADOR DEL SERVICIO / PROVEEDOR
. DE COMPRANET
1 CONDUSEF/ARREND/NL/0Q1/2022 N/A GERENCIA LOS ENCINOS, SA. DECWV. 9
MAGDALENA MORALES GOMEZ Y GREGORIO DE
2 | CONDUSEF/ARREND/PUE/001/2022 N/A NUESTRA SENORA DE GUADALUPE SUAREZ GOMEZ 10
2022-A-A-NAC-A-C-06-G3A- TRIADA REPRESENTACION DE MEDIOS, S. DE R.L DE
' 23
3 CONDUSEF/023/2022 00012084 cV -
&N
. CONDUSEF/024/2022 N/A FZ TALLER CREATIVO SOSLgCIONES EN PUBLICIDAD, 24 ) /}
— M
5 CONDUSEF/025/2022 N/A IDEAS Y SOLUCIONES VIKA, SA DE CV. 24
6 CONDUSEF/026/2022 N/A ESTRATEGIA EN SUr\gIANISD‘I!'ERéD\S/ INTERNACIONALES, o4
TAS,
. CONDUSEF/027/2022 N/A SERVICIOS, AUDIO, REPRESENTACIONES Y ARTISTAS, 24
SA DECV.
8 CONDUSEF/028/2022 N/A VIAJES PREMIER, SA Y TAYIRA TRAVEL, SA. DE CV. 25
9 CONDUSEF/029/2022 2022-A-L-NAC-A-A-06-G3A- AURONIX DE MEXICO, SAP..DECV. 23
00016643
10 CONDUSEF/032/2022 ZOZZ'A'A'O'\:)%%’;ZC‘OG'“A' GRUPO CORPORATIVO SUDKENY S.A. DE C.V. 25
TELEINFORMATICA EN SERVICIOS AVANZADOS S A,
n CONDUSEF/033/2022 2022‘A'A(‘)'2')’g$7'éé§'06'63A' DE C.V, TELECOMUNICACIONES MODERNAS Y 24
SERVICIOS AVANZADOS SA DE C.V.
12 CONDUSEF/034/2022 2022"*"'5&%@‘7%'06'63” TRANSPORTADORA NACIONAL, SA. DE CV. 24
13 CONDUSEF/036/2022 2022'”%’5‘3%%@'06'0“' MARTINEZ BARRANCO, S.A. DE C.V. 23
2022-A-A-NAC-A-A-06-G3A- ACYPSA PROYECTOS CONSTRUCCIONES Y
14 CONDUSEF/037/2022 00019209 SERVICIOS, S.A. DE CV. 23
15 CONDUSEF/O1/001/2022 ZOZZ'A'AE)'\’O%(.':Z']‘;?O6'G3A' MILENIO DIARIO, SA. DE C. 18
16 CONDUSEF/01/002/2022 2022'A‘Ab"(')g1c2'g§'06‘03A' DEMOS DESARROLLO DE MEDIOS, SA DE C.V. 18
17 CONDUSEF/OI/003/2022 2022'A'A'ON0%?2';'6C'06'GsA' GIM COMPANIA EDITORIAL, SA. DE CV. 18
18 CONDUSEF/O1/004/2022 2022-A-A-NAC-A-C-06-G3A- MAS INFORMACION CON MAS BENEFICIOS, S.A. DE 18
00012231 CV.
19 CONDUSEF/01/005/2022 N/A NOTMUSA, SA DECV. 20
20 CONDUSEF/01/006/2022 N/A DEMOS, DESARROLLO DE MEDIOS, SA. DE C.V. 19
21 CONDUSEF/01/007/2022 N/A AGENCIA DIGITAL, S.A. DE C.V. 20
22 CONDUSEF/01/008/2022 N/A INFORMULA, S.A. DE CV. 20
23 CONDUSEF/OI1/009/2022 N/A CIUDAD CHILANGO, SA. DEC.V. 20
24 CONDUSEF/01/010/2022 N/A MARLON OMAR ROSALES ALVARADO 18 %
25 CONDUSEF/0I/011/2022 N/A STEREOREY MEXICO, SA. 20
26 CONDUSEF/01/012/2022 N/A RADIO PUBLICIDAD XHMEXICO, SA. DE C.V. 19
27 CONDUSEF/0I/013/2022 N/A RADIO PUBLICIDAD XHMEXICO, SA. DE C.V. 23
28 CONDUSEF/OI/014/2022 N/A CADENA RADIODIFUSORA MEXICANA, SA. DECV. 20
29 CONDUSEF/OI/015/2022 N/A EDITORA LA PRENSA, SA. DE CV. 20
30 CONDUSEF/0OI/016/2022 N/A NOTMUSA, SA. DE C.V. 20
31 CONDUSEF/01/017/2022 N/A PERIODICO DIGITAL SENDERO SAP.. DE CV. 20
32 CONDUSEF/01/018/2022 N/A EL ECONOMISTA GRUPQ EDITORIAL SA. DE CV. 20
33 CONDUSEF/01/019/2022 N/A DEMOS, DESARROLLO DE MEDIOS, SA. DE CV. 24
fad de Méxice, 03100
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NUMERO DE CONTRATO NUM.
NO. NUMERO DE CONTRATO ASIGNADO EN EL MODULO pnEs::n%?znge?sl-e:a?cﬁignfﬁgﬁémon DE
DE COMPRANET FOJAS
2022-A-A-NAC-A-C-06-G3A-
34 CONDUSEF/009/2022-1 PUSNNAERABTN EDICIONES DE COMPUTACION SA DE CV. 8
2022-A-A-NAC-A-C-06-G3A-
35 CONDUSEF/003/2022-1 PYANNAFEacS GRUPO NACIONAL PROVINCIAL SAB, 5
TOTAL FOJAS 693

En consecuencia y en atencidn a lo solicitado por la Direccién de Recurscs Materiales y Servicios Generales, la
Lic. Elizabeth Araiza Olivares solicitd a los Integrantes del Comité de Transparencia emitir su pronunciamiento,
mismos que senalaron gue de la revisidén y del analisis a la motivacidn y fundamentaciéon contenida en los
argumentos |dgico juridicos remitidos a través del memorandum DRMSG/404/2022 de fecha 13 de octubre
2022, asi como las manifestaciones vertidas por el drea solicitante, se desprende la existencia de datos
personales que por su naturaleza deben ser clasificados, por lo que, resolvieron per unanimidad de votos
CONFIRMAR la clasificacidon de la informacién en su modalidad de confidencial de los datos personales
contenidos en los 35 Contratos suscritos por la CONDUSEF, durante los meses de julio, agosto y septiembre de
2022, asi como APROBAR las versiones publicas presentadas por el area requirente, a fin de que se dé
cumplimiento a las obligaciones de transparencia comunes establecidas en las fracciones XXVII y XXVIII, del
articulo 70, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Asimismo, los Integrantes del Comité de Transparencia sefalaron que la clasificacién de la informacién en su
modalidad de confidencial, Ia elaboracién de las versiones plblicas, asi como la conservacién, guarda y custodia
de la informacion que serd publicada en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la
Plataforma Nacional de Transparencia del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos Personales resulta ser responsabilidad de la Unidad Administrativa Competente, es decir
de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales adscrita a la Vicepresidencia de Planeacion y
Administracién de la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Por lo anterior y en atencién a lo solicitado por la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
adscrita a la Vicepresidencia de Planeacién y Administracién de [a Comisién Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, el Comité de Transparencia pronuncié el siguiente acuerdo:

CT/CONDUSEF/16°*/SESIONEXTRAORDINARIA/03/ACUERDO/2022: E|l Comité de Transparencia
de la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 6, apartado A, fraccion Hl y 16, parrafo segundo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3, fraccidon XX|, 44, fraccion 11, 100, 105, 106,
fraccidn I, 111, N2, 116, primer, segundo y Ultimo parrafo y 137, de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; 3, fraccion 1X, 16,17,y 18, de la Ley General de Protecciéon de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados y 65, fraccidn |1, 97, 98 fraccidn 111, 98 fraccidn 111, 106,
108, 113, fracciones |y Il y dltimo parrafo, 118 y 120 y 140 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, en relacién con los numerales Segundo, fraccidén XVIII, Cuarto, Séptimo,
fraccidn lll, Noveno, Trigésimo octavo, fracciones | y Il y ditimo pérrafo, Cuadragésimo, fraccion I,
Quincuagésimo sexto, Quincuagésimo Séptimo, Sexagésimo segundo y Sexagésimo tercero de los
Lineamientos Cenerales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacion, asi como
para la elaboracidon de versiones publicas y articulos 7 y 9, de los Lineamientos Generales de
Proteccién de Datos Personales para el Sector Publico, CONFIRMA |a clasificacidn de fa
informacion como confidencial contenida en los 35 contratos suscritos por la CONDUSEF, durante
los meses de julio, agosto y septiembre de 2022, clasificados mediante el memordndum numero
DRMSG/404/2022 de fecha 13 de octubre de 2022, asi como APRUEBA las versiones publicas
presentadas por el drea requirente, con el fin de que se dé estricto cumplimiento a las obligacicnes
de transparencia comunes establecidas en el articulo 70, fracciones XXVIl y XXVIII, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. En consecuencia, se instruye a la Unidad de
Transparencia para que se publique la presente en la Plataforma Nacional de Transparencia del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales.
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Vicepresidencia Juridica
Unidad de Transparencia
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Finalmente, al no haber mas asuntos que tratar y agotado el Orden del Dia, la Lic. Elizabeth Araiza Olivares dio
por concluida la Décima Sexta Sesidén Extraordinaria del ano 2022 del Comité de Transparencia de la
CONDUSEF, siendo las 09:30 horas del dia 26 de octubre de 2022.

INTEGRANTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA e
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

Lic. Eli Araiza Olivares
Directora General de Procedimientos Juridicos,
Defensoria y Tecnologias Financieras, en suplencia
de la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar del Dr. René Humbektd Marquez Arcila, Titular del
Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de Organo Interno de Control en la CONDUSEF.

Transparencia de la CONDUSEF.

Ing. Nancy Cand {a Cortés Garcia
Directora de Gestién y Control Documental
adscrita a la Vicepresidencia de Planeaciony Administracién de la CONDUSEF.
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