‘Comisién Macional para Ja Proteccion.

COMITE DE INFORMACION et el

ACI-05/17

ACUERDO.

E| Comité de Informacién de la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros, de conformidad con lo establecido en los articulos 140 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y 137 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica,
emite el presente acuerdo con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1. El 01 de noviembre de 2016 se recibié por medio del sistema INFOMEX la solicitud de informacién ndimero
0637000028316, a través de la cual se requirié textualmente lo siguiente:

“la CONDUSEF informé en su pagina de internet que recuper6 47.1 mdp a favor de usuarios de enero a
septiembre de 2016, ganando el 99.23% de los juicios, es decir, 1021 juicios ganados y 9 perdidos. Al respecto, se
solicita una relacién o listado que contenga inicamente los nimeros de expedientes de los 446 juicios a los que hizo
referencia, como defensas legales por "Tarjeta de débito", los érganos jurisdiccionales o autoridades ante las que
se tramitaron los juicios, el sentido de la decisién jurisdiccional, ¢l monto demandado, la parte demandada, si la
sentencia se encuentra ejecutoriada o si se encuentra impugnada, en caso de encontrarse impugnada seiialar ante
qué érgano o autoridad asi como el nimero de expediente; en caso de encontrarse en amparo se solicita el niimero
de expediente y el 6rgano jurisdiccional de amparo. datos extraidos del articulo publicado en la pigina de internet
http://www.gob.mx/condusef."prensa/recupera—condusef-47—1-mdp'favor-de-usuarios-de-
enero'septiembre?idiom=es” (sic)

3. Con No. de memorandum DEPEACP/E108/16, de fecha 03 de noviembre de 2016, esta Unidad de Enlace turné la
consulta a la Direccién General de Defensoria, Interventoria y Consultiva, Unidad Administrativa que pudiera
tener informacién y por lo tanto atender dicha peticién de acuerdo a la normatividad aplicable.

3. Con fecha 30 de noviembre de 2016, la Unidad de Enlace de esta Comisién Nacional, a través del Sistema de
Solicitudes de Informacién (INFOMEX), dio respuesta al ciudadano en tiempo y forma.

4. Con fecha 02 de enero de 2017, el ciudadano interpuso un recurso de revisién ante el INAI con nimero de folio RRA
0086/17, mismo que se notificé a la CONDUSEF el dia 12 de enero del mismo afio.

5. Con fecha 20 de enero de 2017, esta Unidad de Enlace respondié en tiempo y forma los alegatos
correspondientes al Recurso de Revision. i

6. Con fecha 08 de febrero de 2017, el INAI dict6 la resolucion correspondiente, haciéndole del conocimiento
de esta Comision Nacional el dia 16 de febrero del mismo afio, instruyendo lo siguiente:

1. Realice una busqueda exhaustiva en la Direcciéon General de Defensoria,
Interventoria y Consultiva y en cada una de sus Delegaciones, con la finalidad de &;
localizar la expresién documental que dé cuenta del numero de expediente de los
juicios respecto de los cuales versa la solicitud, los érganos jurisdiccionales o
autoridades ante las que se tramitaron los juicios, el sentido de la decision
jurisdiccional, la parte demandada, el monto demandado, si la sentencia se
encuentra ejecutoriada o si se encuentra impugnada, en caso de encontrarse
impugnada sefialar ante que érgano o autoridad, asi como el numero de expediente,
y en caso de enconirarse en amparo, el numero de expediente y el organo
jurisdiccional de amparo.
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Lo anterior, cabe aclarar, respecto de los 1030 juicios a que hizo referencia en su
comunicado de prensa, entre ellos, los 446 (Tarjeta de Débito).

2. Entregue al particular todos los datos referidos en el numeral anterior, donde se
difunda el nombre de la parte demandada (persona moral), sélo en aquellos casos
en que la sentencia se encuentre firme y sea condenatoria.

En este punto se debe precisar que, en caso de que la parte demandada
corresponda a una Institucion Financiera (ente publico), este debera darse a
conocer en todos los casos, aun tratandose de sentencias en las que hubiera
sido impugnada la sentencia emitida por la autoridad competente.

Aunado a lo anterior, debe sefialarse que s6lo en caso de que el nimero de
expediente haga identificable a las partes.

3. Entregue al particular la resolucion emitida por su Comité de Transparencia,
debidamente formalizada por fodos sus integrantes, mediante la cual de manera
fundada y motivada, confirme la clasificacion del dato relativo al nombre de la parte
demandada (persona moral), en términos del articulo 113 fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, sdlo en aquellos casos donde la
sentencia hubiera sido impugnada, y aun no se hubiere dictado sentencia definitiva, o
bien, en el caso en que la CONDUSEF hubiere ganado el juicio en principio, pero
hubiere sido favorable en la impugnacién a la empresa.

Aunado a lo anterior, debe sefialarse que sélo en caso de que el nimero de
expediente haga identificable a las partes (personas morales), éste también
debera clasificarse con fundamento en el articulo 113, fraccion I de la Ley de la
materia, sélo traténdose de empresas personas morales.

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que la Unidad de Enlace requirié la informacién a la Unidades Administrativas que pudieran
tener la informacion solicitada de acuerdo con el Estatuto Organico de esta Comision Nacional y en
cumplimiento a lo establecido por el articulo 133 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como a
lo instruido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (INAI).

SEGUNDO.- Que el Comité de Informacion de la CONDUSEF es competente para conocer del presente
asunto, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 65, fracciones | y Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 44, fracciones | y Il de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica.,

TERCERO.- Que de conformidad con lo previsto en el articulo 137 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la Direccion General de Defensoria, Interventoria y Consultiva, adscrita a la
Vicepresidencia de Juridica, asi como la Direccién General de Delegaciones Centro- Occidente, adscrita a la
Vicepresidencia de Delegaciones de esta Comisién Nacional, con fundamento en él, articulo 113 fraccién | de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, solicitaron al Comité de Informacion,
clasificar el siguiente dato en cumplimiento a lo instruido por el propio INAI, de conformidad con el
considerandos QUINTO de la resolucion RRA 0086/17 emitida por el propio Instituto:
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e Numero de expediente.
e Nombre de la Institucion.

RESUELVE

PRIMERO.- Se confirma la clasificacion de la informacion como confidencial precisada en el considerando
cuarto con relacién a la solicitud de informacién con No. de folio 0637000028316, con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 113, fracciones | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

SEGUNDO.- La Direccién General de Defensoria, Interventoria y Consultiva y la Direccion General de
Delegaciones Centro- Occidente son las Unidades Administrativas responsables de la en entrega de la
informacion, en términos de lo dispuesto en el Considerando Cuarto del presente Acuerdo, misma que sera
proporcionada a la Unidad de Enlace para que ésta a su vez se la entregue al peticionario.

TERCERO.- Se instruye a la Unidad de Enlace para que notifique la presente resolucion en los términos
previstos por el Ultimo parrafo del articulo 140 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 137 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

El solicitante podra presentar un recurso de revision en el INAI a través del sistema INFOMEX, en los

términos previstos por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.

El Comité de Informacién de la Comisién Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
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