
 Cuidado 
en la fila!

Si acudes a tu Banco a cobrar un 
cheque, ten mucho cuidado pues existe 
una nueva forma de fraude, ¡entérate!

¿Cómo operan?

1. El defraudador se acerca a ti e 
intenta ganarse tu confianza y se 
ofrece para cobrar tu cheque a fin 
de evitarte la fila.

2. Si accedes, el defraudador lo 
cobra y te da la cantidad por la 
que está emitido.

3. Una vez que tiene posesión del 
cheque, altera la cantidad original 
por otra (tanto en número como 
en letra), así como el nombre del 
portador. Es importante señalar 
que el defraudador, aprovecha la 
firma del emisor para que el 
banco pueda aprobar el cambio.   

4. Posteriormente acude a cobrar 
el cheque y endosa la cantidad a 
favor de un tercero, para cobrarlo.

5. Finalmente, días después, 
el emisor del cheque recibe 
una notificación donde se le 
informa que se cobró el cheque, 
pero por una cantidad diferente 
a la que fue emitido. 

Te recomendamos que…

• No permitas que otra persona 
cobre tu cheque.
• Desconfíes de cualquier persona 
que te ofrezca su ayuda.
• Si emites un cheque hazlo de forma 
nominativa, es decir, que mencione el 
nombre de la persona a quien se 
extiende dicho cheque.
• Al escribir la cantidad con números y 
letras, no dejes espacios hacia la 
izquierda, de esta manera no permites 
que el defraudador altere el cheque.
• Guarda los comprobantes de 
cobro y emisión.
• Si tienes alguna duda o problema con 
Instituciones Financieras, acércate a la 
CONDUSEF en cualquiera de nuestras 32 
subdelegaciones ubicadas en el interior 
de la República y 4 en la CDMX.
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