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Sígue nuestras redes sociales @CondusefMX/Condusefoficial /Condusefoficial

¡No olvides consultar los datos que 
el BEF pone a tu disposición sobre 
Posible Robo de Identidad y Fraude!

Visita nuestra página:
 https://www.buro.gob.mx/

En estas vacaciones
cuida tu tarjeta

Si piensas utilizar tu tarjeta de crédito o débito en este periodo vacacional, el 
Buró de Entidades Financieras (BEF) te hace las siguientes recomendaciones: 

CUANDO VAYAS A COMERCIOS, 
RESTAURANTES Y HOTELES:
• Asegúrate de que sean 
establecimientos confiables.
• Guarda todos los 
comprobantes de pago.
• No pierdas de vista tu tarjeta.
• Si el comercio desliza por 
segunda vez tu tarjeta por la 
terminal, solicita el 
comprobante a fin de verificar 
el motivo del rechazo.

AL UTILIZAR EL CAJERO AUTOMÁTICO:
• Procura que esté dentro de una sucursal 
bancaria, para evitar algún otro dispositivo 
que clone tu tarjeta.
• No aceptes ayuda de extraños.
• Si no conoces bien la zona acude 
acompañado al cajero y hazlo en lugares más 
concurridos, a fin de evitar asaltos. 
• Ten a la mano el teléfono del banco y 
notifica en caso de que te retenga tu tarjeta 
o no te dé el efectivo. 

SI VAS A COMPRAR POR 
INTERNET ALGUNA PROMOCIÓN:
• Cerciórate de que sea una 
página segura (fíjate que la liga 
inicie con “https” y un candado)
• De preferencia compra en sitios 
que tengan el sello de confianza 
de la Asociación Mexicana de 
Internet (AMIPCI).
• No uses computadoras o redes 
públicas y guarda tus 
comprobantes.
• Antes de reservar en algún 
hotel, revisa las opiniones de 
otros usuarios. 


