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CLAUSULAS ABUSIVAS

Cifras mes de marzo de 2026
En los contratos que los usuarios firman con las entidades financieras para el uso de productos o servicios financieros, a
veces se incluyen clausulas que derivan en desventajas para el cliente, e incluso dejan en riesgo su patrimonio. A estas
clausulas se les denomina CLAUSULAS ABUSIVAS.

Hoy, derivado de la reforma financiera, la CONDUSEF puede sancionar a las instituciones financieras por tener este tipo
de clausulas en sus contratos y obligarlas a suprimirlas. El usuario tiene el derecho de DENUNCIARLAS.

CONSULTA las clausulas abusivas vigentes e histoéricas por Sector que se han encontrado:
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DETECTADAS ELIMINADAS ELIMINACION
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0 0 0 0
SOFOM ENR

1 0] 0] 0
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Lo o e e ] e ]

=

Matgarita Av. de los Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, CP. 03100, Benito Juarez, Ciudad de México.
Maza Tel: (55) 53 400 999 www.condusef.gob.mx



