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• La Condusef  creó un Catálogo de Productos Financieros 
que cuenta con información de 10,840 productos y 
servicios financieros.  
 
 • 51.6% de las instituciones del Sipres, 
cumplieron con el Ingreso de Fichas Técnicas 
(IFIT). 
 

• El Catálogo Nacional  cuenta con 20,492  
    visitas en el periodo enero- abril de 2016.  
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Puedes comparar las comisiones, costos de 
contratación y tasas interés en 3 pasos: 

La información que se muestra en el Catálogo Nacional de Productos y Servicios 
Financieros es registrada por cada Entidad Financiera por lo que el detalle y veracidad 

es responsabilidad exclusiva de las mismas. 

Selecciona la 
búsqueda 
por producto 
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¿Quieres saber cuál es la tarjeta de crédito que 
más te conviene? 

Paso 1: Selecciona el producto financiero que buscas 
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Paso 2: Elige las instituciones que quieres comparar 

Nombre Comercial del Producto Institución

CONSUTARJETA INICIAL Consubanco

SÚPER TARJETA DE CREDITO BODEGA AURRERA Sociedad Financiera Inbursa

TARJETA AZUL BBVA BANCOMER BBVA Bancomer

TARJETA DE CRÉDITO CR Crédito Real

TC GARANTIZADA ACERTUMBANK Banco Azteca

TARJETA DE CRÉDITO MÁS Banco Regional de Monterrey
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Paso 3: Elige el concepto que quieres comparar 

Con esta mejora 
puedes comparar 

diversas 
secciones del 

Catálogo como: 
comisiones, 

costos de 
contratación, 
requisitos o 

características de 
los productos. 

 Todos 
 Cobertura
 Destino del crédito

 Pago mínimo (%)

 Periodicidad de pago del crédito
 Tasa de interés máxima anual (%)

 Tipo tasa de interés

 Todos 

 Comprobante de Domicilio 

 Identificación Oficial Vigente 

 Tipo de persona

 Todos 

 Anualidad titular

 Anualidad tarjeta adicional

 Todos 
 Disposición de credito (cajero automático)

 Disposición de crédito (ventanilla)

 Gastos de cobranza (antes del siguiente corte y 

después de la fecha límite de pago)

 Impresión estados de cuenta 

(emisión/solicitud/adicional)

 Reposición de plástico por robo o extravío

Comisiones

Características

Requisitos

Costos de 

contratación
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Institución Nombre Comercial del Producto Anualidad 
Pago 

mínimo* 
(%) 

Tasa de 
interés 
máxima 

anual (%) 

Consubanco CONSUTARJETA INICIAL 800 10.00% 95.00% 

Sociedad 
Financiera 

Inbursa 

SÚPER TARJETA DE CRÉDITO 
BODEGA AURRERA 

348 7.50% 93.55% 

BBVABancomer 
TARJETA AZUL BBVA 

BANCOMER 
610 20.00% 85.70% 

Crédito Real TARJETA DE CRÉDITO CR 600 1.50% 22.00% 

Azteca 
TC GARANTIZADA 
ACERTUMBANK 

580 10.00% 19.80% 

Banregio TARJETA DE CRÉDITO MÁS - 1.50% 15.77% 

79.23 puntos 
porcentuales 

diferencia 
entre la tasa 
más alta y la 

más baja. 

Nota *: Porcentaje sobre el saldo insoluto. 
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¿Quieres saber cuánto te cobran las 
Afore? 

Paso 1: Selecciona el producto financiero qué buscas 
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Paso 2: Elige las instituciones que quieres comparar 
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Paso 3: Elige el concepto que quieres comparar 

Puedes 
comparar lo 
que cobra 
cada Afore 

por 
administrar 
tus recursos 

para el retiro. 



Resultado de la búsqueda 
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0.36 puntos 
porcentuales 
de diferencia 

entre la 
comisión más 
alta y la más 

baja. 

Si el saldo de tu cuenta es $10,000 te podrías ahorrar $432 anuales. 
Nota: *El valor de la comisión corresponde al porcentaje que se cobra sobre el saldo de la cuenta individual. 
La información que se muestra es registrada por cada Entidad Financiera por lo que el detalle y veracidad es responsabilidad exclusiva de 
las mismas. 

Institución Nombre Comercial del Producto

Comisión 

de 

operación*
Metlife Afore CUENTA INDIVIDUAL METLIFE AFORE 1.25

Afore Azteca AFORE AZTECA 1.14

Afore Coppel AFORE COPPEL 1.13

Afore Invercap CUENTA INDIVIDUAL AFORE INVERCAP 1.13

Afore SURA AFORE SURA 1.07

Profuturo CUENTA INDIVIDUAL PROFUTURO G.N.P. 1.07

Afore Banamex CUENTA INDIVIDUAL AFORE BANAMEX 1.01

AFORE XXI BANORTE CUENTA INDIVIDUAL AFORE XXI BANORTE 1.01

AFORE INBURSA CUENTA INDIVIDUAL AFORE INBURSA 0.98

PENSIONISSSTE PENSIONISSSTE 0.89



11 

Mayo, 2016 

¿Quieres saber cuánto cuesta un crédito  
simple? 

Paso 1: Selecciona el producto financiero qué buscas 
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Paso 2: Elige las instituciones que quieres comparar 

Nombre Comercial del Producto Institución

PROGRESEMOS_EQUIDAD_GRUP Financiamiento Progresemos, SOFOM E.N.R.

CREDICONSUMO Financiera Cefemex, SOFOM E.N.R.

CREDIREAL SIMPLE Financiera Credireal, SOFOM E.N.R.

CRÉDITO SIMPLE Banco Base, Banca Múltiple

PRÉSTAMO EMPRESARIAL COMERCIAL (R1) FINAGAM, Socap

ABC PYMEX COMERCIAL ABC Capital, Banca Múltiple
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Paso 3: Elige el concepto que vas a comparar 

Puedes 
comparar 

cuánto te van 
a cobran de 

tasa de 
interés. 
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Institución Nombre Comercial del Producto 

Tasa de 
interés 

máxima anual 
(%) 

Progresemos PROGRESEMOS_EQUIDAD_GRUP 98.80% 
Cefemex CREDICONSUMO 72.00% 
Credireal CREDIREAL SIMPLE 60.00% 
ABC Capital ABC PYMEX COMERCIAL 15.29% 
BM Base CRÉDITO SIMPLE 12.80% 

Finagam 
PRÉSTAMO EMPRESARIAL 
COMERCIAL (R1) 

12.00% 

86.80 puntos 
porcentuales 

diferencia 
entre la Tasa 
más alta y la 

más baja. 



Comisiones por sector 
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Sectores

Instituciones con 

Productos 

Registrados

Productos con 

comisiones 

registradas

Comisiones 

registradas*

Comisiones 

promedio 

por producto

Afores 11 11 11 1
Banca múltiple 44 1,343 5,417 4
Instituciones de seguros 74 1,086 4,134 4
Cooperativas de Ahorro y Préstamo 140 537 959 2
Sofomes E.N.R 1,658 2,431 4,511 2
Sofomes E.R.** 31 86 211 4
Sociedades Financieras Populares 42 180 310 2
Uniones de crédito 91 413 950 2
Resto 686 1,399 1,961

Totales 2,777 7,486 18,464

Nota: Las comisiones que se muestran son las que permiten realizar el ejercicio comparativo.  
*Para el caso de seguros se refiere a costos de contratación: Gastos por administración e intermediación, recargo fijo. 
**Las Sofomes E.R. Tarjetas Banamex, AF Banregio, Arrendadora Afirme, Arrendadora Ve por Más, Arrendadora y Factor Banorte, Banorte Ixe Tarjetas, 
Consupago, Crédito Familiar, Financiera Bajío, Mifel Sofom, Santander Consumo, Santander Hipotecario, y Santander Vivienda,  Sociedad Financiera Inbursa, 
Ve Capital Corporation de México (Banregio) se consideraron en las instituciones de banca múltiple del grupo financiero. 
Otros***: Almacenes Generales de Depósito, Casas de bolsa, Casas de Cambio, Financiera Rural, Fondos de Inversión, Banca de Desarrollo, Fianzas, 
Operadores del Mercado de Derivados, Organismos de Servicio Social, Pensiones, Salud, Sociedades Controladoras, Burós de Crédito, Sociedades de Inversión, 
Soc. Distribuidoras, Sociedades Financieras Comunitarias, Sociedades Operadoras de Sociedades de Inversión. 

En materia de comisiones es relevante que utilices el comparador porque 
hay 7,486 productos con 18,464 comisiones registradas 



Comisiones 
registradas 
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Comisión Mínima Máxima Promedio

$150.00 $1,200.00 $875.00

0.90% 5% 2.46%

$50.00 $1,000.00 $365.14

3.50% 20% 7.38%

Prepago 2% 4.50% 3%

Impresión estados de cuenta (Adicional) $10.00 $100.00 $28.82

Contratación o Apertura 
 0.50% 3% 1.61%

$700.00 $5,000.00 $2,745.26

$1.00* $3.00* $2.70

0.34% 5% 1.55%

$80.00 $580.00 $281.72

4% 9% 5.51%

$1.00 $2,000.00 $267.00

0.80% 6% 3.38%

$50.00 $1,000.00 $260.43

1% 10% 4.13%

Pago anticipado/ prepago 2.50% 7.50% 5.38%

$1.50 $30,000.00 $1,728.93

0.10% 9% 2.73%

$15.00 $1,000.00 $260.45

1% 32.58% 7.75%

Disposición del Crédito 0.10% 3% 1.73%

Anualidad  titular $200.00 $15,000.00 $1,380.24

Reposición de plástico por robo o extravío $50.00 $500.00 $142.76

Disposición de efectivo  
(Cajero automático) 1.50% 10% 6.94%

Gastos de cobranza $100.00 $1,000.00 $356.12

Crédito de auto

Crédito hipotecario

Crédito de Nómina

Crédito simple - 

Empresarial

Tarjeta de Crédito

Contratación o Apertura 

Gastos de cobranza

Avalúo 

Contratación o apertura

Gastos de cobranza 

Pago extemporáneo

Contratación o apertura


Gastos de cobranza

Nota:  
*Monto al millar. 
Contratación o Apertura: 
porcentaje sobre el monto 
financiado,  
Gastos de cobranza: porcentaje 
sobre el monto vencido,  
Prepago: sobre el saldo insoluto; 
Disposición de efectivo (Cajero 
automático) porcentaje sobre el 
monto dispuesto. 



Instituciones con 
el mayor número 
de comisiones 
registradas por 
tipo de producto 
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Bancos Socaps Sofipos Sofomes ENR Sofomes ER

Crédito de 

auto

Scotiabank 

81 comisiones en 

27 productos

CoopDesarrollo 

9 comisiones en 3 

productos

Administradora 

de Caja Bienestar 

12 comisiones en 

4 productos

Argefin 

9 comisiones en 3 

productos

NR Finance 

México 

17 comisiones en 

17 productos

Crédito 

hipotecario

Banco Santander 

695 comisiones 

en 233 productos

Progreso de 

Vicente Guerrero 

7 comisiones en 7 

productos

Solución Asea 

2 comisiones en 1 

producto

Grupo Acceso 

Inmobiliario 

11 comisiones en 

2 productos

ION Financiera 18 

comisiones en 6 

productos

Crédito 

personal - 

nómina

Banorte 

5 comisiones en 1 

producto

Caja Popular La 

Providencia 

2 comisiones en 1 

producto

Administradora 

de Caja Bienestar 

9 comisiones en 3 

productos

DXN Express 

8 comisiones en 4 

productos

-

Crédito 

simple - 

empresarial

Banamex 

4 comisiones en 1 

producto

Caja Popular La 

Providencia 

12 comisiones en 

4 productos

Te Creemos 

24 comisiones en 

8 productos

Logra 

Financiamientos 

21 comisiones en 

6 productos

Metrofinanciera 3 

comisiones en un 

producto

Tarjeta de 

Crédito

Banco Santander 

231 comisiones 

en 35 tarjetas

CoopDesarrollo 

5 comisiones en 1 

tarjeta

- -

Servicios 

Financieros 

Soriana 

14 comisiones en 

3 tarjetas

Depósito a 

la vista

Banregio 

134 comisiones 

en 26 productos

Caja Morelia 

Valladolid 

5 comisiones en 1 

producto

Akala 

13 comisiones en 

4 productos

- -

Nota: Se consideraron las 
instituciones con el 
mayor número de 
comisiones por 
producto. 



Comisiones registradas 
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Sólo 81 productos no cobran comisión, es decir 0.74%: 

Sector Cuentas básicas
Tarjeta de 

Crédito- Básicas
Total general

Instituciones de Banca de Desarrollo 3 1 4

Instituciones de Banca Múltiple 48 15 63

Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo 4 4

Sociedades Financieras de Objeto Múltiple, E.N.R. 6 6

Sociedades Financieras de Objeto Múltiple, E.R. 2 2

Sociedades Financieras Populares 2 2

Total general 57 24 81

Nota: La instituciones de Banca Múltiple son las únicas obligadas a ofrecer productos básicos. 

La característica fundamental de los productos básicos es que no cobran comisiones. 



Tasas de interés por producto 
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El Catálogo Nacional 
cuenta con 6,259 tasas 
de interés asociadas a 
productos de crédito: 

Fija Mixta Variable Total 

Arrendamiento financiero 121 9 17 147

Crédito de auto 229 2 231

Crédito de habilitación o avío 359 35 76 470

Crédito en cuenta corriente 400 34 140 574

Crédito hipotecario 533 32 51 616

Crédito personal 1,224 7 19 1,250

Crédito Quirografario 113 6 12 131

Crédito refaccionario 299 28 73 400

Crédito simple 1,830 81 185 2,096

Descuento 2 1 1 4

Factoraje financiero 85 6 46 137

Microcrédito 14 14

Mutuo 2 2

Tarjeta de Crédito 30 157 187

Total general 5,241 239 779 6,259

Tipo tasa de interés

Producto

• Destaca que 83% de los 
productos cobran tasa fija, 
12% tasa variable y 4% 
tasa mixta. 



Tasas de interés por tipo 

 

20 

Mayo, 2016 

Tasa de 

interés 

máxima 

anual 

(mínima)

Tasa de 

interés 

máxima 

anual 

(máxima)

Rango 

Puntos (PP) 

Tasa de 

interés 

máxima 

anual 

(mínima)

Tasa de 

interés 

máxima 

anual 

(máxima)

Rango 

Puntos (PP) 

Tasa de 

interés 

máxima 

anual 

(mínima)

Tasa de 

interés 

máxima 

anual 

(máxima)

Rango 

Puntos (PP) 

Total general 2.00% 100.00% 98.00 3.50% 66.50% 63.00 5.00% 97.20% 92.20

Crédito de auto 2.50% 88.00% 85.50 - - - 8.00% 18.00% 10.00

Crédito hipotecario 6.00% 96.00% 90.00 7.85% 18.00% 10.15 5.00% 56.00% 51.00

Crédito personal - Nómina 2.00% 100.00% 98.00 35.00% 48.00% 13.00 36.00% 96.00% 60.00

Crédito simple - Empresarial 2.00% 99.00% 97.00 3.50% 66.50% 63.00 5.00% 60.00% 55.00

MixtaFija Variable

El Catálogo Nacional de Productos y Servicios Financieros cuenta 
con información de tasas fijas, tasas mixtas y tasas variables: 



Tasas de interés por tipo 
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De los 5 productos anteriores, por ejemplo, algunas de las instituciones con 
tasa mínima y la máxima, respectivamente, son: 

1. Crédito de auto:   
• Tasa Máxima: NR Finance Sofom ER; con 

21.50%,  
• Tasa Mínima: Banco Multiva con 8% 

 

2. Crédito hipotecario: 
• Tasa Máxima: Alianza Financiera Social, 

SOFOM E.N.R., con 85.80% 
• Tasa Mínima: Scotiabank Inverlat  con 7.85% 

 

3. Crédito personal- Nómina: 
• Tasa Máxima: Dimex Capital, SOFOM E.N.R., 

con 92.00% 
• Tasa Mínima: Banco Ahorro Famsa  con 

20.00% 

 
 

4. Crédito Simple- Empresarial: 
• Tasa Máxima: Financiamiento Progresemos 

SOFOM E.N.R.; con 98.80% 
• Tasa Mínima: Finagam, SOCAP con 12.00% 
 

5. Tarjeta de crédito: 
• Tasa Máxima: BBVA Bancomer con 97.20% 
• Tasa Mínima: Banamex  con  11.00% 
 
 



Conclusiones 
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Ahora el Catálogo Nacional de Productos y Servicios 
Financieros te proporciona más beneficios: 

 
 

• Pone a tu alcance la oferta de productos y servicios financieros. 
 

• Te permite comparar tasas, comisiones, requisitos y costos de contratación. 
 

• Te ayuda a que elijas el más adecuado a tus necesidades. 
 

• Puedes mejorar tus finanzas personales. 
 

• Fomenta la competencia entre instituciones. 

 
 

 
 
 
 


