
BANCO DE MEXICO

Entidad Monto $ Número
Monto 

promedio por 

solicitud

Entidad Monto $ Número
Monto 

promedio por 

compra

Entidad Monto $ Número

BBVA Bancomer 62,132,180,231 39,766,590 1,562 BBVA Bancomer 35,583,099,907 29,333,626 1,213 73.8% BBVA Bancomer 193,468,850 270,485 0.92%

Tarjetas Banamex 33,055,847,583 21,137,951 1,564 Tarjetas Banamex 25,409,626,355 16,729,561 1,519 79.1% Tarjetas Banamex 254,527,677 170,531 1.02%

Santander 12,680,609,175 9,774,517 1,297 Santander 9,302,615,636 6,633,452 1,402 67.9% Santander 62,619 38 0.00%

Banorte-Ixe 11,731,123,916 9,221,320 1,272 Banorte-Ixe 7,312,173,574 5,284,554 1,384 57.3% Banorte-Ixe 24,424 20 0.00%

HSBC 5,770,550,880 5,071,640 1,138 HSBC 3,966,680,198 3,271,865 1,212 64.5% HSBC 32,767,759 9,813 0.30%

Otras INF 1/ 4,343,942,301 3,435,096 1,265 Otras INF 1/ 2,719,097,710 1,466,494 1,854 42.7% Otras INF 1/ 1,960,500 2,340 0.16%

Banregio 2,341,096,490 2,049,149 1,142 Banregio 1,603,562,269 1,372,782 1,168 67.0% Banregio 10,396,715 4,747 0.35%

Bancoppel 2,138,227,951 3,101,865 689 Bancoppel 1,254,255,685 1,939,088 647 62.5% Bancoppel 0 0 0.00%

Invex 1,973,530,586 903,187 2,185 Invex 1,336,175,768 490,979 2,721 54.4% Invex 0 0 0.00%

Scotiabank 1,946,161,391 1,543,423 1,261 Scotiabank 1,293,409,334 900,104 1,437 58.3% Scotiabank 12,201 7 0.00%

Inbursa 1,799,312,750 1,665,024 1,081 Inbursa 852,280,568 863,364 987 51.9% Inbursa 5,506,034 4,540 0.53%

Azteca 1,342,837,716 1,446,843 928 Azteca 1,090,602,213 899,575 1,212 62.2% Azteca 9,378,916 6,849 0.76%
Bajío 524,017,961 350,558 1,495 Bajío 377,981,257 232,243 1,628 66.2% Bajío 0 0 0.00%

Afirme 146,520,475 105,777 1,385 Afirme 97,207,539 63,204 1,538 59.8% Afirme 459,621 236 0.37%

Evertec 99,295,152 38,819 2,558 Evertec 68,247,340 20,931 3,261 53.9% Evertec 0 0 0.00%
Banjército 67,847,621 69,207 980 Banjército 30,210,304 30,632 986 44.3% Banjército 0 0 0.00%

Mifel 41,599,164 21,889 1,900 Mifel 21,345,607 12,735 1,676 58.2% Mifel 1,916 1 0.01%

Toka 24,517,953 24,910 984 Toka 8,560,955 9,723 880 39.0% Toka 79 1 0.01%

Otras IF 2/ 3,409,028 3,427 995 Otras IF 2/ 1,530,978 1,671 916 48.8% Otras IF 2/ 0 0 0.00%
Total 3/ 142,162,628,323 99,731,192 1,425 Total 3/ 92,328,663,200 69,556,583 1,327 69.74% Total 3/ 508,567,310 469,608 0.68%

Fuente: Banco de México con datos reportados al  1T-2023.

Monto en pesos.

Notas: 
1/ El rubro de Otros INF (Liverpool, OENF, Akii, Bradescard, Ncubo, One Card, Previsión del Trabajo, Sí Vale, Sodexo) agrupa entidades no financieras, cuyas reclamaciones por cargos no reconocidos son atendidas por la PROFECO. 

2/ El rubro de Otros IF (ABC, CI Banco, Caja Morelia Valladolid, Consubanco, Crediclub, FMM, Interacciones, Némesis) agrupa las entidades financieras con menos del 0.01 por ciento de participación individual en el mercado en monto. 

3/ Se incluyen transacciones internacionales, las cuales representan aproximadamente uno por ciento de la transaccionalidad total.

TARJETA DE CRÉDITO

PRIMER TRIMESTRE 2023

Solicitudes de compra con tarjetas de crédito Compras autorizadas con  tarjetas de crédito

% de compras 

autorizadas

Contracargos en compras con tarjetas de crédito % de 

contracargos 

respecto de 

compras 

autorizadas


