ACTA CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICAY
DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES EN LA CONDUSEF, CELEBRADA EL DIiA 25
DE AGOSTO DE 2020.

En la Ciudad de México, el dia 25 de agosto de 2020, se levanta la presente acta con el objeto
de celebrar los acuerdos conducentes relativos a la Segunda Sesion Ordinaria del presente
ejercicio fiscal, realizada por medios remotos (via correo electrénico) de conformidad con lo
establecido en el primer parrafo del numeral 8 de los Lineamientos generales para propiciar
la integridad y el comportamiento ético en la Administracién Publica Federal, asi como para
atender las medidas preventivas para mitigar los riesgos de salud con motivo del virus

En desahogo del presente punto, s€ considera la asistencia de los integrantes del Comité de
Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en la CONDUSEF, que tuvieron a bien
manifestar sus intervenciones mediante correo electrénico.------=--=-===--77mnTTTTT T
En la manifestacién de los comentarios recibidos por parte de la Titular del Organo Interno
de Control, la Lic. Ana Clara Fragoso Pereida, se determina privilegiar que en lo subsecuente,
y en tanto no se hayan normalizado las circunstancias derivadas de la actual emergencia
sanitaria por la enfermedad causada por el virus SARS-CoV2 (Covid-19), las sesiones
electrénicas se lleven a cabo via Webex a fin de favorecer la participaciéon y asistencia de los
integrantes del Comité el dia y hora que se fije.--------=r=mmmmrmsmmmmmmmss s mm e

De igual manera, a sugerencia de la Titular del Organo Interno de Control, en la presente sesion /
se determinan fechas para que los integrantes del CEPCl que participaron en la misma, asistan a (/
las oficinas centrales de la CONDUSEF a firmarlos documentos derivados de la presente sesion.-- \

En atencién a sugerencias recibidas por parte del Lic. Rodrigo Juventino Garcfia Islas Leal, se Q{—
realiza la adecuacién del caracter con el que asiste el asesor juridico al Comité, asi como la

representante del area de recursos humanos, conforme a la redaccion remitida.--------=--==77=m7n

Se deja constancia que los demdas integrantes del Comité, manifestaron no contar con
comentarios relacionados con el presente PUNEO, ===-===mn=mmmmmssmmmmomsssomommsoossmmoonosmmmm s

En atencion al segundo punto del Orden del Dia, se manifiesta que los integrantes del’
CEPCI, recibieron de manera oportuna la carpeta de la sesién que alberga lo referente al \ \
Orden del Dia, y que de las manifestaciones recibidas por correo electrénico, no existieron
modificaciones o comentarios al respecto, por lo que se aprueba de la siguiente manera: -

1. Lista de asistencia. ﬂ
5> Presentacion del Orden del Dia para su aprobacion. N .
Yt
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as a cabo por medios electronico

___________________

ion al tercer punto d?l
o del Orden del Dia,
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do en las sesio .
dos de las Mismas—==="""" | e

del Comité que
s, a firmar los

En atenc
primer punt
determina el
hayan participa
documentos deriva

podran

.............

Persona a quien
dirigirse

Angélica Marfa lslas Sa

Valeria Samantha

1:00 a 15:.00 Dominguez

Angélica Mari

Angélica Maria Is

Ubicacién
Duran

o piso de las
ficinas Centrales
o |]a CONDUSEF

a Islas Sanchez
las Sanchez

\\

fechas anteriores, l0s integrantes del CEPCl se presentarén el
riente, Yy desahogaran los documentos gque Se encuentren

Teniendo en consideracion las
dia que les sea mas converl
pendientes de sus respectivas firmas.

Se deja constancia que los demas integrantes
comentarios relacionados con el presente punto.

L 5% T i ARSI 1
Coqtmuando con el desahogo del Orden del Dia, considerando los comentarios vertidos por (
la Lic. Ana Clara Fragoso Pereida, asi como por el Lic. Rodrigo Juventino Garcia Islas Leal, se
determinaron las siguientes acciones a los acuerdos indicados:---------=====--c==cm-osmosmoommomToems

; Y8 Ac.:uer.do Atencion derivada de los comentarios remitidos
Primera Sesién Ordinaria: Acuerdo No. 1. De | Se integra acuerdo en la presente acta en el que se

confo_rmidad.co.n el numeral 6, apartado De las indique que los miembros deberan rendir una
Funciones, inciso b), de los Lineamientos | manifestacion de las actividades que han @

generales para pr’o_piciar la integridad y el | desplegado para cumplir con los objetivos
comportamiento €tico en la Administracién | planteados en el PAT.

publica Federal, publicados el 22 de agosto de | Se integra como acuerdo en la presente acta q%

] A= . )
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2017 en el Diario Oficial de la Federacién, los
miembros del Comité de Etica y de Prevencién
de Conflictos de Intereses aprueban de
manera unanime el Programa Anual de
Trabajo 2020.

en las sesiones ordinarias subsecuentes, se
presentara un informe sobre los avances
alcanzados respecto del PAT.

%- Primera Sesién Ordinaria: Acuerdo No. 3.
| Con fundamento en el numeral 7, de los
Lineamientos generales para propiciar la
integridad y el comportamiento ético en la
Administracién Publica Federal, publicados el
22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la
Federacidn, asi como del numeral 23 incisos b)
y ¢), 31 y 32 del Protocolo para la prevencion,
atencion y sancién del hostigamiento sexual y
acoso sexual, vigente al momento en que se
presentd la queja, se acuerda por unanimidad
Resolucién de la Queja 01/2018 misma que
.indica cierre del expediente de la Queja
01/2018. .~

Se deja constancia de que la versién final de la
Resolucion se elaboré integrando todas las
sugerencias recibidas, siendo la ultima revisién por
parte de la Titular del Organo Interno de Control.
De igual manera, de conformidad con el calendario
para la recabacién de firmas determinado en el
punto anterior del Orden del Dia, se recabaran las
firmas del documento.

Segunda Sesién Extraordinaria: Acuerdo No.
1. De conformidad con el numeral 6, inciso m),
de los Lineamientos generales para propiciar
la integridad y el comportamiento ético en la
Administracién Publica Federal, publicados el
22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la
Federacién, asi como la actividad 1. 2. 2 del
Programa Anual de Trabajo 2020, los
miembros del Comité de Etica y de Prevencién
de Conflictos de Interés aprueban de manera
unanime el programa de capacitacién en
materia de ética, integridad publica V%
prevencién de conflictos de intereses para las
personas servidoras publicas del organismo,
para los afios 2020 a 2024.

Se integra acuerdo en la presente acta para solicitar
a la Direccién de Administracién de Personal, un
avance respecto del Programa de Capacitacién al
25 de agosto de 2020, que se hara del conocimiento
de los integrantes del CEPCI.

Segunda Sesién Extraordinaria: Acuerdo No.
3. De conformidad con el numeral 6, apartado
De las Funciones, inciso h), de los
Lineamientos generales para propiciar la
integridad y el comportamiento ético en la
Administracién Publica Federal, publicados el
22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la
Federacién, los miembros del Comité de Etica
y de Prevencién de Conflictos de Interés
aprueban de manera unénime, el Protocolo de
Recepcién y Atencién de Denuncias.

Se integra acuerdo en la presente acta para realizar
solicitud via memordndum, que cada Unidad
Administrativa que tenga atencién al publico, d
acuerdo a sus caracteristicas, cuente con
espacio en el que la ciudadania cuente con e
formato para la presentacién de denuncias.

Segunda Sesién Extraordinaria: Acuerdo No.
1. De conformidad con el numeral VI, de la
LGul’a para la elaboracién y actualizacién del

Se informa que el Cédigo de Conducta de la
CONDUSEF ha sido remitido a la Vicepresidencia
Juridica para su visto bueno y posterior suscripcién
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|

Cédigo de Conducta de las Dependencias y | del Presidente de la CONDUSEF.
Entidades de la Administracion Publica
Federal, asi como las Empresas Productivas
del Estado, emitida por la Unidad de Etica,
Integridad Pdblica y Prevencién de Conflictos
de Intereses, en abril de 2019, los miembros

acuerdan la actualizacion del
Conducta de la CONDUSEF,

asf| como la
presentacién del mismo al Presidente de la
CONDUSEF para su correspondiente
suscripcién y posterior publicacién.

Coédigo de

Se deja constancia que los demas integrantes

comentarios relacionados con el presente T o T

Se presenta en sesion proyecto

CONDUSEF, en relacion a la

presentada en su contra el 08 d

de Memorandum dirigido a persona servidora publica de Ia

queja registrada con el numero CEPCI/Q/002/2019, que fue
e mayo de 2019 ante el Comité de Etica y de Prevencion de

Conflictos de Interés en la CONDUSEF, y de la cual se determind la existencia de pruebas
indiciarias que acreditaron un incumplimiento al Codigo de Etica, a las Reglas de Integridad
y Cédigo de Conducta de la CONDUSEF; mediante el cual se le solicita acreditar el curso en

linea Claves para la atencion publica sin discriminacién oferta

do por el Consejo Nacional

para Prevenir La Discriminacién. Lo anterior como una accidon de seguimiento.----=====-======="

A) Se emitid la Convocatoria Abierta al Personal de la Comisién Nacional para la Proteccion
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros para participar como Personas

Consejeras en atencion

al Protocolo para la prevencion, atencién y sancién del

Hostigamiento Sexual y ACOSO Sexual, de acuerdo a las siguientes fechas:

Periodo de inscripcion Verificacion del cumplimiento de los Emisién de los
requisitos resultados
20 de agosto con fecha >8 de agosto con fecha limite del 02 04 de septiembre de |
limite al 27 de agosto de de septiembre de 2020 2020 ;
2020 e

Se deja constancia que deriv
una solicitud de participacion en la misma. \

B) En relacion al Cédigo de

cumplimiento, y conside
Fragoso Pereida y el Lic. Rodrigo Juventino Garcia Islas Leal para determinar una 7

J

Av. de los insurgentes Sur 762, Col. Del valle, C|
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estrategia para supervisar el cumplimiento del mismo, se presentan las siguientes

acciones a implementar:
Solicitar a todas las Direcciones Generales que envien mediante correo electrénico a ;
todo su personal, el documento con el Cédigo de Conducta, o en su caso, el link /
donde se puede consultar, a fin de garantizar gque todos y cada uno de los servidores

PUDIICOS CUBNTEN CON €l mm e
* Una vez que se haya difundido el Cédigo de Conducta, se solicitara dentro de los /
siguientes 10 dfas habiles que todo el personal realice el Cuestionario de percepcidn
de conocimiento y cumplimiento del Cédigo de Conducta en la CONDUSEF -----------
Con el fin de brindar un seguimiento periédico que permita obtener estadisticas de los
servidores publicos que conocen el contenido del Cddigo, dicho cuestionario se aplicara
de MaNEra ANUE | -—mmmm e
¢ Difundir de manera trimestral a todas las personas servidoras publicas de la
CONDUSEF, los medios a través de los cuales pueden hacer llegar sus dudas,
observaciones y/o sugerencias sobre el Codigo de Conducta de la CONDUSEF,

precisando los correos electrénicos para ell0.-========mmm oo

Concluyendo con el deshago del séptimo punto del Orden del Dia, se toman los siguientes

ACU T O m oo oo e e e

De conformidad con el numeral 10. Responsabilidades y funciones, inciso c), de los

Administracion Pablica Federal, publicados el 22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la
Federacidn, los miembros del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
aprueban de manera unanime, el calendario de fechas para la asistencia de integrantes del
CEPCI que hayan participado en las sesiones llevadas a cabo por medios electrénicos, con el
fin de recabar su firma en los documentos derivados de 1as MiSMas.-------=m=c=ceecemmmmmeee

Persona a quien podran

Fecha Ubicacién Horario dittdirss )
03 de septiembre de 2020 Angélica Marfa Islas Sanchez (||/
) 5to piso de las| ... _ Valeria Samantha Duran| ||f

04 de septiembre 2020 Oficinas  Cantrales 11:00 a 15:00 Dominguez //\

Lineamientos generales para propiciar la integridad y el comportamiento ético en la ?

de la CONDUSEF hotas Angélica Maria Islas Sdnchez/”
Angélica Maria Islas Sdnchez

08 de septiembre 2020 v

10 de septiembre 2020

Acuerdo No. 2.
De conformidad con el numeral 10. Responsabilidades y funciones, inciso c),

Lineamientos generales para propiciar la integridad y el comportamiento ético en la
Administracién Publica Federal, publicados el 22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la@
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Federacién, los miembros del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
aprueban de manera unanime, rendir una manifestacion de las actividades que cada uno
han desplegado para cumplir con los objetivos planteados en el PAT, lo anterior via correo
electrénico a la cuenta a.islas@condusef.gob.mx, a mas tardar el 18 de septiembre de 2020.--

Acterdo No 3 2L bl B B b oo e e &2 SR
De conformidad con el numeral 6., apartado De las Eunciones, inciso g), de los Lineamientos
generales para propiciar la integridad y el comportamiento ético en la Administracion
Plblica Federal, publicados el 22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion, los
miembros del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés aprueban de
manera unanime, que en las sesiones ordinarias subsecuentes se presentara un informe

cobre los avances alcanzados respecto del PAT.-----=-<-=-rmoms-mmmsommmmomm

P REN  Smaa ee SE e e VR T
De conformidad con el numeral 6., apartado De las Funciones, inciso m), de los
Lineamientos generales para propiciar la integridad y el comportamiento ético en la
Administraciéon Publica Federal, publicados el 22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la
Federacion, los miembros del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés
aprueban de manera unanime, solicitar a la Direccién de Administracion de Personal, un
informe de avance respecto de| Programa de Capacitacién que se le remitié6 mediante el
Memorandum CEPCI/012/2020, con corte al 25 de agosto de 2020, mismo que se hara del

conocimiento de los integrantes del CEPCl-s-=---s=n=n-=snmmmmsssmmmmsmnmmmsosmmm e o

FORTPRTET - it s S e R TR AT
De conformidad con el numeral 6, apartado De las Funciones, inciso d), de los Lineamientos
generales para propiciar la integridad y el comportamiento ético en la Administracion
Publica Federal, publicados el 22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion, los
miembros del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés aprueban de
manera unanime, realizar solic tud via memorandum a las Unidades Administrativas que
tengan atencion al publico, de acuerdo a sus caracteristicas, que habiliten un espacio en el
que la ciudadania cuente con el formato para la presentacion de denuncias.-------=----===----=-

Acuerdo No. 6. -------------=-====q=========" E————————— S
De conformidad con el numeral 6., apartado De las Funciones, inciso i), de los Lineamientos

generales para propiciar la integridad y el comportamiento ético en la Administracion

Pablica Federal, publicados el 22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la Federacién, los
miembros del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés aprueban de
manera unanime, solicitar via Memorandum a la persona servidora publica contra quien se
presentd la queja registrada con el numero CEPCI/Q/002/2019, acreditar el curso en linea
Claves para la atencién publica sin discriminacion ofertado por el Consejo Nacional para

Prevenir La Discriminacion. Lo snterior como una accion de seguimiento.------=====nmmmmmTmTmTe
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De conformidad con el numeral 6., apartado De las Funciones, inciso d), de los Lineamientos
generales para propiciar la integridad y el comportamiento ético en la Administracién
Pdblica Federal, publicados el 22 de agosto de 2017 en el Diario Oficial de la Federacion, los
miembros del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés aprueban de
manera unanime, una estrategia para supervisar el cumplimiento del Coédigo de Conducta
de la CONDUSEF, a través de las siguientes acciones a implementar: ------=------
e Solicitar a todas las Direcciones Generales que envien mediante correo electrénico a
todo su personal, el documento con el Cédigo de Conducta, o en su caso, el link
donde se puede consultar, a fin de garantizar que todos y cada uno de los servidores

publicos cuenten con él.
* Una vez que se haya difundido el Cédigo de Conducta, se solicitara dentro de los
siguientes 10 dias habiles que todo el personal realice el Cuestionario de percepcion
de conocimiento y cumplimiento del Cédigo de Conducta en la CONDUSEF .--------omo-
e Con el fin de brindar un seguimiento periédico que permita obtener estadisticas de los
servidores publicos que conocen el contenido del Cédigo, dicho cuestionario se aplicara
de manera an ual. e
e Difundir de manera trimestral a todas las personas servidoras publicas de la
CONDUSEF, los medios a través de los cuales pueden hacer llegar sus dudas,
observaciones y/o sugerencias sobre el Cédigo de Conducta de la CONDUSEF,

precisando los correos electrénicos para ello.--=-===s=emsmecmm e

FIRMAS

PRESIDENTE

PROPIETARIO
Fernando Enrique Zambrano Suarez
Vicepresidente de Planeacién y Administracién

SECRETARIA EJECUTIVA

PROPIETARIO

Angélica Maria Islas Sdnchez
Jefa del Departamento de Desarrollo de Personal
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MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO VICEPRESIDENTE

PROPIETARIO

Luis Fabre Pruneda
Vicepresidente Técnico

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO DIRECTOR GENERAL

PROPIETARIO

Clarisa Guajardo Ruiz
Directora General de Verificacion y Sancjones

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO DIRECTOR DE AREA

PROPIETARIO

Elisa Herrején Villarreal ‘ .
Directora General de Evaluacién, Superyision y

Protecciéon Financiera

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO SUBDIRECTOR DE AREA

PROPIETARIO QJ/
José Alberto Rangel Lozano '
Subdirector de Desarrollo y Procesos

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO JEFE DE DEPARTAMENTO

PROPIETARIO
Neftali Clemente Quiroz
W

Jefe del Departamento de Desarrollo de
Herramientas

MIEMBRO TEMPORAL DEL NIVEL
JERARQUICO OPERATIVO Z

Av. de los Insurgentes Sur 762, Col. Del valle, CR. 03100, Benito Judrez, cCiudad de México. i ‘
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PROPIETARIO
Fernando Rosas Salgado
Operativo

SUPLENTE
Rolando Martinez Arteaga
Operativo

ASESORES

TITULAR
REPRESENTANTE DEL ORGANO INTERNO
DE CONTROL

Ana Clara Fragoso Pereida

Titular del Organo Interno de Control en la
CONDUSEF

SUPLENTE
REPRESENTANTE DEL ORGANO INTERNO

DE CONTROL

Eva Colin Flores
Titular del Area de Quejas del Organo Interno de
Control en la CONDUSEF

TITULAR
REPRESENTANTE DEL AREA JURIDICA

Rodrigo Juventino Garcia Islas Leal
Director General de Servicios Legales

SUPLENTE
REPRESENTANTE DEL AREA JURIDICA
Jorge Adrian Kuk Olivera

Director de Disposiciones, Convenios, Contratos y
Recursos de Revision

TITULAR
REPRESENTANTE DEL AREA DE

Av. de los insurgentes Sur 762, Col. Del Valle, CP. 03100, Benito Judrez, Ciudad de México.
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RECURSOS HUMANOS

Antonia Gonzélez Espinosa
Directora de Administracion de Personal

Estas firmas corresponden al acta de la Segunda Sesion Ordinaria del Comité de Etica y de
Prevencién de Conflictos de Interés en la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, ce ebrada el dia 25 de agosto de 2020.

Av. de los Insurgentes Sur 762, Col. Del valle, CP. 03100, Benito Judrez, ciudad de México.
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