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iCOMUNIDAD MEXICANA!

Sabemos que vivir en el exterior puede ser complicado,
por ello, el Gobierno de México trabaja en tu beneficio y
en el de tu familia.

En la Guia Mds Vale Estar Preparado, encontraras
informacion valiosa dividida en tres secciones:

ENVIO DE DINERO

Cada dia hay mas opciones
para que tu dinero llegue
de forma rapida y segura

a tus seres queridos,
conodcelas y selecciona la
que mas se adapte a tus
necesidades.

Entender cémo funcionan
el procedimiento, costos

y comisiones de los
servicios, te permite tomar
las mejores decisiones y
obtener mas por tu dinero.

PROTECCION

Ademas de hacer crecer tu patrimonio, protege lo que estas
construyendo, aqui veras algunos consejos de como hacerlo.
Conoce tus derechos y obligaciones y cémo protégete de los riesgos
como migrante.

¢;Qué instituciones te pueden apoyar si tienes algun conflicto con la
autoridad en EEUU?

¢Necesitas algun documento oficial, poder notarial o realizar algun
tramite especifico? Asegura lo que tanto te ha costado.

Que tu esfuerzo no se pierda. AqQui encontraras herramientas e
instituciones a tu alcance para protegerte a tiy a tus seres queridos.
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= |PAB ¢{Cémo me protege el seguro
—— de depdsitos bancarios?

INSTITUTO PARA LA PROTECCION
AL AHORRO BANCARIO

Cuando depositas tu dinero ”

en un banco, de manera automatica
y gratuita, obtienes la proteccién
del seguro de depésitos bancarios.

En México este seguro es
administrado por el

en favor
de las personas ahorradoras.
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INSTITUTO PARA LA PROTECCION
AL AHORRO BANCARIO

En México y el mundo,
tus ahorros estan protegidos

Al usar bancos formales en México

y en el extranjero, tu dinero cuenta con
mecanismos de proteccion como el IPAB
y otros seguros de depdsitos
internacionales.




IPAB

iConoce las
caracteristicas
del seguro
de depositos
Tus ahorros bancarios!
bancarios estan
protegidos por
el IPAB, sin importar 9
en donde residas. 0 Gl -

INSTITUTO PARA LA PROTECCION
AL AHORRO BANCARIO

Q
Muchas personas Sratuito | g O
ahorradoras que radican

en el extranjero deciden
mantener parte de su dinero
en bancos mexicanos para

Confiable

apoyar a su familia, cumplir Te protege por mas de
metas a largo plazo 3 millones de pesos*
0 conservar un vinculo (+160 mil USD),
financiero con el pais. por persona

y por banco.

*Hasta por 400 mil UDIS (unidades de inversién).
. Conoce la equivalencia en pesos en
El lugar donde vives no www.gob.mx/ipab
determina donde puedes
ahorrar: lo importante es
en qué producto financiero

esta tu dinero.

Cuando ahorras en un banco
en México, cuentas con

la proteccién del IPAB,

sin importar que vivas

en otro pais. Esto permite
que tu patrimonio siga
protegido y respaldado

en México.
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BIVA

Bolsa Institucional de Valores

MERCADO DE
VALORES?

La Bolsa Institucional de Valores (BIVA) te lo explica.

Seguramente has escuchado alguna vez los términos de “bolsa
de valores” o “mercado bursatil”, y tal vez tengas algunas nociones
de cdmo funciona, sin embargo, puede que lo veas como algo
lejano y ajeno a ti.

La realidad es que el Mercado de Valores es mas cercano de

lo que crees, y la Bolsa Institucional de Valores (BIVA) nos va

a explicar cdmo puedes participar en él y beneficiarte de las
oportunidades que éste te ofrece para diversificar y ampliar

tus ingresos. E incluso conocer un poco de cémo invertir en el
mercado de valores y cuales son los participantes y sus funciones
dentro del mismo.



El mercado de valores es el espacio en el que las

empresas o gobiernos colocan instrumentos de deuda

o capital con el fin de financiarse de forma segura, rentable y
a cualquier plazo dentro de una bolsa de valores. Ademas, se
realizan de manera organizada, transacciones de compra-
venta de valores inscritos en el Registro Nacional de Valores.

En el caso de los capitales, una vez que se financié la

empresa o gobierno (a través de los primeros inversionistas)
dichos instrumentos se pueden intercambiar entre mas
inversionistas con el fin de continuar generando valor. Esto se
logra a través de la negociacion de compraventa entre todos
los inversionistas que existen en el mercado a través de un
intermediario financiero (casa de bolsa). A esta segunda etapa
de negociacion se le conoce como mercado secundario.

Te has de preguntar entonces cuales son los beneficios
de participar en el mercado de valores y como benefician
asimismo al entorno.

¢Cuales son los beneficios de
participar en el mercado?

Entre sus principales ventajas del mercado
bursatil estan la oportunidad de aumentar tu
patrimonio mediante la diversificacion de tus
ingresos (ya que puedes ser socio de empresas
nacionales e internacionales de renombre), asi
como también poder diversificar tus ahorros

a través de diversos instrumentos financieros
y obtener liquidez a través de un mercado
secundario que te permita vender tu inversion
al valor del mercado.



¢Como benefician al entorno?

Ademas de traer beneficios personales, también deben de
tomarse en cuenta criterios de nuestro alrededor que den
buenos resultados para todos. Este es el caso de las normas
ASG (Ambientales, Sociales y de Gobierno corporativo). BIVA

es una bolsa de valores que proriza el tema de ASG (o ESG
“Enviromental, Social and Governance”, por sus siglas en inglés),
las cuales son un conjunto de criterios a seguir a la hora de
tomar decisiones empresariales.

Estos criterios, tienen otros conceptos intimamente

ligados como la responsabilidad social y la sostenibilidad.
Adicionalmente, tiene a la economia circular y el valor
compartido para lograr impactar lo menos posible al medio
ambiente.

BIVA 360 Sostenible es el programa disefiado por BIVA para
acompafar a las potenciales emisoras del mercado local a
través de seis principales objetivos.

Puedes consultarlos en
https://www.biva.mx/

invertir/como_invertir .
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En conclusién, el mercado de valores es el “lugar” donde las
empresas y gobiernos pueden acceder a distintos tipos de
financiamiento para seguir creciendo; y las personas como tu,
ser sus inversionistas, sin dejar a un lado los criterios ASG que

priorizan la estabilidad de los agentes involucrados. Todos estos
actores juegan un rol fundamental en el desarrollo econémico
y financiero de un pais, asi como la sustentabilidad ambiental.

El mercado de valores es para todos. Recuerda que nunca es
tarde para diversificar tus ahorros y hacer crecer tu patrimonio.

BIVA, como sus siglas lo indican, es |la Bolsa Institucional de
Valores. Cuenta con tecnologia de punta provista por NASDAQ
(segunda bolsa de valores electronica automatizada mas
grande de Estados Unidos), lo cual la posiciona como una de
las bolsas mas rapidas en todo el mundo.

Sin duda, BIVA ha traido
multiples beneficios al
mercado de valores mexicano
Y @ quienes participan

en él. Desde su inicio de
operaciones en julio del 2018,
BIVA se ha comprometido
con el desarrollo econémico
de México, ofreciendo una
alternativa de financiamiento
a las pequenas y medianas
empresas y fomentando

la sana competencia en el
mercado de valores mexicano.

o \
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ETFs

cQué son y como funcionan?

Los Exchange Traded Funds
(ETFs) son instrumentos de
inversion que combinan la
diversificacion de un fondo de
inversion con la flexibilidad de ‘.

una accion. Se negocian en la

bolsa, lo que permite >
comprarlos y venderlos en

cualgquier momento del dia. {

Los ETFs siguen una estrategia llamada indexacion, que
consiste en replicar el comportamiento de un indice financiero,
como el S&P 500, Dow Jones o Nikkei. En lugar de seleccionar
acciones o activos de manera individual, los ETFs buscan reflejar

el desempefio de un conjunto de ellos, ofreciendo
diversificacion y estabilidad.

Diversificacion: Acceso a Liquidez: Se pueden
varios activos con una sola comprar y vender en la bolsa
inversion. en cualquier momento.

Costos bajos: Generalmente, Transparencia: Es facil
tienen comisiones menores conocer su composicion y
que otros fondos de inversion. rendimiento.
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El Crecimiento de los ETFs en el Mercado

Desde su aparicion en
Canada en 1990, los ETFs

han crecido rapidamente:

Llegd el primer
ETF a Estados
Unidos.

Se empezaron a En 1993 |@——

cotizar en México.
P\

Los activos globales en ETFs
superaron 1 billén de ddlares.

Hay mas de 12,677 ETFs

con un valor total de l
13.99 billones de dodlares, En 2024
operando en 81 bolsas

de valores en 63 paises.

Los ETFs han cambiado la forma de invertir al hacer mas
accesible la diversificacidén en los mercados financieros. Su
crecimiento refleja la confianza que inversionistas de todo el
mundo han depositado en ellos.

T W @ O g B VA
de Valores

@bivamx @BIVAMX @biva_mx @bivamx BIVAMX Anélisis BIVA
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INVIERTE EN MEXICO
DESDE DONDE ESTES,

@ cetesdirecto

La forma segura de ser inversionista

LO HACE POR TI

Vivir fuera de México
no significa dejar de ‘
invertir en tu pais. |

Con cetesdirecto® puedes
convertirte en inversionista desde
el extranjero de forma sencilla,
seguray sin pagar comisiones. Es
una plataforma en linea que te
permite comprar Valores
Gubernamentales directamente,
sin necesidad

de bancos o casas de bolsa como
intermediarios.

Puedes empezar desde montos accesibles y elegir el
plazo que mejor se ajuste a tus planes. Todo el

proceso es digital, transparente y respaldado por el
Gobierno de México.

n



Y si quieres hacerlo todavia mas facil, cetesdirecto
lo hace por ti: solo activa tu Ahorro Recurrente y
programa inversiones automaticas desde $300
pesos en CETES a 3 meses. Asi, tu dinero se invierte
de manera constante sin que tengas que estar
pendiente cada periodo.

@ cetesdirecto

La forma segura de ser inversionista

Entra a cetesdirecto.com, revisa las opciones disponibles y
sus rendimientos, y selecciona la alternativa que mejor se
adapte a tus metas. Invertir desde fuera del pais es mas

facil de lo que imaginas.

Tasa vigente al 27 de
febrero de 2026.

12



Te compartimos las opciones de inversion

disponibles para ti:

PAGO DE -
ISTRUMENTO TASA MONEDA NTERESES TASA
Certificados de la Tesoreria ALTERMINO
CETES de la Federacion 1,3,6,12,24 MESES FIJA PESOS DEL PLAZO 6.90%
Bonos gubernamentales con
tasa variable revisable perio- .
BONDES F dicamente; pagan intereses 1,2,3,5710 ANOS VARIABLE PESOS MENSUAL
y protegen ante cambios en
tasas.
Bonos de tasa fija emitidos
por el Gobierno Federal; 3 ANOS
BONOS pagan intereses semestrales 3,510,20,30 ANOS FIJA PESOS SEMESTRAL 8.23%
y tienen plazos de medianoy -
largo plazo.
Bonos gubernamentales in-
dexados a la inflacion (UDIs); =
g N FIJA + 3 ANOS
UDIBONOS | protegen el poder adquisiti- 30,30 ANOS INFLACION uDIS SEMESTRAL %.07%

VO y pagan intereses reales
semestrales.

Instrumento de liquidez
diaria que invierte en valores
BONDDIA gubernamentales; permite DIARIO VARIABLE PESOS DIARIO 7.90%
disponer del dinero en cual-

quier momento.

Bonos de Proteccién al
Ahorro con plazo de 28 dias,
emitidos por el IPAB; tasa
revisable y bajo riesgo.

BPAG28 3ANOS VARIABLE PESOS MENSUAL 7.20%

Bonos de Proteccion al Aho-

rro a 91 dias, emitidos por el

IPAB; pagan intereses perio-
dicos con tasa revisable.

BPAG91 5 ANOS VARIABLE PESOS | TRIMESTRAL 7.32%

Bonos de Proteccién al Aho-

rro a 182 dias, emitidos por el

IPAB; instrumento guberna-
mental de tasa revisable.

BPAGI182 7 ANOS VARIABLE PESOS SEMESTRAL 7.78%

Certificado bursatil fiduciario
enfocado en proyectos de
ENERFIN energia e infraestructura; ge- MENSUAL VARIABLE PESOS DIARIO 8.72%
nera rendimientos por flujos
de activos productivos.

*Tasas correspondientes al 27 de Febrero 2026

13
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[ ]
Abre tu cuenta en CEtesdirecto.com

© cetesdirecto

Para crear tu cuenta solo necesitas:

a Usuario: Juan Lépez
Contrasefa: seeeee

® Ser mayor de 18 afios
® INE vigente
® CURP \
e Ser titular de una cuenta bancaria en

México con CLABE interbancaria (18 digitos) 1
e Contar con tu Régimen Fiscal v

o L =

-. App Store

cetesdirecto® es una forma segura y accesible de ahorrar
e invertir. Al abrir tu cuenta, pones tu dinero a trabajar
con el respaldo del Gobierno de México.

Disponibilidad real:
Retira tus recursos
cuando lo decidas,
sin penalizaciones.

Facil y rapido:
Abre y administra tu
cuenta en minutos,

completamente
en linea.

Sin

Sin comisiones: intermediarios:
No pagas Beneficios de Inviertes
apertura, invertir en directamente en
manejo de Valores

cuenta ni costos Gubernamentales

por transaccion. colocados en

subasta primaria

por el Banco de

\ México. /

Inversion segura:
Respaldada por el
Gobierno de México.

cetesdirecto®

A tu medida:
Invierte desde
$100 pesos.
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CONOCE TU
CUENTA AFORE

¢SABES SI TIENES AHORRO
PARA TU RETIRO EN MEXICO?

Las Afores son instituciones financieras que administran los
recursos de las cuentas de ahorro para el retiro, propiedad
de los trabajadores.

Si cotizaste al IMSS o al ISSSTE tienes una cuenta Afore, con
recursos que podran ser utilizados para tu retiro.

Localiza tu cuenta Afore
Ten a la mano tu Numero de Seguridad Social y CURP.

. . 1. Llama a SARTEL
Hay 3 opciones: Internacional, el Centro de

Atencidon Telefénica para
mexicanos en el Exterior.
Consulta en el directorio el
numero de tu pais de
residencia y digita la
opcion 1.

2. Descarga y activa la
aplicacion AforeMovil,
ingresa tus datos y sigue
las instrucciones.

3. Ingresa al portal
www.aforeweb.com.mx y
entra a la seccién "¢ No
recuerdas en qué Afore
estas?"

15
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SARTEL INTERNACIONAL

Pais
Estados Unidos y Canada
Argentina
Belice
Bolivia
Brasil
Chile
Colombia
Costa Rica
Cuba
Ecuador
El Salvador
Guatemala
Guyana Francesa
Haiti
Honduras
Jamaica
Nicaragua
Panama
Paraguay
Peru

Republica Dominicana

Santa Lucia
Trinidad y Tobago
Uruguay
Venezuela
Puerto Rico

Teléfono
1-844-582-4933
0-8003451366
001-8000130033
00-52-5541663052
0-8009000030
800914942
01-8005190044
40001657
00-52-5541703794
1-800001132
21367441
24581822
0-800910435
00-52-5547411353
80027919349
8766779004
22442340
8338522
217289035
0-80078534
1-8292003489
1-8442026685
8682245806
4054805
0-8001362684
9396459145
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¢COMO TENER EL CONTROL :

DE TU CUENTA AFORE?

AforeMovil y AforeWeb A,

Son plataformas digitales
gratuitas, con las que podras:

Localizar tu ahorro para el
retiro que esta invertido en
una Afore en México.

Abrir una cuenta Afore en
caso de que no la tengas.

Consultar el saldo de tu
cuenta Afore.

Hacer aportaciones
voluntarias para hacer
crecer tu ahorro y generar @
mayor rendimiento

Solicitar el envio de tu

estado de cuenta de Afore

a tu correo electrénico.

Modificar tus datos no
certificables.

Dar de alta a tus
beneficiarios.

2 Disponible en

« App Store

conty
-} 10/,
&

\,aQ

Q
Uos oyov®

J

Op,/

Registrar a menores
(nacidos en México).

Llevar el control de tu ahorro
desde Alemania, Argentina,
Australia, Belice, Bolivia, Brasil,
Canadaj, Chile, Colombia, Costa
Rica, Espafa, Estados Unidos,
Francia, Israel, Italia, Paises
Bajos, Panam3, Puerto Rico,
Reino Unido y Suiza.

Consulta tu NUmero de
Seguridad Social en este
enlace:
https://serviciosdigitales.imss.
gob.mx/gestionAsegurados-
web-externo/asignacionNSS

Si no conoces tu CURP.
Consultala en este enlace:
https://www.gob.mx/curp/

HM
os

Disponible en

HarmonyOS

Disponible en

/ Google Play

AppStore

AT sl
PlayStore HarmonyOS 17 l
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HAZ AHORRO
VOLUNTARIO

El ahorro voluntario es el ahorro
adicional que realizas a tu cuenta Afore y
que puede servirte para un gasto o
inversion futura, o bien, para aumentar
el monto de tu pensién.

Disponible en

o3 HarmonyOS

Hay 2 opciones

AppStore PlayStore

1- AforeMovil

En la pantalla principal, ve a la opcidén "Ahorro en linea". Ahi podras
programar tus aportaciones de manera automatica con cargo a
una cuenta de débito a tu nombre, de una institucién bancaria
gue opere en México.

También puedes ir a la opcién "Ahorra con beneficios", en donde
encontraras GanAhorro, un programa de recompensas que te
permite adquirir en linea productos y/o servicios, y un porcentaje
de tu compra es enviado a tu Afore como Ahorro Voluntario. En
esta opcidn es necesario utilizar tarjetas bancarias mexicanas.
También debes considerar que algunos productos, como las
tarjetas prepagadas, sélo pueden hacerse efectivas en
establecimientos en territorio nacional.

— &A(yoveMéuil —
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3’A(yomWeb

—————————

2. A través del portal AforeWeb

Ingresa al portal www.aforeweb.com.mx

e Inicia sesion con tu CURP.

Haz clic en la seccidon "Mi ahorro" y encontraras las
mismas opciones que en AforeMovil (Ahorro en
linea), para configurar la domiciliacion de tus
aportaciones y aprovechar del ahorro con
beneficios a tu cuenta Afore.

Ademas, podras realizar aportaciones voluntarias a

multiples cuentas individuales (sin importar la Afore)
a través de la seccién “codigos de referencia”.
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4 uLinkcard

ENVIA DINERO A
TU CUENTA AFORE
DESDE EL EXTRANJERO

Con uLink, envia dinero de forma segura y sencilla a cualquier
cuenta Afore en México con comisiones accesibles y a un excelente
tipo de cambio.

COMO FUNCIONA:

Selecciona la Afore a la que te gustaria enviar dinero.

Agrega la informacién y CURP (Clave Unica de
Poblacién) del titular de la cuenta Afore a quien
destinaras el recurso.

Selecciona o agrega tu método de pago preferido,

incluidas cuentas bancarias de Estados Unidos,
tarjetas de débito o crédito.

Revisa los detalles y confirma tu transferencia.
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Envia fondos a una cuenta Afore XX| Banorte con tarifa $0 o

a cualquiera de las otras nueve Afores en México con
comisiones bajas.

e Afore Azteca
e Afore SURA

e Afore Inbursa e Afore Banamex
e Afore Coppel e Afore Profuturo

e Afore Invercap J ePrincipal Afore e PENSIONISSSTE

EXCELENTES TIPOS DE CAMBIO:

Obtén mas pesos por uLink no cobra

cada ddlar que envias comision por enviar

a tu cuenta de Afore. dinero a una cuenta
de Afore XXI Banorte.*

Todo lo que envias va
directamente a la subcuenta

de aportaciones voluntarias, y
genera rendimientos

l *Aplican términos y condiciones.
Tarifa $0 solo aplicable en

envios a Afore XXI Banorte y
para pagos realizados a través
de una cuenta bancaria.
Aplica sélo en EUA.

21
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AFORE NINOS:

iEmpieza Hoy y Fomenta el Habito
del Ahorro en los Mas Pequenos!

¢Sabias que puedes ayudar a tus hijos a
construir un futuro sélido desde ahora, sin
importar dénde vivan? Con AFORE Nifos,
tienes la oportunidad de ensenarles uno
de los habitos mas valiosos: ahorrar

Sélo sigue los siguientes pasos:

Descarga la App Afore Movil

Entra a la seccidon Servicios > Menores registrados >
Registrar un menor

Ingresa el CURP de tu hijo

Selecciona si eres madre, padre o tutor e ingresa el nombre
o un alias para tu hijo

Témale una fotografia a su acta de nacimiento

Ingresa la contrasefia con la que te registraste en la app
para aceptar los contratos

Podras monitorear el saldo acumulado
facilmente desde la seccién “Registroy
consulta de menores” y mostrarle como
su ahorro va creciendo con el tiempo.

Al cumplir 18 anos, la cuenta de tu menor
se separara de tu cuenta AFORE, y se

convertira automaticamente en el titular
de su propia Cuenta Individual.
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(COMO PUEDO RETIRAR
MIS RECURSOS?

0 Desde AforeMovil

y AforeWeb

puedes retirar Unicamente los
recursos de ahorro voluntario que
ahorraste a través de estos canales. Sélo
ingresa a la seccion “Servicios”, “Retiros” y
selecciona la opcidn “Retiro de Aportaciones
Voluntarias” para realizar el tramite.

9 A través de un apoderado legal, quien podra
realizar en tu Afore cualquier tramite de retiro a tu
nombre. Pide orientacién en tu Consulado sobre

el tramite para designar a tu apoderado.

Recuerda que para retirar recursos de tu
cuenta Afore debes cumplir con ciertos
requisitos. Solicita informes llamando
sin costo a SARTEL Internacional.

b

CONSULADO
J n

0 © 0 ©® www.gob.mx/consar




A
EXTRANJERO LD

PERSONAS TRABAJADORAS
INDEPENDIENTES O POR CUENTA PROPIA

MEXICANOS EN EL

El esquema de aseguramiento de Personas trabajadoras
Independientes o por cuenta propia, cuentan con un Minisitio
el cual le permitird conocer toda la informacién relativa a la

incorporaciéon al IMSS y cémo realizarlo.

Acceda a la siguiente liga:

Calculadora
de cuotas

O escanea
el cédigo

Preguntas

Medios de fr =
contacto CCHUENEES




MEXICANOS EN EL
EXTRANJERO

BENEFICIOS DE LA COBERTURA EN:

ENFERMEDADES Y MATERNIDAD

. Atencién médica, farmacéutica y hospitalaria,
para el asegurado titular y sus beneficiarios.*

- Pago de incapacidades por enfermedad general.

RIESGOS DE TRABAJO

é - Atencién médica, quirdrgica y farmacéutica,
servicio de hospitalizacién, aparatos de

proétesis y ortopédia y rehabilitacién.

- Incapacidad por accidente de trabajo
y enfermedad de trabajo.

INVALIDEZ Y VIDA —
- Pensién de invalidez
para el asegurado.

- Pensién para los beneficiarios
en caso de muerte del asegurado.
* Aplican tiempos de espera en algunos padecimientos.

o
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RETIRO, CESANTIA EN EDAD
AVANZADA Y VEJEZ

- Pension, Asistencia Médica,
. Asignaciones Familiares y Ayuda
Asistencial.

GUARDERIAS Y PRESTACIONES

SOCIALES

- Estancias infantiles para el cuidado de
menoresy actividades de esparcimiento

(deportivas y culturales).

- Aportaciones voluntarias al INFONAVIT
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La incorporacion y el pago del aseguramiento se
puede realizar de manera mensual, bimestral,
semestral o anual anticipado.

El costo del aseguramiento se calcula en funcién
del ingreso, y la ocupacioén registrada.

Existe una ocupacién especifica para las
personas mexicanas que radican y laboran en el
extranjero.

Cuenta con la opcién de hacer el pago de la
aportacioén para la vivienda (INFONAVIT), si asi lo
decide.

OROEC

Para simplificar el procedimiento, se habilité la
funcionalidad de renovacién automatica.

BENEFICIARIOS

LEGALES

@ Cényuge o concubina(rio)

@ Hijas(os)
menores de 16 anos, o hasta los 25 anos si
continuan estudiando en un plantel del
Sistema Educativo Nacional, o con Dictamen
de Incapacidad Fisica o Psiquica del IMSS.

@ Madre y Padre
si viven en el mismo domicilio y dependen
econémicamente del asegurado.
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MESA DE

AYUDA

IMSS

¢NECESITAS
APOYO?

i e
:ACERCATE A TU CONSULADO!

El IMSS cuenta con una mesa de ayuda, en donde puedes
solicitar orientacién o realizar tus tramites de correccién o

localizacién de datos desde EUA, Canada o en otros paises, sin
necesidad de acudir a México.

En esta "Mesa de Ayuda" estamos para apoyarte, si se te
presentan problemas al acceder o pedir informaciéon en la
Plataforma digital del IMSS y te aparezcan inconsistencias de tu
informacioén o falta de registro de CURP en tu cuenta individual;
duplicidades de NUumero de Seguridad Social (NSS), nombre
incompleto o incorrecto u homonimia en el sistema, aclaracién
de semanas, vigencia de derechos; o algun otro problema que
no permita continuar tus tramites requeridos.

No dejes tus derechos olvidados si tienes semanas cotizadas
en México, puedes recuperarlas en el esquema de Personas
Trabajadoras Independientes o por Cuenta Propia; podemos

orientar en tu caso especifico, incluyendo Pensiones, a través
de tu Consulado y la Mesa de Ayuda IMSS.




EXISTE UN CALL CENTER PARA DUDAS,
ACLARACIONES,  COMUNICANDOSE AL
SIGUIENTE NUMERO TELEFONICO:

QY 011-52-55-4166-5415 X0,

Horario de atencion de lunes a viernes

9:00 a 18:00 horas
(hora Ciudad de México)

Podra recibir informacion u orientacién sobre:
- Registro e incorporacién al programa.
Beneficios de su incorporacibn como trabajador
independiente o por Cuenta Propia al IMSS.
- Requisitos (documentacioén, datos, entre otros).
- Costo del seguro (cuotas).
- Generacioén de Linea de Captura y opciones de pago.
- Obtencién y/o correccién de CURP o NSS.
- Alta y/o Registro en Clinica del asegurado y beneficiarios.
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Paisanas y paisanos en Estados Unidos,
te ofrecemos los siguientes apoyos:

[ _/ > Pago de tu crédito: ]

1. Si tienes una vivienda en México con Crédito del
INFONAVIT o si quieres pagar el crédito de un
familiar o un tercero, puedes pagar directamente en \
una sucursal de las remesadoras Dolex, Barri

Financial Group o por internet ingresando en:

https://www.barrimoneytransfer.com/mb/login.
2. El INFONAVIT absorbe las comisiones

por el envio de recursos a México.

o~

Ahorro en tu Subcuenta “@
de Vivienda(ssv): § 7

1 Si en algin momento tuviste una relacion
® laboral formal en México, ingresa a
micuenta.infonavit.org.mx con tu NUmero de
Seguridad Social (NSS), CURP y RFC, para
consultar el ahorro acumulado en tu
Subcuenta de Vivienda. Si lo deseas, puedes
incrementarlo con Aportaciones Extraordinarias.




Podras retirar estos recursos cuando tengas una
L] . - . -

resolucion de pension del IMSS. Recuerda que el

ahorro de tu Subcuenta de Vivienda es heredable

Personas Trabajadoras Independientes:

Si no estas cotizando actualmente al IMSS,
puedes afiliarte como Persona Trabajadora
Independiente (PTI) y aportar voluntariamente
al INFONAVIT para acceder a los productos de
crédito disefiados para ti.

Con este esquema de aseguramiento los trabajadores
independientes fuera de México que decidan afiliarse al
IMSS, asi como sus familiares, tendran derecho a recibir
en México servicios médicos y prestaciones sociales.

Para saber mas ingresa a

https://www.imss.gob.mx/personas-trabajadoras-independientes

Por instrucciones de la presidenta Claudia Sheinbaum Pardo
decidimos resolver una deuda histérica con nuestros acreditados.
Si obtuviste un crédito Infonavit antes del 2013, desde el 11 de
noviembre de 2024, tu saldo y tu mensualidad fueron
congelados, es decir, no se incrementaran por la inflacién.

Ademas, si contrataste tu crédito antes del
2021, con el programa INFONAVIT Solucién
Integral mejoramos las condiciones de tu
crédito. Ingresa a
www.infonavit.org.mx/solucionintegral
para conocer si fuiste beneficiado.

Para mas informacion, visita

www.infonavit.org.mx
o llama a Infonatel al

+52 55 9171 5050
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Inscrl cion

al para personas fisicas
mexicanas que viven
en el extranjero

El Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
es una clave alfanumérica que identifica a
cada contribuyente ante la autoridad fiscal y
la otorga el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT).

Es un requisito indispensable para acceder al
empleo formal en México, ya que permite a las
y los empleadores cumplir con las obligaciones
relativas al pago de ndémina. Ademas, se
necesita para tramites de otras instituciones,
como apertura de cuentas bancarias, obtencion
de créditos, acceso a programas sociales, entre
otros.

Las personas fisicas pueden inscribirse de
forma presencial en las oficinas del SAT
distribuidas en todo el territorio nacional, o
en la modalidad virtual a través de internet
desde cualquier parte del mundo.

Hacienda \ 00 o nr

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico .. ssssssssssssssssssssssssssssssssss



cYa conoces G¥icina
Oficina Virtual?  .Virtual

Es un canal de atencién para realizar tus tramites
o solicitar asesoria y orientacién en tiempo real
sin acudir a las oficinas del SAT.

Ve | eComo?

EI SAT cerca de ti

A través de
videollamada con una
persona asesora
del SAT.

Inscripcion en Oficina Virtual

Las personas mexicanas que viven en el extranjero y no tienen
obligaciones fiscales en México, pueden solicitar la inscripcion al
RFC a través de la Oficina Virtual, al seguir estos pasos:

1. Registra tu cita
 Ingresa al portal de citas del SAT en: citas.sat.gob.mx
* Da clic en Registrar cita

* Selecciona Inscripcion al padrén de contribuyentes personas
fisicas en opciones de tramite. Captura tu CURP, nombre
completo y correo electrénico. Acepta los Términos y
condiciones e ingresa el cédigo captcha. Da clic en Siguiente.

* Selecciona Oficina Virtual Inscripcién de mexicanos que
viven en el extranjero. En Entidad federativa y Médulo elige
Oficina Virtual.

* Verifica en el calendario la disponibilidad de fecha y horario
(hora del centro de México), y escoge el que prefieras. Da clic
en Generar cita.

&)
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* Ingresa el token de seguridad enviado a tu correo electrénico
y da clic en Confirmar.

* Recibiras desde la cuenta de correo electrénico
avisocitas@sat.gob.mx el acuse de confirmacién con los
detalles de tu cita en Oficina Virtual y las instrucciones
correspondientes.

Antes de ingresar a la videollamada:

1| Verifica la 2 | Revisa el acuse de 3 | Prueba tu conexién
autenticidad tu cita, el cual a internet al menos
del correo que contiene la liga s 10 minutos antes
te llegé el cual @ que corresponde detucitay @
debe ser: a tu sesion asegurate de tener )
virtual y da clic en acceso a la sesién
avisocitas@sat.gob.mx ella. virtual.
Para la atencidn de la cita, se debe )] vexico. coux  EE= e yu, california
c9n5|derar que la hora de inicio de la sesién 14:3032 12:30:32
virtual, corresponde a la hora de la Zona Martes, Martes,
Centro de México (GMT-6). 3 de marzo 2026 3 de marzo 2026

2. Envia tus documentos

Antes de tu cita envia tus documentos en formato PDF, sin que cada
archivo exceda 4 MB, al correo electrénico oficina.virtual@sat.gob.mx
o adjuntalos en el apartado Consultar / Gestionar cita, seccion
Archivos, disponible en citas.sat.gob.mx

* CURP

* Comprobante que indique el domicilio completo en territorio
nacional mexicano (puede ser la Matricula Consular de
Tercera Generacion).

* Identificacién oficial, puede ser:
- Credencial para votar emitida desde el extranjero
- Matricula Consular Tercera Generacién

* Formato de inscripcién al RFC a través
de Oficina Virtual (FOV-I), descargalo aqui:




3. Ingresa a la sesién virtual

* Accede en la fecha y hora de tu cita, tienes tolerancia maxima
de cinco minutos. Recuerda que para la hora de tu cita, se
considera el huso horario de la Zona Centro de México
(GMT-6), como se indica en el acuse de confirmacién de cita.

* Mantén encendida la cAmara y el micréfono
* Una persona asesora del SAT te atendera.

de tu dispositivo.

Utiliza la barra de iconos de acuerdo a las

indicaciones de la persona servidora publica asesora.

Activar/desactivar Compartir
micréfono pantalla

Abrir el chat

Cambiar la
Desplegar vista y solo
la lista de visualizar un
participantes participante Salir de la
en la llamada videoconferencia
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Si cumples con todos los requisitos, obtienes tu inscripcién al
RFC y recibes el “Acuse Unico de inscripcion”

Las personas connacionales que antes de irse al extranjero ya
contaban con RFC, pero no lo recuerdan, pueden consultarlo en:
www54.sat.gob.mx/curp/Consult

Ya que estés en territorio nacional, podras
realizar diversos tramites tales como

* Obtener la e.firma

La firma Electrénica Avanzada, es el conjunto de datos y
caracteres que permite la identificacién del firmante, a través
de un archivo seguro y cifrado con vigencia de cuatro afios que
produce los mismos efectos juridicos que la firma autdgrafa.

Sirve para realizar tramites y utilizar los servicios del Portal del
SAT, asi como en otras dependencias, entidades
federativas, municipios y en la iniciativa privada.

Requisitos para tramitarla:

* Registrar una cita en citas.sat.gob.mx y acudir a Ia
Administracién Desconcentrada de Servicios al Contribuyente o
Méddulo de Servicios Tributarios

* Unidad de memoria extraible USB (de preferencia nueva)
+ Identificacién oficial vigente
« Comprobante de domicilio

*Recuerda que, para asegurar el vinculo que debe existir entre
un certificado digital y su titular, durante la cita se tomaran tus
datos de identidad: huellas dactilares, fotografia de frente,
fotografia del iris, firma y digitalizacién de los documentos
originales.
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* Reanudacion de actividades

Las personas mexicanas que realizaron la suspensién de
actividades debido a su partida al extranjero, sin importar el
tiempo transcurrido, pueden actualizar su situacion fiscal si
inician alguna actividad econémica.

Pasos a seguir:

Ingresa al Portal del SAT, selecciona la opcién “Continuar al
sitio”. Elige “RFC, personas”, opcion “Reanuda actividades”.
Presenta en linea tu Aviso de reanudacién de actividades,
al ingresar con RFCy e.firma.

Llena los campos solicitados en el formulario.
Agrega los datos del domicilio fiscal y la fecha del cambio.
Registra el tipo de ingreso y actividad.

Revisa que la informacién del cuestionario sea correcta y
confirmalo.

Para concluir, ingresa la informacion de la e.firma y guarda
el acuse.

Para mas informacion, comunicate a:

9:00 a 18:00 horas, horario del centro de México,

\ MarcaSAT al (+52) 55 627 22 728, de lunes a viernes de

excepto dias inhabiles.
Redes sociales

© @sat_mx satmx
© @satmx M @SATMX
@) SAT México

Recuerda que todos los tramites y la orientacion
que brinda el SAT son gratuitos

Hacienda | 8$sar

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
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Micros, Pequeiias y Medianas
Empresas MIPYMES

Las MIPYMES son la columna vertebral de la

MIPYMES economia, contribuyen al desarrollo local y
z nacional, asi como la inclusién de grupos en
EN MEXICO situacion de vulnerabilidad como mujeres, jévenes

y grupos indigenas:
Aspectos Generales Censos Econémicos 2024"

5.2 millones
(1 a 10 personas) Establecimientos

(11 a 50 personas)  Establecimientos
México cuenta con

5.4 millones
de MIPYMES

(512250 personas)  ggeaplecimientos

Respecto al total
19.9 De personas

L 04, de personas
millones empleadas 71.3% empleadas a

en MIPYMES nivel nacional

MIPYMES por actividad econémica

[ 4
v
"4
Comercio Servicios* Manufactura
5 de cada 10 4 de cada 10 1 de cada 10
MIPYMES MIPYMES MIPYMES
TINEGI. Censos Econémicos 2024. *Servicios privados no financieros

. Gobierno de

' México | Economia




Programas y herramientas para
fortalecer a las MIPYMES

Crece tu MIPYME con
pagos digitales

Acepta Conviertetu | Accede a
pagos celular en Terminales
digitales e | una Terminal | Punto de
incrementa | de cobro Venta sin

tus ventas costo inicial
hasta un y a tasas

30% preferenciales

Talento Hecho en México

Busca capacitar a
450 mil MIPYMES en
habilidades digitales.
Ademas, las startups
pueden recibir hasta
100 mil USD en
crédito AWS

Ventanilla Unica para MIPYMES

Disefiada para acercary
facilitar los principales
trdmites y servicios que
las MIPYMES deben
realizar en sus procesos
de creacién o
fortalecimiento

Gobierno de

+ México

Impulsa tu MIPYME: Formacion
para el futuro 2026

Accede a cursos

100% gratuitos con
certificaciones oficiales
de las universidades
participantes

Hecho en México con Amazon

Busca fortalecer la presencia de
productos Hecho en México

. Exencién de pago de
cuota mensual de El;
$600 durante 1 afio
. Asesoria gratuita en
comercio exterior
. Seccién exclusiva en
Amazon

Plataforma MIPYMESMX
Ofrece cursos de

capacitacién enfocados E E
en las necesidades de H .
cada MIPYME gracias a
la funcién del
autodiagndstico que
identifica la madurez
de la empresa

Canal MIPYMESMX

Medio por el cual se
comparte
informacion
relevante sobre
acciones,
programas o
eventos, para
impulsar la creacién
o el fortalecimiento
de las MIPYMES

| Economia




EL RESPALDO A

TU NEGOCIO

Proveer capacitacion a personas fisicas, emprendedores
y empresarios con el objetivo de impulsar la inclusion y
educacion financiera, la creacion de empresas y el
fortalecimiento y consolidacion de los negocios para
impulsar el desarrollo econémico regional, las cadenas
de valory la creacién de empleos, facilitando el acceso
a financiamiento.

CONOCE MAS EN:

nafintecapacita.com
o nafin.com
800 NAFINSA (623 4672)

(f)nafinsa  (X)@nafinoficial

Gobierno de

México ‘ !:!aedlcmigﬂguen ‘ @nacuznal financiera
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S| EN MEXICO VAS A EMPRENDER,

TU MARCA REGISTRADA
DEBES TENER

Acércate al Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI) y asegurate de registrar la marca
de los productos o servicios que quieres ofrecer.

,‘

ZQUE ES UNA MARCA?

Es un signo distintivo con el que puedes diferenciar
tus productos o servicios de otros similares en el
mercado y hacerlos Unicos, para que las personas
que los consumen los identifiquen y recuerden
facilmente.

Tu marca puede estar conformada de letras,
palabas, colores, logotipos, nUmeros, formas
tridimensionales, hologramas, sonidos, olores o
combinaciones de estos elementos.

4
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¢COMO REGISTRAR UNA MARCA?

iEs muy facil! Puedes solicitar el registro de tu marca
desde cualquier lugar del mundo. Solo necesitas: tener
acceso a internet y tu CURP, después sigue estos pasos:

Conoce a qué clase (giro comercial) pertenece el
producto o servicio que deseas proteger. La clase es un
numero que se utiliza internacionalmente para agrupar
los productos o servicios por su naturaleza o funcion.
Existen 45 clases, encuentra la tuya utilizando la
herramienta del IMPI “ClasNiza”, disponible aquir:

https://clasniza.impi.gob.mx/buscador

Dentro del “Buscador” escribe el producto o servicio que
deseas proteger y el sistema te arrojara las descripciones
de las clases en donde se localiza tu producto o servicio.
Si tienes dudas te recomendamos ver este video:

https://youtu.be/t5WZM_abylk
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HAZ UNA BUSQUEDA.

Revisa que la marca que quieres proteger no sea igual
o similar (que se parezca a otra en grado de
confusién), o bien, que se encuentre en tramite o
registrada en México.

El IMPI tiene una plataforma gratuita para que
realices la busqueda de clase. En ella deberas escribir
la clase que mejor identifique tu servicio o producto y
el nombre de tu Marca, para que la busqueda se
realice con mayor exactitud:

ACERVO MARCAS (MARCANET)
https://acervomarcas.impi.gob.mx:8181/marcanet
La busqueda se debera de realizar en el apartado de
“Busqueda Fonética”. Los resultados de la busqueda

son Unicamente para fines informativos y no aseguran el
registro de tu marca.

3 LLENA TU SOLICITUD DE
MARCA EN LiNEA.
Crea tu perfil en la plataforma
electrénica del IMPI: “Tu
cuenta PASE”, con tu CURP y
correo electrénico. Entra aqui:
https://eservicios.impi.gob.

. mx/seimpi/

.

¢Tienes dudas para crear tu
perfil? Consulta este video:
https://www.youtube.com
/watch?v=6Kn-G15Ec7E

43




Si ya tienes cuenta PASE, inicia sesién con tu correo
electrénico y contrasefa, y entra a “Marca en Linea”
para capturar tu solicitud.

En caso de no tener cuenta PASE, primero deberas
registrarte en el portal Llave MX
https://www.llave.gob.mx/protected/MiCuenta.xht
ml?faces-redirect=true

Proporciona CURP, correo electrénico, nimero
celular y una contrasefa, te sugerimos que ésta sea
de 12 caracteres como maximo, la cual podra ser la
misma para Tu cuenta PASE.

Una vez que tengas tu registro en Llave MX ve al
portal de Tu cuenta PASE
https://eservicios.impi.gob.mx/seimpi/ selecciona el
medio de autenticacion Llave MX e inicia sesién con
los datos antes capturados.

Consulta el siguiente video
https://www.facebook.com/share/p/14Si9tfCqAN/

Si tienes dudas para capturar tu solicitud en
“Marca en Linea” consulta el siguiente video:
https://youtu.be/qsAKMk900a8
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5 REALIZA EL PAGO.

Dentro de “Marca en Linea”, el sistema te lleva de la
mano hasta el momento del pago, el monto puedes
cubrirlo con tarjeta bancaria o generando una linea de
captura para realizarlo directamente en ventanilla de los
bancos autorizados en México. El costo por solicitud es de
$2,813.77 MXN.

Consultar el ACUERDO por el que se da a conocer la tarifa
por los servicios que presta el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/
959396/1._Acuerdo.Tarifa_15.03.24.pdf

FIRMA E INGRESA
TU SOLICITUD
Este es el dltimo paso

para que tu solicitud
ingrese a estudio.

iES MUY FACIL!

Puedes realizarla con tu E-firma, si
cuentas con ella, o con tu CURP. Si
eliges firmar con tu CURP deberas
colocar la contrasefia con la que
ingresas a “Tu cuenta PASE".

- Si no cuentas con un domicilio en México o no tienes tu CURP,
puedes presentar tu solicitud de registro de marca, a través de
una persona representante. Si es tu caso, de manera opcional
podréas adjuntar un documento en el que se acredite la
personalidad de dicha persona.

- Si presentas algun documento en un idioma distinto al
espafiol, debes adjuntar su traduccién.

- Si la marca tendra dos o mas personas duefas (titulares)
deberdas adjuntar en la solicitud las reglas de uso en las que
especifiques la participaciéon de cada una, sus derechos y
obligaciones.
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UNA VEZ QUE FIRMASTE E INGRESASTE TU SOLICITUD
DE MARCA, CONSIDERA QUE:

El plazo que tiene el Instituto para emitir cualquier
dictamen es de 4 a 6 meses posteriores a la fecha de
ingreso de la solicitud.

Te invitamos a consultar el ACUERDO por el que se
establecen los plazos de respuesta a diversos tramites
ante el Instituto Mexicano de |la Propiedad Industrial.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/5928
34/7.Acuerdo.Plazos_Respuesta.V.05.11.2020.pdf

Los dias 15 y ultimos de cada mes consulta

“Tu cuenta PASE" o el SIGA 2.0 (Sistema de
Informacién de la Gaceta de la Propiedad
Industrial) para revisar si tienes alguna notificacion.

Ingresa al SIGA2.0 aqui:
https://siga.impi.gob.mx/

El registro de marca tiene una vigencia de 10 anos
contados a partir de la fecha en que la marca fue
concedida y podras renovarla por periodos de la
misma duracidn, siempre y cuando presentes la
Declaracién de uso al tercer aflo de que tu marca
fue otorgada. De lo contrario el registro caducara.

Para mas informacioén te
recomendamos ver este video:
https://youtu.be/P4O0KTB8uvg
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iEl IMPI
te orienta!

= ML

DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL

Si tienes dudas acerca
del registro de marca
consulta este video:

https://www.youtube.com/watch?v=SxxWO3pITUQ

@ Si tienes duda escribenos a:
buzon@impi.gob.mx

@ Solicita una asesoria por videollamada en:
https://citas.impi.gob.mx

Siguenos en nuestras redes sociales donde
podras consultar toda la informacion
relacionada con el registro de marca:

@ https://www.gob.mx/impi

n https://www.facebook.com/impi.mexico/

https://x.com/IMPI_Mexico?s=20
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» Financiera )
it antes felecomm.,

Financiera para el Bienestar

Trabaja para promover la
inclusion financiera, acerca
servicios a comunidades
marginadas y mejora su
calidad de vida.

@ Facilitar el envio de REMESAS de nuestr@s
connacionales desde las remesadoras y que
lleguen a las 1,700 sucursales FINABIEN.

® Impulsar el ahorro popular con apertura de cuentas de

Cetesdirecto.
® Entregar Créditos Productivos del Gobierno de México.

R. 21450, Financiera para el Bienestar, antes Telecomunicaciones de México,
21 de mayo de 2012. *Aplican restricciones.
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Envio dc REMESAS

de tarjeta a tarjeta

jFacil, rapido, confiable y a hajo costo!

sivives en Estados Unidosyenvias
dinero a tus familiares o amigos a México,
tenemos la mejor opcion para ti:

" ’
- ° GongERNo DE
ﬂ‘-% MEXICO

N @ :/‘ Financiera
77 Bienestar.

Tarjeta FINABIEN
USA

Tarjeta FINABIEN
México

iEstés donde estés,

Protege Tu Patrimonio
con FINABIEN!

Solicitala en:
https://www.gob.mx/finabien
o en los 53 Consulados

R. 21450, Financiera para el Bienestar, antes Telecomunicaciones de México,
21 de mayo de 2012. *Aplican restricciones.
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Tarjeta FINABIEN USA

Se reduce el costo y el tiempo de espera
del envio de remesas.

=Y cuenta en dotares

Manejo total

desde tu
celular
Beneficios:
- Saldo maximo hasta $20,000 - Depésitos en efectivo en
ddlares. tiendas y retiros en ATM hasta
- Envio de remesas a la tarjeta.  por $1,000 délares diarios.
FINABIEN México hasta por - Recepciéon de némina
$2,500 ddlares diarios (por completa en la cuenta.
sélo $2.99 délares) y un - Proteccion de la FDIC
monto maximo de $10,000 (Federal Deposit Insurance
ddlares al mes. Corporation).

En Estados Unidos solicitala de manera

gratuita en los 53 Consulados o a través
de internet desde la pagina web: a
https://tarjetafinabien.com/us/ *a

Sélo necesitas: Una identificacién
mexicana o americana (INE, pasaporte
vigente, matricula consular 6 licencia

de conducir), comprobante de domicilio,
correo electrénico y niumero de celular.

30e s GOBJERNO DE
il e
[~ pa| Financierg
7

S
| Bienes|

R. 21450, Financiera para el Bienestar, antes Telecomunicaciones de México,
21 de mayo de 2012. *Aplican restricciones.
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Tarjeta FINABIEN
Meéxico

- Saldo maximo hasta $100,000 - Pago de servicios de México

pesos. (Luz, agua, telefonia 'y

- Recibir transferencias desde la plataformas de entretenimiento
tarjeta FINABIEN Estados Unidos. desde el celular).

- Recibir y enviar transferencias - Ahorro en tu béveda virtual, con
interbancarias SPEI. 10% de rendimiento anual.

- Realizar depésitos de hasta
$2,500 délares al dia.

En México solicitala de manera
gratuita en las 1,700 sucursales
FINABIEN.

Sélo necesitas: INE, correo
electrénico y numero de celular.

Para mayor informacion:
Escribenos al correo Entra a nuestras redes sociales

remesapaisano@finabien.gob.mx
P e 9 EIN4 (© @ Financiera para el Bienestar México

Si necesitas ayuda con tu tarjeta:

Llama a los siguientes teléfonos (Disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana)

- Desde EUA: 1-855-279-2720 - Desde México: 55-8890-9835 - Desde cualquier parte
del mundo: 1-801-677-8612

R. 21450, Financiera para el Bienestar, antes Telecomunicaciones de México, 21 de mayo de 2012. *Aplican restricciones.

Gobierno de ‘
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() ENVIO DE DINERO
pcne

VR E

Padrén de Entidades
Supervisadas de la CNBV

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) pone a tu
disposicion el Padréon de Entidades Supervisadas (PES) en su
portal de internet. Esta herramienta es indispensable para saber
si la entidad financiera en la que deseas abrir una cuenta o
solicitar un crédito esta debidamente autorizada, reguladay
supervisada por la CNBV.

¢Como acceder?

Es muy sencillo, solo ingresa al portal y podras buscar la
informacién de manera rapida y facil por:

= Razoén social

= Nombre corto

m Sector financiero

Ademas, podras conocer qué area de la
CNBYV es responsable de supervisar cada
institucion, brindandote la confianza y
seguridad necesarias para tomar
decisiones financieras informadas.

Consulta el PES en el
siguiente enlace:
http://bit.ly/PES_CNBV



| N

Dnrecto a

Mexico

Envia dinero a tus seres queridos desde Estados
Unidos a México a través de este servicio.

4 Z
¢QUE NECESITO?

N

Tener una cuenta en cualquier Institucién financiera
0 unidén de crédito en los Estados Unidos participante
en Directo a México®.

/

Y... :tMI BENEFICIARIO EN MEXICO?

Tener una cuenta en una institucion financiera

gue participe en el Sistema de Pagos Electréonicos
Interbancarios (SPEI®), para recibir el dinero y retirarlo
con su tarjeta de débito u otro medio que le ofrezca la
institucion.

¢COMO USAR DIRECTO A MEXICO®?

- Solicita el servicio al ejecutivo de cuenta, proporciona la
informacién que te solicite y, si estas de acuerdo, paga la
comisiéon por el envio.
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Proporciona los datos para el depésito en la
cuenta en México:

* Nombre del beneficiario en México.
- Monto que deseas enviar en ddlares.

- Cuenta beneficiaria: la Clave Basica Estandarizada

o CLABE (18 digitos), el nUmero de tarjeta de débito
(16 digitos) o los 10 digitos del nimero de celular del
beneficiario, en caso de que tales 10 digitos los haya
asociado a su cuenta para poder recibir transferencias.
Te recomendamos que utilices la CLABE, ya que es

un dato que no cambia y cuenta con elementos que
permiten validar que esté bien escrita.

« Nombre de la institucion financiera en México
en donde el beneficiario tiene su cuenta.
 Informa a tu beneficiario que se envid el dinero.

==

¢Qué beneficios me ofrece?

- Seguridad: el dinero viaja seguro, ya que la Reserva
Federal y el Banco de México administran y regulan

la infraestructura que se utiliza en Directo a México®.
- Comisiones competitivas: pagas poco por el servicio,
generalmente menos de 5 ddlares.

- Tipo de cambio preferencial: el beneficiario recibe
mas pesos por tus délares que por otros servicios.

]]'»—j BANCO®: MEXICO®

Conoce mas sobre este servicio en:
http://www.directoamexico.com/
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Con CoDi®, tu
familia en México
puede realizar
cobros y pagos
desde su celular

utilizando una cuenta

de alguna institucion ;
financiera en México (QUE NECESITAS

PARA COBRARY
PAGAR CON CoDi®?

BENEFICIOS DE
USAR CoDi® Una cuenta de

depdsito en alguna
Mayor control de
tus finanzas

Entrar a la funcionalidad
de CoDi® desde la
app de tu institucion
financiera.

Cobros rapidos y
seguros Validar tu cuenta
en CoDi®.

Para mayor informacion:
800-BANXICO

(800 226 9426), opcién 3
https://www.codi.org.mx
codi@banxico.org.mx

institucion financiera.
Sin comisiones




Con Dimo®, tus
contactos en México
pueden enviar y

recibir transferencias
electrénicas utilizando
Unicamente su nimero
de celular en cuentas de
instituciones financieras.

Es rapido

Es sencillo

Es seguro

Encuentra mayor
informacion en:
https://www.dimo.org.mx/

800-BANXICO (800 226 9426)

Registrarte en Dimo®
a través de la app de la
institucion financiera.

Vincular un ndmero
de celular a la cuenta

que usara Dimo®.

El nUmero de celular
de la persona a la que
le enviaras dinero.



TU PRESENTE

CUESTION DE PESOS

¢Cuantas oportunidades de realizar
un deseo o sueho se te han escapado
por no tener los recursos suficientes?

Los recursos no son suficientes para cubrir las
necesidades y deseos de todos, este fendmeno
se llama escasez. jno hay escapatoria!

T4, yo, las familias, las
empresas y los paises nos
enfrentamos a ella y, por
ende, a la toma de decisiones.

Para poder hacerlo con
mayor informacion, es
indispensable contar con
estabilidad de precios.




El dinero es la herramienta que facilita
hacer transacciones para cubrir gran parte de
nuestras necesidades y deseos, cumpliendo

tres funciones principales:
'S

EL DINERO

FUNCIONA COMO:

La tarea principal del Banco de México es mantener
el valor de nuestro dinero en el tiempo. Es decir que
podamos comprar mas o menos lo mismo hoy y en el
futuro con la misma cantidad de dinero. Ademas:

- Opera y regula los sistemas de pago por donde viajan

las transferencias electrénicas, provenientes de infinidad
de destinos, para que lleguen a su destino final de forma
rapida y segura; y

- Junto con otras autoridades,
vigila a las instituciones
financieras para asegurarse que

funcionen de manera eficiente.

Consulta
la guia

https://educa.banxico.org.mx/recursos/infografias-y-fichas/guia-tu-presente-futuro-cue.html
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Y cdmo puedo maximizar e

USO DE MI DINERO?

El dinero nos permite ahorrar y pedir prestado.
Cuando los precios son estables puedes decidir entre:

- Adquirir hoy aquello
que tanto deseas, con los
recursos gue cuentas.

- Adquirirlo en el futuro
hasta reunir los recursos
gue necesitas, por
medio del ahorro.

- Adquirirlo hoy con
recursos prestados
(crédito) y pagarlo
en el futuro.

No importa la opcién
que elijas, siempre
y cuando no gastes

mas de lo que ganas

o debas mas de lo que
puedes pagar.




Vale la pena el esfuerzo, la disciplina y constancia
son esenciales para mantener tu salud financiera.

iTU YO DEL FUTURO TE LO AGRADECERA!

Decidir cual opcidén es mejor para ti es cuestion

de informarte. El Banco de México a través de
BanxicoEduca, te ofrece la guia “Tu presente y futuro
cuestion de pesos” para entender y usar el dinero como
herramienta a tu favor.

Por medio de las actividades y plantillas que contiene
comprenderas, usando tus propias experiencias, el
mundo del dinero y la importancia de tomar decisiones
informadas.

Te invitamos a descargarlay
compartirla con tus amigos,
familiares y conocidos.

Mas temas en

https://educa.banxico.org.mx/
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Conoce
tu situacion
financiera

Antes de regresar a México haz una lista
con todo lo que tienes al dia de hoy y en
un momento dado lo puedes usar, para
vender o rentar y obtener un ingreso, es
decir tu patrimonio. Se compone de dos
aspectos: activos y pasivos.

Hay activos fisicos, como tu coche, compu-
tadora, tv, etc. y activos financieros como el
efectivo o tu dinero en el banco. Los pasi-
vos, son todas las deudas que tienes.

X2

Gestiona
tus deudas

Sitienes préstamos pendientes, trata de
liquidarlos antes de regresar para evitar
futuros problemas financieros. Da priori-
dad a las deudas que tengan el interés
mas alto.

©

Calcula
el costo de vida
en México

Al regresar a México, tus ingresos y
gastos van a ser diferentes, es importan-
te que realices un presupuesto conside-
rando los nuevos aspectos que tendra tu
viday la de tu familia.

0

tu actividad laboral

N
Protege No regreses con grandes cantidades
de efectivo. Si aun no tienes una cuenta
tus ahorros bancaria en el sistema financiero mexi-
cano, busca distintas alternativas y abre
una.
¥ 5 ) ~
Rep'antea Al llegar a México, tendras que buscar

una nueva actividad laboral. Aprovecha
tu experiencia en el extranjero para
encontrar empleo.

O

Planifica
tus finanzas
alargo plazo

Cuando regreses a México tendras que
replantear tus objetivos de mediano y
largo plazo, procura hacer un plan para
lograrlo. Recuerda incluir el ahorro para
tu vejez, dentro de tus objetivos.

o [0

SEIS PASOS

PARA PLANEAR

FINANCIERAMENTE

TU REGRESO A MEXICO
|

recien

UIr
°

Se

https://educa.banxico.org.mx/recursos/infografias-y-fichas/seguir-creciendo.html



[ *"1 BANCO® MEXICO"

PONE A TU DISPOSICION INFORMACION SOBRE REMESAS

Estadisticas generales de remesas e informacién sobre:

- Manejo de délares en efectivo:
captacion, colocacién y
exportaciéon a nivel agregado.

- Comisiones cobradas
por envio de remesas y
transferencia electrénicas
desde Estados Unidos de

- Quien es quien en el envio Ameérica.

de dinero (PROFECO).

Acciones y herramientas para facilitar el flujo de remesas:

- Cuenta migrante, requisitos de - Tarjeta prepagada:
apertura, instituciones financieras requisitos para obtenerla,
que las ofrecen y disposiciones instituciones financieras
aplicables. gue las ofreceny las

disposiciones aplicables.
- Acceso a Directo a México®, pasos

para enviar una transferencia y - Apoyo a bancos que

las instituciones que ofrecen el operan con corresponsales

servicio en los Estados Unidos. a fin de mantener abiertos
mas puntos de oferta para

- Acceso a Ubicambio® localizacion los migrantes.

de sucursales para cambiar délares
en moneda nacional.

Encuentra la informacién en el enlace:
https://www.banxico.org.mx/portales-de-usuarios/
informacion-sobre-remesas/remesas-

informacion-banco-m.html o escanea el cédigo:




APLICACION MOVIL UBICAMBIO®

Disenada por el Banco de México®

« Localiza mediante geolocalizacion (mapas), las
sucursales bancarias y casas de cambio que ofrecen
el servicio de compra de ddlares en efectivo.

» Descarga la aplicacién en tu teléfono con sistema
operativo Android 0 iOS y consulta la informacion

sin costo.

Mayor informacioén en:
https://www.banxico.org.mx/servicios/
aplicacion-movil-ubicambio-.html

4
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Quiéen es Quién
en el envio de dinero

(4

Es una herramienta informativa que te permite comparar y elegir el servicio de
envio de dinero de Estados Unidos a México que mejor se adapte a tus
necesidades con datos claros y actualizados.

En la plataforma encontraras:

Comparativos de costos por empresa desde
14 ciudades de la unién americana. b T N enta en:
http.//qqed.profeco.gob.mx

Calculadora para identificar qué empresa te entrega Blestaneael odigo QR

mas pesos por tus doélares.

Tiempos estimados de entrega.

Tipo de cambio aplicado por cada proveedor.
Comisién que cobra cada empresa.

Puntos de pago del dinero recibido.

Recomendaciones précticas para quienes envian
y reciben remesas.

Respuesta a preguntas frecuentes.

Economia ' Profeco

Secretaria de Economia

Procuraduria Federal

del Consumidor



CONSEJOS PRACTICOS

AL CONTRATAR UN SERVICIO
CONSIDERA QUE:

No todas las empresas tienen las mismas
caracteristicas de servicio; por ejemplo, algunos
pagadores ofrecen el servicio de entrega en
minutos o al dia siguiente.

Los puntos de pago de las empresas
no estan presentes en todas las
localidades, asegurate que el dinero
podra ser cobrado sin necesidad de
recorrer grandes distancias.

Algunas empresas
ofrecen un tipo de
cambio promocional,
superior al estandar.
Informate sobre los
términos y condiciones
necesarios para
acceder a este
beneficio.

El costo total del envio
puede variar entre un
servicio y otro (incluso
de la misma empresa),
es muy importante
que revises sus
caracteristicas.
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PARA EL QUE

ENVIA:

/

Compara entre
empresas de envio
para que elijas la
mejor opcion.

Al elegir una empresa de envio
de dinero, prefiere quien te
ofrezca un tipo de cambio
altoy la comisién baja o sin
comisién, asi obtendras mas
pesos por tu envio.

Verifica si
ademas de la
comision tendra
otros cargos.

~

Considera opciones de
entrega no inmediata,
son mas baratas que las
opciones en minutos.

La matricula consular

te permite la
apertura de cuentas
en instituciones
bancarias. Acércate
al Consulado de
México para mayor
informacion.

-

~




PARA EL QUE

RECIBE:

Inférmate de la cantidad

‘ y el tiempo que tardaras
en recibir el dinero.

Al utilizar un servicio de
envio a través de una
Fintech, dale seguimiento

a tu transferencia desde las
App, por lo regular brindan
informacioén al emisor en el
momento que el receptor
recibe la remesa.

Junto con tu familiar lleven

un registro de cualquier
. ndmero de referencia de

la transaccién con el fin

de revisar su progresoy en

y No permitas que la
caso de alguna aclaracion.

empresa donde cobres
el envio te condicione ‘
el servicio, te obligue a
comprar mercanciaoa

~ aceptar pagos en especie.
Para asesoria e prarpag P

informacion adicional:

Teléfono de consumidor al
55 5625 6700 y 800 468 8722, ext. 16740

Correo electrénico
enviosdedinero@profeco.gob.mx.

Visita nuestra pagina de internet en:
https://qqed.profeco.gob.mx/.

También acude a los consulados de
México en Estados Unidos o a cualquiera
de nuestras Oficinas de Defensa del
Consumidor (ODECOS) en el pais.

Profeco

Fé i o Biha b FeZdv Bl
B § iR

Economia

Secretaria de Economia

Gobierno de

México
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Conoce lo que tu

CONSULADO HACE PORTI

Los Consulados y Embajadas son oficinas del gobierno de México en el
extranjero cuya principal misién es proteger tus derechos e intereses.

ASUNTOS COMUNITARIOS
. ® Educacion ® Desarrollo econémico
I I‘.III‘ ® Cultura ® Formacion de liderazgos
® Salud ® Empoderamiento comunitario

TE ORIENTAMOS EN MATERIA:

® Migratoria ® Administrativa

PROTECCION ® Derechos Humanos @ Laboral
CONSULAR ® Penal ® Familiar

LOS SERVICIOS QUE PUEDES OBTENER:

Documentacion | Registro Civil Otros servicios
® pasaporte ® Registro de nacimiento ® Menaje de casa

® Matricula consular .

® Credencial para votar | @ Contraer matrimonio @ Comprebacion de

) - . supervivencia
@ Cartilla militar entre personas mexicanas

® Afiliacion voluntaria al IMSS
® Copias certificadas de

FEEs e REEiFriERie ® Visado a Permiso q§ Transito
de Restos y a Certificado de

Notaria

® Poderes notariales

@ Testamentos ® Actas de defuncion Embalsamamiento
® Revocacion de poderes, . o
® Repudio de Derechos ® Menaje domestico

Hereditarios y
® Convenio en ejercicio

de la patria potestad . .
otutela PARA MAS |NFORMAC|O’N CONSULTA *'
CON TU CONSULADO MAS CERCANO
EMBAJADAS:
https://portales.sre.gob.mx/directorio/embajadas-de-mexico-en-el-exterior
CONSULADOS:

https://portales.sre.gob.mx/directorio/consulados-de-mexico-en-el-exterior
68



>v< IMME

INSTITUTO DE
MEXICANAS Y MEXICANOS

‘ EN EL EXTERIOR

¢Qué hace el Instituto de Mexicanas
y Mexicanos en el Exterior (IMME)?

El IMME es el encargado de promover estrategias, integrar
programas e iniciativas que atiendan las necesidades y
procuren el bienestar de la comunidad mexicana que reside
en el exterior y sus familias en México, con la finalidad de
fortalecer sus vinculos con su pais de origen y fomentar su
integracion en los paises en los que residen e interactlan.

Acciones y Programas

— Fﬂ o) | . q l._c_f
[l A D - Za
L = ! 5 i
Inclusion
financiera

(e —
2 " = .z

,, Vinculacién Desarrollo
Educacion comunitaria econémico

Estadisticas inclusion

Género e

(| @ h Sitienes dudas o comentarios, puedes escribir a:
consultasime@sre.gob.mx

@ https://ime.gob.mx/ ﬂ IMESREMX IME_SRE
m imesremx imesremx ime_sre.mx
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Ventanillas
COMUNITARIAS

Son espacios fisicos en las Representaciones de México en el
Exterior (RME) en donde se proporciona informaciéon
pertinente sobre opciones a las que tienen acceso las personas
de origen mexicano radicadas en el exterior en materia de
salud, educacién, inclusidon financiera, emprendimiento, y
vinculacién con México por medio del acceso a sus derechos
civiles-politicos, cultura democratica, entre otros, permitiendo
fortalecer la integracion de la comunidad mexicana en el
exterior, y promover una mejor toma de decisiones que
contribuya a su bienestar y el de sus familias.

DE ASESORIA
FINANCIERA

VENTANILLAS

VENTANILLA DE
ORIENTACION EDUCATIVA

Ventanilla e
Educacion Civica

Ventanillas de Asesoria Financiera (VAF)

Para el IMME la inclusién, educacién financiera y
desarrollo econémico son temas prioritarios para el

z empoderamiento de la comunidad y proteccién consular,
por ello, se impulsa la iniciativa Ventanillas de Asesoria
Financiera (VAF).



¢Que son las
VAF? »
e A<

Son mddulos de atencién en los que se difunden de
manera integral informacion sobre programas, productos,
herramientas y servicios con los que cuentan distintas
instituciones del sector financiero del Gobierno de México
y del sistema financiero local a fin de fortalecer la
economia y proteccién del patrimonio de las personas de
origen mexicano radicadas en el exterior.

¢Qué ofrecen las VAF?

Informacién general, orientacién, asesoria personalizada,
cursos y talleres informativos, entre otros en los
siguientes temas:

(3]

Ahorro

>

Remesas

Servicios
Bancarios

N =)

<=

Credito Impuestos

Ny

Proteccion del
patrimonio

-
0

Seguridad
Social

Vivienda

Visita: https://ime.gob.mx/vaf/programa/vaf
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1. Albuquerque
2. Atlanta

3. Austin

4. Boise

5. Brownsville
6. Caléxico

7. Chicago

8. Dallas

9. Del Rio

10. Denver

1. Detroit

12. Douglas
13. El Paso

14. Eagle Pass 28 Nueva Orleans 42.San Francisco

15. Filadelfia

16. Fresno

17. Houston

18. Indianapolis
19. Kansas City
20. Laredo

21. Las Vegas
22. Little Rock
23. Los Angeles
24.Mc Allen
25. Miami

26. Milwaukee
27. Nogales

'Relaciones Exteriores |

Secretaria de Relaciones Exteriores

29. Nueva York
30.Omaha

31. Orlando

32. Oxnard

33. Phoenix

34. Portland
35. Raleigh

36. Sacramento
37. Saint Paul
38. Salt Lake City
39. San Antonio

40. San Bernardino

41. San Diego

“ !y VENTANILLAS
z\* DE ASESORIA
FINANCIERA

43.San José
44, San Juan
45. Santa Ana
46. Seattle
47. Tucson
48.Yuma

49. Montreal
50.Vancouver
51. Alemania
52. Frankfurt
53. Oklahoma

INSTITUTO DE

v< IMME

& MEXICANAS Y MEXICANOS
EN EL EXTERIOR

54. New Brunswick



PROTECCION @

Como actuar
en caso de '

DETENCION
MIGRATORIA

1@

Elabora un plan de
emergencia: Cuida de tu
familia, especialmente de
las niAas, ninos y
adolescentes. Si nacieron
fuera de territorio

mexicano, acude a tu

Consulado o Embajada

para registrarles como

mexicanos (as). Mantén tus
documentos a la

AseguUrate también de mano y una copia

tener una carta poder que fisica y electrénica

especifique a la persona en un lugar seguro

encargada del cuidado de e informa a tu

tus hijas/hijos en caso de familia dénde

EMEigenclas puede encontrarlos.
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Si requieres orientacion migratoria,
acércate a tu Consulado o
Embajada donde te brindaran
informacién sobre abogados
migratorios confiables.

Conoce tus derechos en tu casa,
lugar de trabajo o en la calle. Si las
autoridades llegan a tu casa no abras
la puerta, no huyas, no reveles tu
situacion migratoria y pide la orden
judicial de arresto y/o registro, si no la
tienen, puedes negarte a dejarles
entrar. Mantén la calma y actuda
siempre con respeto.

A

*Recuerda que una orden administrativa
del ICE (forma 1-200, 1-205) no les da
autorizacion para entrar a tu casa.

Si las autoridades te detienen no mientas ni
reveles tu situacion migratoria, guarda silencio,
No opongas resistencia, no agredas al oficial,
comunicate con tu abogado(a) y pide hablar
con el consulado, no firmes nada y averigua
gué agencia te arresto (sheriff, departamento de
policia local, ICE, Patrulla Fronteriza, etc.). Si es
necesario solicita un intérprete y derecho a una
fianza. No muestres documentos falsos.
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ELABORA UN
PLAN PARA UN POSIBLE

RETORNO A MEXICO

Si tus hijas o hijos nacieron en
EUA, registrales en el Consulado
mexicano.

Resguarda en un lugar seguro
documentos importantes e informa
a las personas de confianza dénde
encontrarlos (actas de nacimiento,
matrimonio o adopcidn, copia de
identificaciones, salud, educacion,
trabajo, doc. judiciales, titulos de
propiedad, etc.).

Habla con tus hijas e hijos sobre
el plan y organicen juntos qué
hacer en caso de que se separen.

Prepara una carta notariada para
autorizar que una persona de confianza
cuide a tus hijas e hijos en caso de
separaciéon familiar (arresto o
deportacién). La autorizacién debe ser
provisional y limitada, nunca cedas tus
derechos de madre, padre o tutela.
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Conoce tus derechos y consulta
con un/a especialista en migracién
tus opciones de inmigracion,
acércate a tu Consulado mexicano
o comunicate al CIAM.

Deja por escrito quién

se hara cargo de tus
propiedades o cuentas de dinero
y tomara decisiones financieras
en tu ausencia.

Actualiza tu directorio telefénico
con datos de familiares (incluso
en México), personas de confianza,
empleador/a, datos escolares, para
gue puedan asistir en caso de que
tus hijas o hijos necesiten ayuda.

Pdénlo al alcance de cada
integrante de la familia.

Ten a la mano el teléfono
de un/a abogado/a.
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¢ Esta en tus planes
gue tus hijas o hijos
menores de 18 anos

regresen a
México contigo?

No regresaran...

® Tramita sus documentos de identidad (acta de nacimiento,
pasaporte y, de ser el caso, hnUmero/tarjeta de seguro social).

® Deja un permiso notarial nombrando a una persona
adulta y de confianza para cuidar a tus hijas e hijos. La
persona debe tener disposicidn, tiempo y compromiso y, de
ser posible, con estatus legal en EUA.

® El permiso debe ser provisional/temporal y decir
claramente que no renuncias a tus derechos de madre,
padre o tutela y sélo otorgas un poder limitado para
tomar decisiones importantes como salud y escuela por
ausencia temporal.

® Ten presente la vigencia del documento y las opciones para
renovarlo.

® Planea los mecanismos para la manutencioén de tus hijas e
hijos, ;como enviaras dinero desde México a EUA?

® Organiza el plan familiar en conjunto con tus hijas e hijos.
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Registra a tus hijas o hijos en tu
Consulado mexicano, ello les brinda
beneficios en ambos lados de la frontera
y facilita el acceso a los servicios basicos
(salud, educacion, etc.).

Tramita sus

documentos de

identidad (acta de Solicita su historial
nacimiento, pasaporte clinico si han estado
y de ser el caso, en tratamiento
ndmero/tarjeta de médico y su cartilla
seguro social). de vacunacion.

Si cursan primaria o
secundaria, te
recomendamos obtener
el documento de
transferencia escolar en
tu Consulado para que
sean colocados en el
grado escolar que les
corresponde en México.
Este documento facilita
su integracion al sistema
educativo.
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NNA en custodia del Departamento

de Proteccion Infantil en EUA
(CPS, por sus siglas en inglés)

Si el departamento de inmigracion te detiene o te
enfrentas a una deportacioén, debes saber qué
hacer para no perder tus derechos de madre o

padre sobre tus hijas o hijos.

Busca ayuda de un/a abogado/a, una organizacién de
apoyo legal, o personas de confianza que te ayuden a
conocer las leyes y practicas sobre bienestar infantil del
estado donde viven tus hijas o hijos en EUA, cada estado
tiene sus propios reglamentos y procedimientos.

/ Informa al Servicio de Inmigracién y Control de Aduanas
(ICE) y a todos los funcionarios con los que hables que tus
menores de edad dependen de ti, y pide hacer una llamada

\_ para asegurarte de que estan bajo el cuidado adecuado.

~

Comunicate con su
Consulado mexicano en
EUA y/o con el CIAM para
informar sobre tu situacioén,
para que puedan brindar la

\ asistencia pertinente. / %
/ Asegurate de que el oficial\
de deportacién (a veces

llamado oficial del caso)

sepa que tienes hijas o hijos,

en especial si eres madre

soltera, padre soltero, o el/la

cuidador/a principal de los
de edad.

k menores /

9
N
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Haz todo lo
posible por estar
en contacto con
tus hijas e hijos.

Tienes derecho a un
intérprete en los
procesos de la corte
familiar.

Mantén comunicacién
permanente con el o la
trabajadora social del
Departamento de
Proteccidn Infantil (CPS).

~
a

No firmes ningun
documento relacionado con
un caso migratorio o de CPS
si no entiendes totalmente lo
que dice, siempre consulta
con un abogado/a.

Si te transfieren a otro
centro de detencién o
te liberan, avisa de
inmediato a CPS.
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Si tus hijas o hijos tienen
un abogado/a, tutor/a
legal y/o un guardian ad
litem (GAL) nombrado por
la corte, ponte en
contacto con él o ella.

- J
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oY S5 s

¢Qué hacer desde México si tus
hijas o hijos estan en custodia del

Departamento de Proteccion Infantil
(CPS, por sus siglas en inglés)?

Acércate a la SRE en oficinas centrales o a través

de las Oficinas de Pasaportes para recibir la
asistencia pertinente.

La SRE, a través de su red consular en EUA, contactara
al Departamento de Proteccién Infantil (CPS) para
informar el interés de la madre, padre o familiar.

En caso de que CPS establezca un plan de reunificaciéon
para la madre, padre, familiar, la SRE podra acompanar
y facilitar las acciones pertinentes para el cumplimiento
de los servicios solicitados por CPS.
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¢Qué es un plan de reunificaciéon?

Cuando las nifnas, ninos o adolescentes -NNA-
son puestos bajo cuidado del Estado (CPS) en
EUA, la Corte a cargo, en conjunto con CPS,
establece los servicios que la madre, padre o
familiar debe completar para demostrar que
cuenta con un HOGAR SEGURO y PERMANENTE
para recuperar la custodia de sus hijas o hijos.

¢Quién decide respecto de la
custodia del NNA?

Siempre serd la autoridad judicial
en Estados Unidos la que
determine la situacién juridica del
NNA atendiendo a su mejor
interés y considerando el
cumplimiento de los servicios
solicitados a la madre, padre o
familiar de la nifa, nifo o
adolescente en custodia.

¢Qué tipo de servicios solicita la Corte y/o CPS?
e Estudio socioeconémico.

® Pruebas de drogas.

® Escuela para padres.

® Terapia familiar, entre otros.

Acércate al Consulado mexicano o al CIAM
para recibir mas informacioén.

:Relaciones Exteriores

Secretaria de Relaciones Exteriores
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Micrositio: Migraciéon de Retorno

iBienvenidas a casa!
Personas migrantes repatriadas y retornadas

Gracias a la colaboracién entre la Unidad de Politica Migratoria, Registro
e Identidad de Personas (UPMRIP) de la Secretaria de Gobernacién y el
Instituto de Mexicanas y Mexicanos en el Exterior (IMME), se cuenta desde
el 5 de abril de 2022, con el micrositio “iBienvenidas a casa! Personas
migrantes repatriadas y retornadas”, en el que se presentan diversos
servicios y programas de las dependencias del Gobierno Federal, que
pueden beneficiar a las personas que regresan al pais, y asi reintegrarse
con mayor facilidad.

En este sentido, se destaca la participacién de las dependencias del
gobierno federal, gobiernos estatales y municipales.

El micrositio cuenta con 5 apartados que pueden resultar de interés,
como son temas de inclusion financiera, salud y seguridad social;
asimismo se integran otros aspectos como:

-ldentidad, en donde se -Educacion, se pueden encontrar

incorporan programas programas y servicios para apoyar a las

para el tramite de CURP personas que regresan al pais a iniciar,

con fotografia. continuar o terminar, asi como certificar
sus estudios y conocimientos.

‘Trabajo, se cuenta con una variedad de programas
para impulsar la inclusién laboral, asi como
herramientas para el desarrollo de emprendimiento.

Ademas, se pone a disposiciéon de la poblacién algunos materiales
multimedia, estadisticas sobre repatriaciones y una bitdcora de actividades.

. \l/
Conoce mas en: -\
http://www.politicamigratoria.gob.mx/es /7
/PoliticaMigratoria/BienvenidosAcasa

UNIDAD DE POLITICA MIGRATORIA,
REGISTRO E IDENTIDAD DE PERSONAS

Gobierno de

México

g_ﬂqgggnacién .
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Considera el

PODER NOTARIAL

.Esto qué significa?

Con este documento designas a una
persona para que pueda representarte

y realizar tramites administrativos
legales en tu nombre, tales como
comprar, vender, escriturar o administrar
propiedades, retirar dinero y manejar
cuentas bancarias, entre otros asuntos
de caracter familiar. Se recomienda
establecer una cldusula de temporalidad,
modificacién y/o revocacion,
dependiendo tus intereses. (Sugerencia)

Considera que es una
responsabilidad muy
grande y dependiendo
del tipo de poder
que le otorgues a la
persona puede hacer
uso y/o dominio de
propiedades a tu
nombre, por lo que
debe de tratarse de
alguien de confianza.
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;Qué debe contener
el PODER NOTARIAL,
TRAMITADO EN EUA>

Sivas a tramitar un poder notarial en EUA para
su efecto en ese pais, acércate a tu Consulado
o Embajada para recibir asesoria y procura que
tenga lo siguiente:

/

Los requisitos legales en el
Estado en el que radicas.

N

Tiempo de vigencia
del poder notarial.

/

N

Detalle de las propiedades

o cuentas bancarias que

debe cubrir y sobre las cuales
estds otorgando derecho de
administracién, como nombre
de los bancos, nUmero de
cuentas, registro del automouvil,
asi como su ubicacidn exacta, o
el pago de impuestos y deudas.

N 4
/

Guarda una copia del poder notarial
y el original entrégalo a la persona
que hayas designado, para que lo
resguarde en algun lugar seguro.

\. oo

“Los poderes emitidos en las representaciones mexicanas en
Estados Unidos, sélo surten efectos en territorio nacional.”
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PODER NOTARIAL CONSULAR

El Consulado Mexicano es una oficina auxiliar
del Notario Publico de México y efectlda algunos

de los actos mas importantes de la funcién
notarial, entre los que se encuentran:

PODERES GENERALES ﬂ
Y ESPECIALES
REVOCACIONES

REPUDIO DE P
DERECHOS
HEREDITARIOS

/"
J[l""" -

Clasificaciones del poder general ——

« Poder General para Pleitos y Cobranzas. Puede ser
utilizado para representacidon en juicios, sean éstos de
caracter civil, penal, familiar, laboral o administrativo.

- Poder General para Actos de Administracion. Es
utilizado para administrar bienes; por ejemplo, rentar
una propiedad y hacer pago de impuestos. J
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« Poder General para
Actos de Dominio.
Confiere |la persona
apoderada todas las
facultades de duefio;
es decir, a quien se
otorga el poder podra
vender, donar o ejercer
cualquier otro acto de
dominio relacionado
con el sus bienes.

« Poder Especial. Se limita a lo que esta
expresamente autorizado a quien se otorga
el poder y concluye automaticamente al
término de lo encomendado.

« Revocacion. Es el instrumento
para poner fin a los efectos de
un poder notarial.

- Repudio de Derechos Hereditarios. Es el acto
mediante el cual la persona que tiene derecho a
una herencia la rechaza de manera formal.

« Testamento. Es el documento mediante
el cual una persona manifiesta su
voluntad con relacidén a sus bienes 'y
derechos después de su muerte. Para
mayor informacion por favor dirijase al
Departamento de Actos Notariales.

Recuerda que también existen los Convenios en
ejercicio de la patria potestad o tutela, consulta
a tu consulado mas cercano.
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Haz tu cita en

MiConsulado (1 424 309 0009)

o eninternet en:

citas.sre.gob.mx
o consulta la pagina del consulado al que quieres
acudir para hacer la cita directamente con esa sede.

Presentar en original una identificacién vigente, con nombres
completos:

Ciudadanos mexicanos pueden presentar cualquiera de los
siguientes:

a) Pasaporte o matricula consular.

b) Credencial de elector con fotografia.

c) Cartilla del servicio militar.

d) Licencia de conducir o identificaciéon oficial de los Estados
Unidos acompafada de su acta de nacimiento.

Ciudadanos estadounidenses u otra nacionalidad pueden
presentar:

- Pasaporte.

- Licencia de conducir o identificacién oficial de los Estados
Unidos acompafiada de su acta de nacimiento.

Acta de matrimonio, de divorcio
o de defuncién del cényuge,
segun sea el caso.
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A efecto de que el Poder que solicita cumpla con los requisitos
de ley en México, se recomienda presentar adicionalmente los
siguientes documentos:

RECOMENDACIONES

a) Escrito en el cual se precise el objeto y limites del
documento. Tal escrito preferentemente sera elaborado
por el abogado, el notario publico o la autoridad en México
ante la que se presentara el Poder.

b) Si el otorgante esta casado bajo c) Sialguno de

el régimen de sociedad conyugal los solicitantes

y solicita un Poder para Actos de no habla espafiol,
Administracion y/o Dominio, debera requerira de los
presentarse junto con su conyuge para servicios de un
gue ambos lo otorguen, en ausencia intérprete que
de la/el conyuge puede presentarse debera contratar
acta de matrimonio. por su cuenta.

d) Si el otorgante no sabe

leer y/o escribir tendra que
acompanfarlo un lector, el cual
debera presentar identificacion
oficial vigente.

e) Si su poder requiere
mencionar o limitarse a
alguna propiedad debera
traer los datos y/o direccion
completos de la misma.

f) Si su poder es para
cualquier movimiento o
tramite relacionado con
alguna cuenta bancaria
debera tener los datos
del banco y de la cuenta.
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Citas por internet
El tramite de actos notariales
en Consulados se brinda
dnicamente con previa cita.
Puedes obtener informacion
y orientacion sobre los
requisitos para el tramite

de actos notariales en el
consulado y programar tu cita
gratuitamente en
citas.sre.gob.mx

Citas telefénicas:
Podras obtener
informacion y orientacion
sobre los requisitos para

la obtencidén del tramite

de actos notariales en el
consulado y programar

tu cita gratuitamente via
telefénica por MiConsulado
(1424 309 0009)

PARA MAS INFORMACION CONSULTA
CON TU CONSULADO MAS CERCANO

EMBAJADAS:

https://portales.sre.gob.mx/
directorio/fembajadas-de-
mexico-en-el-exterior

CONSULADOS:

https://portales.sre.gob.mx/
directorio/consulados-de-
mexico-en-el-exterior
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Relaciones Exteriores

‘.4
%" Secretaria de Relaciones Exteriores

cQué es el CIAM?

Es un centro de llamadas que brinda orientacion integral
las 24 horas del dia a las personas mexicanas en Estados
Unidos y Canada en temas como:

Asistencia y PY Tus derechos en
proteccién consular. el exterior.

¢Qué hace el CIAM por ti?

@ Te orienta para localizar a tus
familiares detenidos(as) o
familiares extraviados(as) en
su intento de cruce.

@ Te asiste si sufriste algun
abuso por parte de autori-
dades o si fuiste victima de

fraude.
@ Te asesora sobre procesos C I A M

migratorios, civiles, penales y j
. CENTRO DE INFORMACION Y ASISTENCIA
en materia de derechos A PERSONAS MEXICANAS

humanos y laborales en
Estados Unidos y Canada.
iLA INFORMACION QUE
@ Te ayuda a mantener contacto NECESITAS, A SOLO UNA

con tus familiares LLAMADA DE DISTANCIA!
detenidos(as) y te brinda

informacioén sobre servicios CIAM - 520 623 7874

consulares.
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(QUE HACER SI
NO LOGRO LOCALIZAR A UN
FAMILIAR EN EL EXTRANJERO?

N

Si tienes dificultad para localizar a algun familiar
de nacionalidad mexicana que se encuentra en el
extranjero y crees que enfrenta alguna situacion
adversa que le impide comunicarse contigo (de-
tencién, enfermedad o accidente), la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE) puede proporcionarte
apoyo para su localizacion a través de las Embaja-
das, Consulados y Oficinas de Pasaportes.
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Proceso:

Para solicitar ayuda en la busqueda y localizacion de una
persona mexicana en otro pais, acude a la Embajada o
Consulado de México en el exterior, a la Oficina de
Pasaportes de la SRE mas cercana (al interior del territorio
nacional) o a las oficinas centrales en la Ciudad de México.

El personal consular de México establecera contacto con
las autoridades locales para averiguar si existen reportes
de personas mexicanas detenidas, hospitalizadas, falleci-
das o con alguna imposibilidad para comunicarse.

La busqueda de personas en el extranjero se realiza a
partir de bases de datos publicos y con informacién de
autoridades locales, por lo que el éxito de las gestiones
dependerd de las facilidades que otorguen dichas autori-
dades, asi como de la informacién y documentos que
proporcione la persona solicitante.

iMientras mas precisa sea la informacién, mayores seran
las posibilidades de localizar a la persona extraviada!
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Si requieres asistencia para localizar a un familiar en el
extranjero deberas proporcionar informacién detallada
gue ayude a esclarecer su identidad y posible ubicacion.

@® Nombre completo.

@® Lugar y fecha de nacimiento.

® Fotografias.

@ Acta de nacimiento.

® Domicilio en el exterior. “

® Lugar de trabajo o amistades en el extranjero. “
® Lugar en donde se cree puede estar.

@ Sefas particulares (marcas de nacimiento, tatuajes,
entre otras).

Quien solicite el apoyo debera presentar identificacion
y documentos que comprueben el parentesco con la
persona a localizar.

Cuando se localiza a una persona y ésta
expresa su consentimiento, la Embajada o
Consulado dardn aviso a la familia acerca
de su situacién y localizacién. Sin embargo,
si la persona no lo autoriza, la SRE no
divulgara informacién sobre su ubicacion,
ni podrd obligarle a establecer contacto
con sus familiares o amistades.

S
En caso de que la persona
extraviada se encuentre
imposibilitada para expresar — ﬁ -

su consentimiento, la Embaja-

da o Consulado podran avisar
a los familiares sobre su *_
4

situacion y ubicacion.
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;QUE HACER SI NECESITO
REPATRIAR A MEXICO
A UN(A) PACIENTE EN
CONDICIONES CRITICAS?

Cuando una persona mexicana en el extranjero padece
alguna enfermedad y estd en tratamiento médico, a veces
la mejor opcidn es regresar a México para continuar con
sus cuidados, para ello, la Embajada o Consulado de México
pueden ayudarte.
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Tras recibir aviso de la situaciéon por parte de la familia,
personal de la Embajada o Consulado entrevistara a
el/la paciente para conocer su estado y confirmar que
es de nacionalidad mexicana.

En caso de que la persona afectada no se encuentre
en condiciones para proporcionar esta informacion, el
personal de la Embajada o Consulado podra buscar
otras fuentes para obtenerla.

Para realizar el traslado a una instituciéon médica en
México, es necesaria la autorizacion expresa de la
familia a través de una carta responsiva en la que se
compromete a hacerse cargo de los cuidados de la
persona convaleciente, asi como de tomar decisiones
criticas sobre su salud.




gl

-=

e

Personal de la Embajada o Consulado puede gestionar el
apoyo de las autoridades de salud en México para continu-
ar con la atencién médica de la persona enferma en territo-
rio nacional.

Para que las autoridades de salud mexicanas analicen el
Caso, es necesario presentar:
Un resumen clinico sobre la condicion de la persona
afectada.
El expediente médico completo, que incluya
diagnostico e historial clinico.
Carta responsiva firmada por familiares asumiendo
la responsabilidad por los cuidados.

La Embajada o Consulado podran expedir un documento
de viaje para el/la paciente y, de ser necesario, para su
acompanante, con el fin de lograr una repatriaciéon segura.
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Para obtener apoyo de la Embajada o Consulado, se requi-
ere presentar:

Identificacion y comprobante de nacionalidad mexicana
del paciente (acta de nacimiento, pasaporte, matricula
consular, entre otros).

Resumen clinico actualizado.

Expediente médico actualizado (diagndstico e historial
clinico).

Documentos médicos que senalen que la persona enfer-
ma se encuentra en condiciones de viajar.

Carta responsiva firmada por familiares asumiendo la
responsabilidad por los cuidados.

Oficio de una institucion médica publica o privada
aceptando a el/la paciente.

Responsiva

Si la familia no cuenta con recursos para la repatriacion,
personal de la Embajada o Consulado determinara la
viabilidad de que el Gobierno de México otorgue apoyo
econémico para cubrir parcialmente los gastos.

Las representaciones de México en el exterior no
pagan gastos médicos mayores, por lo que si viajas al
extranjero, es importante que contrates un seguro de
gastos médicos.
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En algunos paises contar con un seguro de gastos
médicos es un requisito y no tenerlo podria provocar que
tu ingreso al pais sea negado.

iimportante!

En Estados Unidos los hospitales no pueden negarte la
atencién médica y tampoco tienen facultades para
repatriar pacientes.

Las leyes federales obligan a los hospitales a proporcionar
a pacientes y a sus familiares un plan para ser dados de
alta sin importar su condicién migratoria. La persona o su
representante legal tienen derecho a pedir que se elabore
ese plan; es decir, a recibir ayuda para encontrar
alternativas, con el fin de continuar con el tratamiento
después de recibir el alta médica.

Ningun hospital puede dar de alta a un/a paciente sin que
se le canalice a *hospitales adecuados, agencias o servicios
de cuidado externo” para continuar con sus cuidados
médicos. En caso de que el hospital busque llevar a cabo
una repatriacidn médica involuntaria, contacta
inmediatamente a tu Embajada o Consulado. Recuerda
gue también puedes interponer quejas ante las
autoridades correspondientes.

Si estds en el hospital por haber sido victima de un crimen
o de un accidente de trabajo, busca asesoria en tu
Embajada o Consulado para conocer tus opciones legales.
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(QUE HACER SI NECESITO
REPATRIAR A MEXICO A UNA
PERSONA EN SITUACION DE

VULNERABILIDAD?

Las Embajadas y Consulados de México ofrecen asesoriay
apoyo para realizar las gestiones necesarias para repatriar
a personas mexicanas en situacién de vulnerabilidad o
emergencia, asegurando que el proceso se realice de forma
segura, dignay humana.
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Por vulnerabilidad se entiende el riesgo que enfrenta una
persona de perder la vida o ver afectada su salud o
integridad fisica.

Se consideran personas en situacion de vulnerabilidad
las siguientes:
e Nifas, ninos o adolescentes no acompanados.

e Mujeres embarazadas, solas o con infantes.

® Personas enfermas, lesionadas, accidentadas o con
discapacidad.

e Personas adultas mayores.

N

Proceso:

Y
{

Existen tres formas en las que se puede realizar esta
notificacion:

Las autoridades locales informan a la Embajada o
Consulado que la persona mexicana se encuentra en
condiciones de vulnerabilidad y necesita ayuda para ser
repatriada.

La persona mexicana pide ayuda directamente a la
Embajada o Consulado.
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Un familiar solicita el apoyo de la Embajada o
Consulado.

Personal de la Embajada o Consulado de México
entrevista a la persona para confirmar su nacionalidad
mexicana y conocer sus necesidades.

En la entrevista se determina si:
Se trata de un caso de emergencia y se requiere
repatriar a la persona hasta la localidad mas cercana a
su lugar de origen.
Se debe solicitar el apoyo de otras autoridades como el
Instituto Nacional de Migracién (INM), la Secretaria de
Salud estatal o el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF).
Se requiere la colaboraciéon de la Oficina de Pasaportes
de la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) mas
cercana al lugar de origen de la persona repatriada.
Se requiere acompafamiento consular.

La Embajada o Consulado gestionan el apoyo de las
autoridades en México para asegurar que se reciba
adecuadamente a la persona a su llegada al pais.

Posibilidad de apoyo econémico

Si no se cuenta con los recursos econdmicos
necesarios para solventar los gastos de la repatriacion,
personal de la representacidon mexicana podra
entrevistar a los familiares de la persona en situacién
de vulnerabilidad, con el fin de determinar la viabilidad
de que el Gobierno de México otorgue un apoyo
econdmico para cubrir los gastos, total o parcialmente.
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(QUE HACER PARA
TRASLADAR LOS RESTOS
DE UN FAMILIAR A MEXICO?

Cuando una persona mexicana fallece en el extranjero, la
Embajada o Consulado, asi como la Oficina de Pasaportes
de la Secretaria de Relaciones Exteriores en México, ofrecen
orientacion, asesoria y apoyo a la familia para realizar los
tramites y obtener la documentacién necesaria para trasladar
los restos o cenizas a México.

La decision del traslado de restos o cremacioén corresponde

exclusivamente a la familia directa. Los costos entre ambos

servicios difieren en gran medida, siendo menos onerosa la
cremacion y traslado de cenizas.
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Para iniciar con el proceso, la familia debe
presentar la siguiente documentacion:
Acta de nacimiento de la persona fallecida.
En el caso de no contar con documentacién que
acredite la nacionalidad de la persona finada, los
familiares deberan firmar un documento que lo declare.
Identificacion oficial de la persona que solicita el
traslado.

B
Acta de nacimiento Certificado

=)
e

Proceso:

La familia de la persona fallecida podra acudir al
Consulado de México mas cercano y solicitar la
orientaciéon y asesoria necesarias. Una funeraria debera
hacerse cargo del embalsamamiento o cremacion del
cuerpo en el lugar del fallecimiento y otra en México para
la recepcion final de los restos.

Si la familia lo solicita, la Embajada o Consulado de
México pueden proporcionar informacion sobre
funerarias que tienen experiencia en el traslado de restos
al extranjero.
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La funeraria en el lugar del fallecimiento es responsable de
realizar los tramites para el traslado del cuerpo o las
cenizas a territorio mexicano, de acuerdo con la
disponibilidad de medios de transporte y rutas.

Los documentos necesarios para el traslado de restos son:

Acta de defuncion.

Apostilla* o legalizacion del acta de defuncion.**
Certificado de embalsamamiento o cremacion.***
Permiso de transito de cadaver o cenizas.

En caso de que los documentos hayan sido expedidos en
un idioma diferente al espanol, sera necesaria su
traduccion.

*La apostilla es una certificacion para autenticar documentos con el fin de utilizarlos en
otros paises, la cual es emitida por la autoridad local en los paises miembros de la
Convencion de la Apostilla.

**En los paises en los que no se pueda tramitar la apostilla, se debera tramitar la
legalizacion del documento ante la autoridad local respectiva.

***E| certificado de cremacion no siempre es necesario, sin embargo, en ocasiones las
aerolineas o autoridades aduanales lo solicitan.
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Una vez que los familiares de |la persona
fallecida o la funeraria cuenten con los
documentos sehalados en el punto anterior,
deberan presentarlos ante la Embajada o
Consulado de México mas cercano para
obtener los siguientes visados:

K K K K]

Visa para el permiso de transito del cuerpo o cenizas.
Visa para el certificado de embalsamamiento o
cremacion.

Es recomendable siempre solicitar el acta de defuncién
mexicana emitida por la representacién consular. En caso
de que los restos sean trasladados a la Ciudad de México y
su zona metropolitana, es necesario contar con ella para
que se pueda realizar el traslado.

Los Consulados o Embajadas de México no pueden influir
en los tiempos de recepcidén/entrega establecidos por la
funeraria.

Posibilidad de apoyo econémico

En caso de insolvencia econémica comprobada, se
determinara la viabilidad de que el Gobierno de México
otorgue apoyo econdmico para cubrir parcialmente los
gastos del traslado, de acuerdo con los criterios vigentes
estipulados en la Norma.

Los apoyos se entregaran directamente a las empresas
prestadoras del servicio.

Los recursos otorgados por el Gobierno de México sélo
podran ser utilizados para cubrir servicios basicos de
traslado, y embalsamamiento o cremacion. La familia
debera hacerse responsable de gastos adicionales como
ceremonias, servicios luctuosos, entre otros.
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Conoce y ejerce tus

derechos

Detencioén por infraccién de transito

m Mantén la calma y sigue las instrucciones de las
autoridades.

m Coloca las manos en el volante y no hagas movimientos
que parezcan sospechosos.

= No salgas del auto a menos que se te indique hacerlo.

m Si cuentas con licencia de conducir, entrégala a las
autoridades, si no la tienes a la mano, basta con
proporcionar tu nombre.

= De ser necesario, notifica a los/las oficiales que no hablas
inglés (I don't speak english).

“DUI” y “DWI” son delitos

Driving Under the Influence (DUI) o Driving While
Intoxicated (DWI) es la accion de conducir un vehiculo bajo
la influencia de alcohol o drogas.

En Estados Unidos este acto es un delito que se sanciona
de acuerdo a las leyes de cada estado con:

m Carcel.

= Multas.

= Suspension o cancelacion de la licencia de conducir.

m Pérdida de la residencia permanente estadounidense.

iNO TE ARRIESGUES! CONDUCIR BAJO
LA INFLUENCIA DE ALCOHOL O DROGAS
PODRIA OCASIONAR TU DETENCION,
ARRESTO Y DEPORTACION.
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Cuidado con las y los estafadores

Existen personas que se hacen pasar por trabajadores(as),
consultores(as) o representantes de los Consulados o
autoridades de México y Estados Unidos para ofrecerte:

m Conseguir una visa.
m Arreglar tu situacién migratoria.
m Tramitar un permiso humanitario o un alivio migratorio.

iMANTENTE ALERTA, PUEDEN SER PERSONAS
QUE SOLO BUSCAN ESTAFARTE!

Quien te asegure arreglar tus documentos migratorios o
tramitarte una visa a cambio de una cuota “especial”,
ite esta mintiendo!

.DONDE REPORTAR?
Si fuiste victima de estafas durante tus tramites migratorios,
toma en cuenta las siguientes recomendaciones:

iinformate antes de realizar
tramites migratorios!
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m Realiza tus tramites mediante
abogados(as) certificados(as) o
representantes acreditados(as)

por autoridades estadounidenses.

m Verifica todas las condiciones
antes de firmar un contrato.
Revisa también la acreditacion o
licencia valida de la persona
experta legal.

m Desconfia si un(a) abogado(a)
te pide dinero en efectivo y
busca otra opinidn.

m Ten en cuenta que en Estados
Unidos las personas notarias
solo verifican la legalidad de la
firma del documento, pero no
son abogados(as), ni cuentan
con certificaciéon para
proporcionar asistencia juridica.

PROTECCION 0

mAntes de contratar
un(a) abogado(a)
confirma que esté
registrado(a) y
cuente con una
licencia valida para
ejercer su profesion.

= Nunca firmes un
formulario o
contrato en blanco.

m Guarda copia de toda
la documentacion de
los tramites oficiales y
conserva los recibos
emitidos por el Servicio
de Ciudadania e
Inmigracion de Estados
Unidos (USCIS).

Consulta mas informacion en sitios oficiales
del gobierno de Estados Unidos:

https://bit.ly/3StRYkb
https://www.ftc.gov/es
https://mx.usembassy.gov/es/visas-es/

¢Cubres los requisitos para un
beneficio o alivio migratorio?

m Consulta fuentes oficiales.

m Comunicate con el Consulado
de México mas cercano.

m Consulta a un(a) abogado(a)
con licencia valida.
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Politica de Vinculaciéon y
Atencion Integral
para la Mujer (VAIM)

A través de la VAIM nuestros
Consulados y Embajadas de México
implementan servicios que protegen
los derechos de nifias y mujeres.

iNO ESTAS SOLA! -

Acércate a tu Embajada o Consulado de México mas
cercano y conoce mas informacion sobre la VAIM.

Doble ciudadania

Si eres mexicano(a)... jSiempre seras mexicano(a)!

Al obtener tu ciudadania estadounidense, no pierdes tu
nacionalidad mexicana, pero si tienes mas derechos en
ambos paises.

Recuerda que...

Si tu padre o madre es Si naciste en México,
mexicano(a), tu también eres mexicano(a).
eres mexicano(a).

iLA IDENTIDAD BINACIONAL
SE CONSTRUYE CON LAS
APORTACIONES DE TODOS
Y TODAS!

FORTALECE Y PROTEGE LOS
DERECHOS DE TU FAMILIA
CONCEDIENDOLES LA
CIUDADANIA.
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Notificacion - BR B T
consular " Bn

¢Qué es la Notificaciéon Consular?

Es tu derecho a comunicarte con tu Consulado de México
para darle aviso sobre tu detencién o arresto.

¢Para qué sirve?

Permite a tu Consulado brindarte asistencia y proteccion,
asi como vigilar que tus derechos sean respetados de
acuerdo a las leyes locales.

También tienes derecho a:

e Realizar una llamada en las primeras horas de tu
detencion.

e Recibir asesoria de un(a) abogado(a).

e No firmar ningun documento que no entiendas, sobre
todo si esta en inglés, sin el consejo del personal consular.

e Un(a) intérprete en caso de requerirlo.

RECUERDA QUE EN CASO DE DETENCION
O ARRESTO, TIENES DERECHO A LA
NOTIFICACION CONSULAR

*No olvides que la asistencia consular no sustituye la defensa legal.

. Relaciones Exteriores

#" Secretaria de Relaciones Exteriores

m
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“&l

RESIDES EN EL
EXTRANJERO Y PIENSAS

REGRESAR AL PAIS
s

La Procuraduria Agraria esta contigo y te acompana de forma

gratuita en la proteccion de tu parcela o derechos agrarios,
mediante los siguientes servicios de asesoria juridica:

. Regularizar tus derechos sobre . Acompanarte en la vinculaciéon con
la parcela o tierras de uso otras dependencias para el
comun, para obtener su desarrollo productivo de las tierras
titularidad y, en el cambio de tu de tu nucleo agrario.
calidad agraria de posesionaria
a ejidataria. . En la constitucion de figuras

asociativas para actividades

. En la atencién a conflictos productivas.
agrarios individuales o
colectivos, mediante la En la Procuraduria Agraria, nuestra
“Conciliacién”, como via misién es la proteccién, defensa y
preferente. revalorizacién de las tierras ejidales

o comunales, por lo que protegemos

. Delimitar las tierras del ejido o tu patrimonio en México.
comunidad.

. Recibe capacitacién sobre tus Solicita informacion al teléfono:
derechos agrarios y la forma de 800 228 22 63
ejercerlos.

O escribe a los correos electroénicos:

@ Defensa juridica ante audiencia@pa.gob.mx o bien
Tribunales Agrarios. dgoa@pa.gob.mx

@ Elcborar y depositar tu lista de Consulta nuestras redes sociales:

sucesion ante el Registro
Agrario Nacional o formalizarla

@ Procuraduria Agraria [ £]
ante Notario Publico. @pagraria

X @PAgraria

Desarrollo Territorial | En PROCURADURIA

12 Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano AGRA RIA



MERCANCIA

QUE INTEGRA
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HEROES™\.
paisanos

EL EQUIPAJE DE PASAJEROS

El equipaje personal de pasajeros en viajes
internacionales, ya sean residentes en el pais o en el
extranjero, asi como de los pasajeros procedentes de la
franja o region fronteriza con destino al resto del
territorio nacional puede ingresar al territorio nacional,

SIN PAGO DE IMPUESTOS.

Regla 3.2.3

Bienes de
uso personal
Ropa

Calzado

Productos de aseo y belleza
Ajuar de novia

4 Ty 2

Medicamentos y
articulos para la salud
Medicamentos de uso personal
1aparato para medir presién arterial

1 aparato para medir glucosa o mixtoy
sus reactivos

Bs 08 o

NOTA: Tratandose de sustancias psicotropicas debe
mostrarse la receta médica correspondiente

Articulos para bebés

Silla

Cuna portatil

Carriola

Andadera

O o [ o i J

Cigarros, tabaco
y Bebidas

Tratdndose de pasajeros mayores de
dieciocho afios, un maximo de

25 puros 0 200 gramos de tabaco
3 litros de bebidas alcohdlicas
20cajetillas de cigarros

6 litros de vino

i =

13
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Electréonicos
y digitales

1 Equipo de posicionamiento global (GPS)
1agenda electrénica

2 camaras fotograficas de videograbacion
3 equipos portatiles de telefonia

celular o de otras redes inalambricas

A

Articulos
para campismo

1 binocular

1telescopio

1tienda de campana

y demas articulos para campamento

v

Aparatos
de reproduccién

1aparato portatil para grabar o
reproducir sonido o mixto; o

2 de grabacion o reproduccion de
imagen y sonido digital

1reproductor portatil de DVD

1juego de bocinas portatiles y accesorios

. .
Portaequipaje
Velices
Petacas
Baules
Maletas u otro articulo
necesario para el traslado del equipaje

*Para més informacién, consulte la regla 3.23. de las
Reglas Generales de Comercio Exterior vigentes.

Tecnologia

y cOmputo

2 tabletas electronicas

2 equipos de computo portétiles de los denominados
laptop, notebook, omnibook o similares

1 copiadora o impresora portatil
1Tquemador y 1 proyector portatil con sus accesorios

Instrumentos
musicales

2 instrumentos musicales
y sus accesorios

Articulos
deportivos

4 cafas de pesca
Trofeos o reconocimientos.

-
/7
&' .
7 /
L ¢ .
2 equipos deportivos personales

3 deslizadores con o sin vela y sus accesorios

Auxiliares
para movilidad

Andaderas
Sillas de ruedas
Muletas

- ™
1 O Bastones
otros
— 9

Herramientas

1juego de herramienta de mano incluyendo

su estuche, que puede comprender un taladro,
pinzas, llaves, dados, desarmadores, cables de co-
rriente, entre otros

Mascotas y animales
de compania
Hasta 3 mascotas o animales de compania

que traigan consigo, asi como los accesorios
que requieran para su traslado y aseo

Certificado Zoosanitario de Importacién, expedido por SADER. Tratandose de
animales de vida silvestre, ademds, el Registro de Verificacién, expedido por la
PROFEPA. El Certificado Zoosanitario se tramita en las Oficinas de Inspeccién de
Sanidad Agropecuaria (OISA °s). Ubicadas en los puntos de entrada al pais en puertos,
aeropuertos y fronteras, dependientes del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y
Calidad Agroalimentaria (SENASICA).
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DERECHO DEL | HEROES™.
PASAJERO ~ paisanos

FRANQUICIA

Los pasajeros podran introducir mercancias distintas de su
equipaje como franquicia, con valor de hasta

VIA AEREA
Viseapiie $500 DLLS

De los E.U.A.0osu De los EU.A.osu
i equivalente en
equivalente en

d - | moneda nacional o
moneda nacional o F extranjera.

extranjera. <
J D

VIA TERRESTRE e Conforme a las REGLAS
_ $500 DLLS | GENERALES DE COMERCIO

L EXTERIOR (RGCE).
—

La franquicia es un
beneficio otorgado a
personas nacionales o
extranjeras que les permite
ingresar al pais una
cantidad determinada de
mercancias, distintas o
adicionales a su equipaje
personal, sin el pago de
impuestos.

De los E.U.A. 0 su

equivalente en [—
moneda nacional o

extranjera para

usuarios que residen

en el extranjeroo en el

interior del Pais.

ro=low
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ASPECTOS A LIMITANTES
CONSIDERAR PARA NO PUEDEN

EJERCER LA INTRODUCIRSE:

FRANQUICIA

’ Bebidas alcohdlicas.
Acreditar el valor

. - 5 Tabaco labrado -
I"“‘"““wm de las mercancias ]

Combustible
que forman parte )
de su franquicia, BB,
\ T con la salvo el que se
o documentacion contenga en el
comprobatoria que exprese el tanque de |-
valor comercial de las mismas (no combustible
es una obligacion). del vehiculo.

ARTICULO 61 L.A. BENEFICIO

No se pagaran los impuestos al comercio exterior
por la entrada al territorio nacional o la salida del
mismo de las siguientes mercancias:

Las franquicias de los
integrantes de una misma
familia pueden acumularse, si
VIII Las gue impo.rten los habitantes de la éstos arriban a territorio
franja fronteriza para su consumo, nacional simultdneamente y

siempre que sean de la clase, valory T
“ cantidad que establezca el Servicio de
o N . . transporte.
Administracion Tributaria mediante

reglas.

RGCE 3.4.1. HASTA

Tratandose de la franquicia para residentes en franja o 150 ddlares o equivalente, para importar diariamente
region fronteriza, es el Unico caso en que es obligatorio ser mercancias para su consumo personal.
mayor de edad. 400 ddlares o equivalente, si ingresan mas de dos residentes

en vehiculo de servicio particular.

REQUISITOS:

Acreditar mayoria de edad y residencia, mediante cualquiera de
los siguientes documentos expedidos a nombre del interesado, en
donde conste que el domicilio estad ubicado dentro de dichas

zonas:

FORMA MIGRATORIA expedida por la © Credencial INE

Secretaria de Gobernacion y acreditar el domicilio @ Copia del Ultimo recibo telefénico
con: @ Copia de recibo de luz

© Copia del contrato de arrendamiento que cumpla
con los requisitos fiscales.
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DIVISAS > paisaitos

DECLARACION |
DE DINERO

Es la obligacion del pasajero de declarar el

ingreso o salida del pais y el procedimiento

sancionatorio aplicable de ser el caso. )

ARTICULO 9 DE
LA LEY ADUANERA

Toda persona que ingrese o \ &
salga del territorio nacional y *

lleve consigo cantidades
superiores a 10,000 délares de
los EUA (o su equivalente en otra

moneda), esta obligada a IMPORTANTE
declararla a las autoridades POR TRANSPORTAR DINERO
aduaneras, en las formas NO SE PAGA NINGUN TIPO DE

IMPUESTO, UNICAMENTE
DEBE DECLARARSE ANTE LA

oficiales aprobadas por el SAT.
ADUANA SU INGRESO O

Quien utilice los servicios de SALIDA DEL PAIS.
empresas de transporte
internacional de traslado y
custodia de valores, de
mensajeria, esta obligada a
manifestar a dichas empresas las
cantidades que envie, cuando el
monto del envio sea superior al
equivalente a 10,000 ddlares.

DEBE EFECTUARSE LA
DECLARACION DE DINERO,
AUN VIAJANDO EN FAMILIA,
SI EN CONJUNTO
TRANSPORTAN MAS DE
10,000 DOLARES.

n7
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:-- FORMATOS OFICIALES PARA ------- '
LA DECLARACION DE DINERO

--ll 2 Al llegar al pais, la Declaracion

g_ de Aduana para pasajeros

= A procedentes del extranjero.

o I @ Al salir del pais, la Declaracion
de Dinero, Salida de pasajeros.

--------------------------- EXCEDENTE --:

Si trae mas de 10,000 délares, <l
pasajero ademas de llenar la
Declaracion de Aduanas, debe llenar

1
! :
1

1
1

1
1

1
1
f 1
] la Declaracion de Internacién o .
' ’ Extraccion de Cantidades en :

1
1

1
1

1
1

1
: 1

Efectivo o Documentos por

Cobrar.
.--- “DECLARACION DE DINERO, ------- '
. SALIDA DE PASAJEROS” ~—
: _—
! AL SALIR DEL PAIS :
i UTILIZAMOS LA ;
!  “DECLARACION DE DINERO, ;
i SALIDA DE PASAJEROS". ;
E T~
CASOS DE OMISION

DE LA DECLARACION

1

. Al no declarar el ingreso o salida del pais de mas
E de 10,000 dolares pero menos de 30,000 dolares de
: los EUA se es acreedor a una multa.
i Esun delito No declarar el ingreso o salida del pais de
E cantidades superiores a 30,000 ddlares de los EUA.

18



PROTECCION @

ADUANAS

IONAL DE ADUANA

Procedimiento por la implementacion de la
“Estrategia Interinstitucional de Atencioén Integral a
Familias Mexicanas Repatriadas y en Retorno”

Regla 3.2.11 de las Reglas

Generales de Comercio Exterior.

En atencién a la “Estrategia Interinstitucional de Atencién
Integral a Familias Mexicanas Repatriadas y en Retorno” el
Instituto Nacional de Migracién y la Agencia Nacional de
Aduanas de México trabajan en conjunto con el fin de
fortalecer las acciones para el ciclo de retorno y repatriacion
de los connacionales.

19
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Bajo ese contexto, se hace de su conocimiento que la
normatividad nacional, prevé la posibilidad de
recuperar tus pertenencias y valores, importandolos
de manera definitiva y por Unica vez al pais.

120

cPara quiénes aplica
este beneficio?

Para la persona mexicana repatriada o
los integrantes de una misma familia de
personas mexicanas repatriadas al
territorio nacional desde los Estados

Unidos de América.

Consideraciones:

1. La persona repatriada
debera tramitar el folio
y/o cédigo acreditando su
registro ante el Instituto
Nacional de Migracion
(INM).

En los casos de retorno
no voluntario, ésta podra
autorizar a un tercero.

En ambos casos debera
mencionar la fecha
estimada de ingreso de
las mercanciasy la
aduana por la que se
introduciran las mismas.

L

2. Una vez que cuente
con la autorizaciéon del
INM, al momento de
introducir las mercancias
al pais, las autoridades
aduaneras verificaran el

folio y/o cédigo que
acredite el registro
proporcionado por el INM,
y que las mercancias
correspondan con los
listados previamente
proporcionados.
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¢Qué mercancias puedo importar?

Electrodomésticos: Herramientas:

® Una aspiradora Que fueron indispensables

® Una batidora para el desarrollo del oficio o
® Una cafetera eléctrica profesion* que no excedan de
® Un calentador eléctrico 5,000 (cinco mil délares) o su
® Un estéreo equivalente en moneda

® Una estufa nacional.

® Un extractor de jugo

® Un frigobar *construccion, soldadura,

® Un horno de microondas electricista, cocinero, etc.

® Un horno eléctrico

® Una lavadora s .
.. Equipaje:
® Una lavavajilla o lavatrastos

® Una licuadora

® Una plancha

® Una podadora

® Una pulidora de pisos para
uso domeéstico

® Un purificador de aire

® Un refrigerador

® Una sandwichera

® Una secadora de ropa

® Un tostador

® Una waflera.

El listado puede consultarse

en la pagina oficial de la ANAM:
https://anam.gob.mx/
equipaje-y-franquicia

Franquicia:

Podran introducir mercancias
adicionales a su equipaje como
franquicia cuyo valor no exceda
a 1,000 (mil ddlares) o su
Ademas, las personas equivalente en moneda
repatriadas podran nacional.

acogerse al

procedimiento de *Acumulables para los integrantes
de una misma familia, siempre que
ingresen al territorio nacional al
mismo tiempo.

importacién de

mercancias previsto en
laregla 3.2.2. de las
RGCE, pagando una tasa
global del 19 % siempre
que se cumpla con lo
dispuesto en la misma.

Si tienes alguna duda
adicional, puedes enviar un

correo electrénico a
facilitacion@anam.gob.mx

Para mas informacién consultar en:
https://anam.gob.mx/equipaje-y-franquicia/

121



@ PROTECCION

” Banjercito

Crecemos con una mision: tu bienestar

S| DESEAS TRAER TU VEHICULO A MEXICO Y
CIRCULAR EN TERRITORIO NACIONAL,

DEBERAS TRAMITAR UN PERMISO DE
IMPORTACION TEMPORAL.

Vigencia del permiso:

Para mexicanos, es de 180 dias naturales, con
entradas y salidas multiples, durante un periodo de
12 meses contados a partir de la fecha de inicio de la
vigencia de tu permiso.

Sélo se podra efectuar la importacion temporal de
vehiculos que tengan una capacidad maxima de
carga (Gross Vehicle Weight Rating) peso bruto
nominal sobre el eje de 3.5 toneladas que equivalen
a 7,716.17 libras.
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Conoce los medios de transporte que puedes incluir en tu
permiso de importacion temporal, en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/442868/
Lineamientos_para_Usuarios_nov_2018.pdf

Puedes tramitarlo en:

Maddulos CIITEV ubicados en las aduanas de entrada a
territorio nacional (CIITEV).

Costo: 51 ddlares + IVA

Consulta el directorio de Oficinas, en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/banjercito
/documentos/red-de-modulos-iitv

Consulados Mexicanos en los Estados Unidos de América:
Costo: 51 ddlares + IVA

Tramita tu cita en Consulados en la siguiente pagina:
https://www.banjercito.com.mx/citasconsulares/

En cualquier canal de atencién y mediante cualquier forma
de pago debes dejar un depdsito en garantia para asegurar
el retorno del vehiculo dentro del plazo autorizado.

Consulta el monto del depésito correspondiente al modelo
de tu vehiculo, en la siguiente liga:

https://www.gob.mx/banjercito/articulos/sistema-de-i
mportacion-temporal-de-vehiculos?idiom=es
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Conoce como recuperar el depésito en garantia,
en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/banjercito/articulos/
sistema-de-importacion-temporal-de-vehiculos?idiom=es

¢Quiénes pueden realizar el tramite?:

Mexicanos residentes en el extranjero mayores de 18
afos, presentando:
Original y copia simple del documento oficial:

Extranjeros mayores de 18 afos, presentando:
Original y copia simple de identificacion vigente
(pasaporte, passport card para EE.UU.) y con el
documento expedido por el Instituto Nacional de
Migracién que acredite su condicién de estancia:

Documentos necesarios para acreditar la
propiedad del vehiculo:

a. Titulo de propiedad.
b. Registro de placas vigente.

Para conocer las particularidades de los requisitos,
comprobacién de parentesco con el propietario del
vehiculo y demas, debera consultar el manual de
usuarios para realizar la Internacién Temporal de
Vehiculos, en la siguiente liga:

https://www.gob.mx/cms/uploads/
attachment/file/442868/

Lineamientos_para_Usuarios_nov_
2018.pdf
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Conoce quiénes pueden conducir el vehiculo y los medios
de transporte que puedes incluir en tu permiso de
importacion temporal, en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/4428
68/Lineamientos_para_Usuarios_nov_2018.pdf

Toma en cuenta:

BANJERCITO, previo a la expedicién del permiso,
realizard las consultas necesarias para asegurar que
el vehiculo no tenga impedimento alguno para ser
importado temporalmente al pais.

Para conocer las particularidades de los requisitos,
comprobacién de parentesco con el propietario del
vehiculo y demas, debera consultar el manual de
usuarios para realizar la Internacién Temporal de
Vehiculos, en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/
442868/Lineamientos_para_Usuarios_nov_2018.pdf

Para dudas, aclaraciones y tramites relacionados con
el de Importacién Temporal de Vehiculos favor de
contactarnos:
permisovehiculos@banjercito.com.mx
Teléfono: 011-52-55-96-89-80-06. Atencion de lunes

a viernes de 8:00 a 16:00 hrs,
horario de la Cd. de México.




@ PROTECCION

Valida tu permiso de
importacion temporal

Escanea el cédigo QR
del permiso digital con
tu dispositivo movil.

Confirma que has

ingresado a la liga
https://www.banjercito.com.mx

Captura la
informacion solicitada
y selecciona validar.

Se mostrara la
informacién del permiso.

Hacienda

. .
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico an]erCltO
emos con una misién: tu bienestar

Croc
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3 .. ¢Como te ayuda la

“CONDUSEF?

Orientacion sobre productos Atencioén a las

y servicios financieros tales reclamaciones de
como cuentas bancarias, los productosy
créditos, Afore, Seguros, servicios financieros
envio de remesas, cuentas de contratados en
inversién en el mercado de México.

valores, entre otros.

Si te encuentras en EE.UU., busca el M6édulo de Atencion en el Exterior
(MAEX) mas cercano, donde podras obtener informacién y asesoria
sobre problemas con alguna institucion financiera en México.

Se encuentran en estos consulados de México: Albuquerque, Atlanta,
Boise, Calexico, Chicago, Dallas, Del Rio, Denver, Filadelfia, Fresno,
Houston, Kansas City, Los Angeles, Miami, New Brunswick, Nueva
Orleans, Nueva York, Oklahoma, Omaha, Orlando, Oxnard, Phoenix,
Raleigh, Sacramento, Santa Ana, San Antonio, San Bernardino, San
Diego, San Francisco, San José, Seattle, Tucson y Yuma.

También estan en consulados de México en otros paises: Paris, Francia,
Frankfurt, Alemania y Montreal, Canada (Alianza de Comercios

Mexicanos en Montreal, ACOMM).
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TE INVITAMOS A QUE CONOZCAS:

= I~ |

-

SITIO DE MEXICANAS Y MEXICANOS
EN EL EXTERIOR

https://www.condusef.gob.
mx/?p=meXxicanos-exterior

Incluye informacién util para
la comunidad mexicana en el
exterior y sus familias en México.

Q ACERCATE A NOSOTROS

Obtén mas informacién
desde Estados Unidos, o al

55 53 400 999
Centro de Atencion Telefonica
en México.
Correo: gestion@condusef.gob.mx
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SI TIENES DUDAS SOBRE EL
MANEJO DE TUS FINANZAS
PERSONALES,

EDUCA TU

CARTERA

es para ti

Cursosy Micrositio
Material programas infantil

educativo i
A

Guias de

Educacién Consejos para
Talleres Financiera tu bolsillo

&m éé L,

Ingresa a www.condusef.gob.mx
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EDUCACION N
con s CLICK

AN

La CONDUSEF pone a tu disposicion en su pagina web
diversos programas que contribuyen al desarrollo de
tus capacidades financieras.

Ingresa a: www.condusef.gob.mx

EDUCACION 7 4
FINANCIERA paraTODbs

Este curso te brinda informacién sencilla sobre diversos temas de
Educacion Financiera de manera didactica e interactiva.

Inscribete: https://cursoenlinea.condusef.gob.mx/
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Abierto a todo el publico a partir del nivel bachillerato. En tres médulos
conoceras la importancia, contexto, componentes y nuevas tendencias de
la Educacién Financiera.

Inscribete:

PROYECTO
MINERVA

Es el primer Proyecto de Educacién Financiera para mujeres,
desarrollado por la CONDUSEF, AMIS e INMUJERES.
Visita: http://minervaeducacionfinanciera.mx/

¢Quieres saber todo sobre seguros? ;Su marco conceptual;
los diversos tipos y sus fundamentos técnicos,
legales y comerciales?
Inscribete: https://diplomadoenseguros.condusef.gob.mx/
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TUS FINANZAS

Te dara las bases para mantener finanzas saludables, es decir,
encontrar el balance entre tu cartera, tus gastos y los
productos financieros.

*Deberas crear primero Usuario y Contrasefia.
https://mooc.tecnm.mx/portal/

CURSO DE
T

¢Quieres emprender o ya cuentas con un negocio?

Sigue aprendiendo herramientas para mejorarlo con este curso
realizado con la colaboracién de Educacién Financiera Citibanamex
e Impact Hub Ciudad de México.

Inscribete:

https://emprendimiento.condusef.gob.mx/index.php

\\\\\\\\

CURSOS 100% EN LINEA Y GRATUITOS
Hacienda &9

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

El X © @ condusef.gob.mx




AGRADECEMOS LA COLABORACION
PARA LA ELABORACION DE ESTA GUIA A:

Relaciones Exteriores = $% 'MY"

Secretaria de Relaciones Exteriores

www.gob.mx/sre www.gob.mx/ime

) (}oberﬂnacién

retaria de Gobernaci6

www.gob.mx/se/ www.gob.mx/segob

www.gob.mx/shcp

” Banjercito

ADUANAS rer
https://anam.gob.mx/ www.gob.mx/banjercito
IV"x BANCO® MEXICO® @ cetesdirecto
www.banxico.org.mx www.cetesdirecto.com
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x‘ Financiera
““Blenestar

https://www.gob.mx/finabien

0
IMSS

www.imss.gob.mx

Instituto BIVA

www.biva.mx

@ nacional financiera

www.nafin.com

www.gob.mx/profeco

e

www.gob.mx/impi

i

INFONAVIT"

www.infonavit.org.mx

www.gob.mx/ipab

=n PROCURADURIA
allsll AGRARIA

www.gob.mx/pa

e SAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

www.sat.gob.mx



La guia Mas vale estar preparado.
Cuida tu patrimonio y la integridad de tu familia,
Marzo 2026, Ciudad de México.

Material elaborado por

e

COMISIGN NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS
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COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS

Si quieres mas
informacion ingresa a:

o llamanos al Centro
de Atencion Telefdnica

Siguenos

XAQOH



