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1. Presentacion.

De conformidad con el Articulo 26 de |la Ley Ceneral de Archivos, establece que: “Los sujetos obligados
deberan elaborar un informe detallando el cumplimiento de programa Anual y publicarlo en su portal
electronico, a mas tardar el ultimo dia del mes de enero del siguiente ano de la ejecucion de dicho
programa”. La Coordinacion de Archivos de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros (CONDUSEF), emite el presente Informe Anual de Cumplimiento del Programa
Anual de Desarrollo Archivistico 2024, instrumento mediante el cual se presentan las actividades y logros
alcanzados en materia archivistica.

2. Marco Juridico.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

¢ Ley General de Archivos (DOF 15.06.2018).

¢ |ey General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (DOF 04.05.2015).

e |eyFederal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (DOF 09.05.2016).

¢ |ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados (DOF 26.01.2017).

e Ley de Protecciony Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

e Estatuto Organico de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros.

e Reglamento de la Ley Federal de Archivos (DOF 13.05.2014).

e Lineamientos Generales para la organizacion y conservacion de los archivos del Poder Ejecutivo
Federal (DOF 03.07.2015).

e Lineamientos para analizar, valorar y decidir el destino final de la documentacion de las dependencias
y entidades del Poder Ejecutivo Federal (DOF 16.03.2016).

e ACUERDO por el que se dan a conocer los Lineamientos para que el Archive General de la Nacion
emita el Dictamen y Acta de Baja Documental o de Transferencia Secundaria para los sujetos
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3. Objetivo.

General.

Dar continuidad a las tareas de organizacién, administracion y depuracion de los archivos de tramite y
concentracion de la CONDUSEF.

Especificos.

e Capacitar a los servidores publicos de la CONDUSEF en el proceso de baja documental y organizacion
de los archivos.

¢ Asesorary en su caso elaborar inventarios de expedientes en etapa de concentracion y coadyuvar en
la gestion del proceso de valoracion documental en caso de contar con solicitud e inventarios

elaborados.

e Tramitar solicitudes aprobadas por el GIVD de baja documental ante el AGN y en su caso, de la UCG,
con el objetivo de obtener dictamenes y actas de baja documental favorables.

¢ Solicitar al AGN, el tramite de Transferencias Secundarias.

e Aplicacion del CADIDO validado por el AGN.

K

e Participar en las actividades de implementacion del Sistema Automatizado de Cestién de Archivos
(SAGA).
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obligados del Poder Ejecutivo Federal, previsto en el articulo 106, fraccion VI, de la Ley General de
Archivos (DOF 12.10.2020).

Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos para la organizacion y
Conservacion de los Archivos (DOF 04.05.2016).

Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de Archivos y de
Gobierno Abierto para la Administracion Publica Federal y su Anexo unico (DOF 15.05.2017).
Lineamientos Generales para el Registro y Validacion de los instrumentos de Control Archivistico
(Cuadro General de Clasificacion Archivistica y Catalogo de Disposicion Documental) de los Sujetos
Obligados por la Ley General de Archivos.

Norma del Archivo Contable Gubernamental NACG-01. Disposiciones aplicables al Archivo Contable
Gubernamental.

Instructivos y guias emitidas por el Archivo General de la Nacion.

Oficio Circular DG/001/2019. (AGN 18.02.2019).

Oficio Circular DG/233/2019. (AGN 02.07.2019).

Oficio Circular DG/335/2019. (AGN 12.11.2019).

Oficio Circular DG/029/20 (AGN 01.07.2020).

Oficio Circular DG/DDAN/0289/20 (AGN 12.10.2020).

Oficio DG/DDAN/0144/2021 (AGN 26.04.2021).

Oficio DG/DDAN/317/2021 (AGN 17.05-2021).

Oficio Circular DG/03/2022 (AGN 07-09-2022).

Oficio DG/07/2022 (AGN 16-12-2022).

Oficio Circular DG/DDAN/0734/2022 (AGN 20/06/2022).

Oficio Circular DG/DDAN/002/2023 (AGN 28/07/2023).

Oficio Circular DG/DDAN/001/2024 (AGN 02/02/2024).

Oficio Circular DG/DDAN/002/2024 (AGN 08/02/2024).

Oficio Circular DG/DDAN/003/2024 (AGN 16/07/2024).

Oficio Circular DG/DDAN/004/2024(AGN 18/07/2024).
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4. Planeacion.

El Area Coordinadora de Archivos, llevé a cabo acciones coordinadas con los responsables del archivo de
tramite, los enlaces de archivo de concentracion, el responsable del archivo de concentracién, la Direccion
de Recursos Materiales y Servicios Generales, las Direcciones Generales de Atencion a Usuarios “A”y “B” y las
unidades productoras de la documentacion de las Oficinas Centrales de la CONDUSEF.

A continuacion, se presenta el informe del cumplimiento al Programa Anual de Desarrollo Archivistico
(PADA) 2024, el cual, contemplé acciones dirigidas a la capacitacion y asesoria sobre temas de organizacion
de archivos, valoracion documental y destino final de los documentos y enfocandonos de manera prioritaria
especificamente en el proceso de valoracion documental y destino final de los expedientes generados por
las areas productoras de la documentacion de Oficinas Centrales y de las Unidades de Atencién a Usuarios
del interior de la Republica, de ejercicios anteriores y posteriores a 2005, cuyo plazo de conservacion vencio
y que fue necesario realizar una serie de actividades para obtener logros significativos en dichos procesos.

Con laemision favorable de Dictamenes y Actas de Baja Documental, se llevo a cabo la destruccion de archivo
vencido y se realizaron las gestiones necesarias para llevar a cabo la donacion con la CONALITEG.
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5. Cumplimiento.

I CONDUSEF
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Del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2024, se obtuvieron los siguientes resultados:

No.

OBJETIVOS

Capacitar a los
servidores
publicos de la
CONDUSEF en el
proceso de baja
documental y
organizacion de
los archivos.

PROGRAMA ANUAL DE DESARROLLO ARCHIVISTICO 2024

ACTIVIDADES

Capacitar a las personas servidoras
publicas para que cuenten con los
conocimientos necesarios e
indispensables sobre el ciclo vital
de los documentos y las etapas del
proceso de baja documental.

ACCIONES COMPROMETIDAS

Dar 01 Capacitacion a las personas
servidoras publicas sobre
organizacion de archivos y ciclo vital
de la documentacion.

Dar 01 Capacitacion a las personas
servidoras publicas sobre Baja
Documental (Posterior a 2005y
documentos de comprobacion
administrativa inmediata).

ACCIONES
REALIZADAS

Dentro del programa Anual de
Capacitacion de la CONDUSEF, se
incluyo el curso-taller denominado
“Organizacion de Archivos y Baja
Documental”, del cual se realizaron
4 capacitaciones a 119 personas
servidoras publicas del Organismo.

Brindar 40 asesorias a las personas
servidoras publicas que las soliciten
sobre temas de organizacion de
archivo, ciclo vital de documentos y
proceso de valoracion documental.

Se otorgaron 85 asesorias a
personas servidoras publicas sobre
temas de organizacion de archivos,
ciclo vital de documentos, proceso
de valoracion documental y destino
final.

Identificar en conjunto con las
areas productoras de la
documentacion mejoras en los
procesos cotidianos para hacerlos
mas sostenibles y que no
dependan de la impresion de

papel.
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Programar O1 reunion de trabajo con
areas productoras de documentacion
para revisar sus procesos de
generacion de expedientes a fin de

implementar la politica de Cero Papel.

Col. Del Valie

Derivado de la implementacion de
expedientes electronicos de
sanciones, se llevd a cabo una
reunion con el area de Planeacion y
Finanzas especificamente con la
responsable de la actualizacion de
normas para conocer las normas

| internas actuales y proponer su
| actualizacion en lo referente a la
-Lintegracién de expedientes

totalmente electronicos.
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OBJETIVOS

Elaboracion de
Inventarios,
asesorias y
participacion en
las etapas del
proceso de
Valoracion
Documental para
tramitar bajas
documentalesy
asesoriasen la
elaboracion de
Relaciones
Simples Genéricas
para desincorporar
documentos de
comprobacion
administrativa
inmediata.
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ACTIVIDADES

Elaborar Inventarios de

expedientes para baja documental.
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ACCIONES COMPROMETIDAS

Elaboracion de 10 inventarios de
expedientes de oficinas centrales
anteriores y posteriores a 2005
(inventario por unidad administrativa
y por ano).

ACCIONES
REALIZADAS

En el ano 2024, se elaboraron un
total de 57 inventarios de baja
documental oficinas centrales
anteriores y posteriores a 2005.

Gestionar los procesos de
valoracion documental solicitados
por las unidades administrativas.

Participar en 10 procesos de
valoracion documental e integrar los
expedientes para someterlos ante el
Grupo Interdisciplinario de valoracion
documental y en caso de ser
autorizados solicitar la baja
documental ante el Archivo General
de la Nacioén.

De los inventarios elaborados se
iniciaron y concluyeron 54 procesos
de valoracion documental, mismos
que fueron sometidos a la valoracion
del Grupo Interdisciplinario de
Valoracion Documental.

Asesorar la elaboracion de
Relaciones Simples Genéricas.

Asesoria en la elaboracion de 03
Relaciones Simples Genéricas para
bajas de documentos de
comprobacion administrativa
inmediata (relaciones simples por
unidad administrativa).

Se sostuvieron reuniones con el fin
de proporcionar asesorias a las
Direcciones de Dictaminacion, de
Analisis y Estadisticas de Productos
y Servicios Financieros y la
Subdireccion de Finanzas, con el
objetivo de apoyar en la
identificacion de documentos de
Comprobacion Administrativa
Inmediata, asi como, en su caso, en
la elaboracion de relaciones simples
de documentos.
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ACTIVIDADES ACCIONES
No. OBJETIVOS ACCIONES COMPROMETIDAS
REALIZADAS
De los procesos de valoraciéon
Tramitar solicitudes de baja Elaboracion de coficios de solicitud de documental concluidos, se
documental de las unidades las unidades administrativas en apego | elaboraron y tramitaron ante el
administrativas, previa autorizacion | a lo establecido en los lineamientos Archivo General de la Nacién 207
del Grupo Interdisciplinario de para gue el AGN emita el dictamen y solicitudes de baja documental, con
Valoraciéon Documental ante el acta de baja documental. el objeto de que emitan Dictamen y
Archivo General de la Nacion. Acta de Baja Documental.
Tramitar
solicitudes de baja
documental ante
3 el Archivo General
* | dela Naciénydar | Dar seguimiento al estatus de las Mantener comunicacion constante
seguimientoc alas | solicitudes tramitadas. con el AGN a fin de conocer el estatus | Se tuvo la oportunidad de entablar
solicitudes de las solicitudes. reuniones y acompanamientos con
ingresadas. el Archivo General de la Nacion, para
disipar dudas sobre las bajas
documentales tramitadas, asi como
de las declaradas improcedentes,
ingresando nuevamente las
solicitudes, de las cuales, gracias a
las asesorias y acompanamientos, se
obtuvieron Dictdmenes y Actas de
baja documental procedentes.
Dar continuidad al | Tramitar solicitudes de baja Concluir con el proceso de valoracion .
: ) . Se concluyeron 51 procesos de
Programa de Baja | documental de las unidades documental que estan en proceso y -
L y . oo | ; valoracion documental de
Documental 2005- | administrativas, previa autorizacion | tramitar la baja documental. : :
4. : SR expedientes de Unidades de
2015 en Unidades del Grupo Interdisciplinario de B :
. o 4 Atencion a Usuarios aperturados
de Atencion a Valoracion Documental ante el 4
; ; i entre los anos 2005-2016.
Usuarios. Archivo General de la Nacion. !
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No. OBJETIVOS

Coordinar las
tareas que
conlleven la
destruccion y

5. | donacion de papel
de archivo
dictaminado como
bajaa la
CONALITEG.

’\..f Hacienda B

ACTIVIDADES

Obtener las actas de donacion de
papel emitidas por la CONALITEG
de los dictamenes favorables
recibidos.

P WAEIIAL PANA
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SENCIOR HIANCIERCE.

ACCIONES COMPROMETIDAS

Informar a las unidades
administrativas sobre el resultado
favorable de la solicitud de baja
documental y enviar dictamen y acta
de baja documental.

ACCIONES

REALIZADAS
Se informo a las areas productoras
de Unidades de Atencion a Usuarios
y de Oficinas Centrales de los
dictamenes y actas de baja
documental que el Archivo General
de la Nacion emitié como favorables,
a fin de dar continuidad con el
destino final de los expedientes.

Coordinar las tareas de limpieza del
papel de archivo.

Se coordinaron las tareas de
limpieza de papel de archivo con
Dictamen favorable, bajo las
indicaciones que la CONALITEG
tiene establecidas, a fin de entregar
el desecho de papel como donacién.

Solicitar a las unidades
administrativas evidencia de la
limpieza del papel de archivo.

Se recibio evidencia fotografica de la
destruccion de papel de archivo
autorizado, con las cuales se
solicitaron las recolecciones
pertinentes a la CONALITEG.

Solicitar en conjunto con la Direccion
de Recursos Materiales y Servicios
Generales la recoleccion del papel de
archivo.

Con apoyo de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios
Generales, se solicitd a la
CONALITEG la recolecciéon de papel
de archivo de 29 areas productoras
de Unidades de Atencion a Usuarios
y de Oficinas Centrales.

Obtener el acta de donacion de papel
de archivo en conjunto con la
Direccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales la recoleccion del
papel de archivo.

Se entrego a la CONALITEG el papel
de archivo de 79 Dictamenes de
baja documental recibidas en el afio
2024, cuya donacion quedo
formalizada en 14 actas de donacion,
arrojando un total real de 43.584.4
toneladas de desecho de papel.
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ACTIVIDADES ACCIONES
OBJETIVOS ACCIONES COMPROMETIDAS REALIZADAS

Concluir con el proceso de valoracion Derivado de una asesoria

documental. proporcionada por el AGN, se logré
concluir el proceso de valoracion
Someter al GIVD el expediente de documental, el cual se sometid a la
= 4 transferencia secundaria. validacion del GIVD y se emitié un
Solicitar al AGN el : = .
trrTite de Oficio de solicitud de Transferencia
’ Concluir con el proceso de Solicitar al AGN la transferencia Secundaria con anexos: Inventario
transferencias ; & A s : : g
: transferencia Secundaria iniciado. Secundaria conforme a su calendario de Descripcion de Documentos
secundarias. i =5
de recepcion. Textuales, Nota de Valoracion

Genérica y Declaratoria de
Valoracion Documental, cuyo
tramite fue ingresado al AGN en
fecha 11 de diciembre de 2024.

Se sostuvieron reuniones con el fin
de proporcionar asesorias a las

Asesorias a areas solicitantes. Direcciones de Dictaminacion, de
Tramitar desincorporacion de Analisis v Estadisticas de Productos
documentacion de comprobacion | y Servicios Financieros y la
Aplicacion del administrativa inmediata, con base Subdireccion de Finanzas, con el
CADIDO validado en el listado general de Elaboracién de relaciones simples de objetivo de apoyar en la
por el AGN. documentos que se incluye en el expedientes y documentos por parte identificacion de documentos de
CADIDO validado en 2023. de las areas productoras. Comprobacion Administrativa

Inmediata, asi como, en su caso, en
la elaboracion de relaciones simples
de documentos.
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OBJETIVOS

8. Participar en las
actividades de
implementacion
del Sistema
Automatizado de
Gestion de
Archivos (SAGA).

Hacnenda
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ACTIVIDADES

Colaborar con la Direccion de
Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones en la
implementacion y validacion del
sistema SAGA.

" MATIMAL PARA LA SEOTRECEIO

vll-a"“ R s
METCION P RAMCERTE

ACCIONES COMPROMETIDAS

Realizar pruebas de funcionalidad y
funcionamiento del sistema.

ACCIONES

REALIZADAS

El Archivo General de la Nacion, a

través de convenio, llevo a cabo la
donacion del sistema SAGA, por lo
que se realizo la configuracion del

sistema en la CONDUSEF. Asimismo,

se realizo la configuracion del arbol
jerarquico, la carga del Cuadro
General de Clasificacion Archivistica,
el Catalogo de Disposicion
Documental y se llevaron a cabo
pruebas sobre la operacion del
modulo de Oficialia de Partes.
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6. Indicadores

. NUMERO DE
NOMBRE DEL INDICADOR |Capacitacién en Materia de Archivo s 1
losieTIvo Capacitar a los servidores publicos de la CONDUSEF en el proceso de baja documental y
temas de organizacion de archivo : b RANGO
FORMULA Numero de cursos proporcionados TIPO INDICADOR eficacia > 1
UNIDAD Numero VIGENCIA 2024
RESPONSABLE Direcciéon de Gestién y Control Documental CUMPLIMIENTO Anual
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL | MAYO JUNIO 5 >
PROGRAMADO 2
Avances il [ I | |
02 Capacitaciones
AVANCE | 4
EVALUACION POR TRIMESTRE |+ se realizaron 4 capacitaciones sobre organizacién de archivos a 119 personas servidoras

publicas de oficinas centrales y de Unidades de Atencién a Usuarios, cumpliendo al 100%

R con la meta de este indicador.

FéRMULAlNumero de capacltaclones proporcionadas
| be I B

NOMBRE DEL INDICADOR |Asesorias en Materia de Archivo e OF 2
INDICADOR
Brindar asesorias a las personas servidoras publicas que las soliciten sobre temas de
itk organizacion de archivo, ciclo vital de los documentos y proceso de valoracién documental META i) "~ |cLASIFICACION RANGO
FORMULA ((Numero de asesorias realizadas) / (NUmero de asesorias programadas) ) *100 TIPO INDICADOR Eficacia y ] > 90%
UNIDAD Porcentaje VIGENCIA 2024 ACEPTABLE = 80%
RESPONSABLE Direccion de Gestion y Control Documental CUMPLIMIENTO Anual < 1
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO | JunIO M: htll MR
PROGRAMADO 4 S 4 3 3 3 2
AVANCES| R it s ] 1 i i 1 R ]
40 Asesorias
AVANCE i 25,
EVALUACION POR TRIMESTRE * Se proporcionaron 85 asesorias sobre temas de bajas documentales a unidades
{(NUmero de asesorias realizadas en el trimestre)/ (Numero de asesorias admini\sl{ratlvas y areas productoras de la documentacion que participaron en procesos de
WAl Brogramad us e h 81 IAEStE) ) *100 :z:::::::{n dacumental, con lo que se da cumplimiento al 100% con la meta de este
META TRIMESTRE i AC
T:LASIFICACION I RANGO
ACEPTABLE > 80%
T ———
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CLASIFICACION RANGO

e

. NUMERO DE
NOMBRE DEL INDICADOR  |Politica Cero Papel N 3
ORIETIVO !VlejoraAr’Ius procesos cotidianos para hacerlos mas sostenibles y que no dependan de la
impresion de papel META LASIFICACION RANGO
FORMULA Numero de reuniones de trabajo realizadas TIPO INDICADOR Eficacia = 1
[uniDAD Numero VIGENCIA 2024 ACEPTABLE
RESPONSABLE Direccion de Gestion y Control Documental y Unidades Productoras de Documentacion CUMPLIMIENTO Anual < 1
ENERO FEBRERQ MARZO ABRIL MAYO JUNIO
PROGRAMADO| 1
1reunion
AVANCE
EVALUACION POR TRIMESTRE I- Derivado de laimplementacién de expedientes electronicos de sanciones, se llevo
Numero de reuniones de trabajo realizadas en el trimestre/Nimero de acabo una reunién con el area de Planeacion y Finanzas especificamente con la
FORMULA reuniones de trabajo programadas en el trimestre responsable de la actualizacion de normas para conocer las normas intenas actuales y
META TRIMESTRE] S il | i T proponer su actualizacion en lo referente ala integracion de expedientes totalmente

—Jelectronicos.

—

~3 l\;l,ujer
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NOMBRE DEL INDICADOR [Elaboracién de Inventarios de Oficinas centrales RO AR G a
INDICADOR
oBIETIVO Elaborar inventarios de oficinas centrales para iniciar el proceso de valoracion documental
(por unidad administrativa y afo) 10 inventarios MAETA SRR RANGO
FORMULA ((Numero de inventarios realizados) / (Numero de inventarios programados )} *100 TIPO INDICADOR Eficacia > 80%
UNIDAD Porcentaje VIGENCIA 1 2024 \CEP T, - 70%
RESPONSABLE Direccidn de Gestidn y Control Documental CUMPLIMIENTO Anual < 509%
[ Enero | rFeBrero | marzo | aeriy | mavo | aunio
PROGRAMADO 1 2 2 2 2 1
AVANCES, | 1 | |
10 Inventarios
AVANCE| 57
EVALUACION POR TRIMESTRE + Se elaboraron 19 inventarios de baja documental de Oficinas Centrales
(Numero de inventarios elaborados en el trimestre/Numero de inventarios = Direccién Contenciosa: 2007-2017.
FORMULA rogramados en el trimestre)*100 = Direccién de Gestién y Control Documental-Servicio Postal: 2010-2019.
META TRIMESTRE = Direccion de Gestion y Control Documental: Mensajeria: 2010-2019.
CLASIFICACION RANGO = Unidad de Atencidn a Usuarios Al 2005-2011.
ACEPTA| = BO% = Unidad de Atencidn a Usuarios Al 2007-2011.
> 1 50% * Subdelegacian Metrapolitana Sur: 2006-2017
s Unidad de Atencidon a Usuarios A2 2016-2017.

= VPA: 2009-2019.

* Direccion Consultiva, Cuentas de Beneficiarios de Depdsitos: 2014-2017.

* Direccidn Consultiva, SIAB-VIDA: 2018-2019.

* Direcciédn Consultiva, Sanciones SIAB-VIDA: 2018-2019.

* Uinidad de Atencion a Usuarios A1 AT 20192020

= Unidad de Atencién a Usuarios A2 AT 2019- 2020

= CCAMER AT 2020.

= Direccion de Defensa a Usuarnios 2005

* Direccion de Defensa a Usuarios 2006-2009.

= Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales: 20052018 y 19902017
eDireccion de Administracién de Personal, expedientes de Servicio Social: 2011-2019.
lCon esto se cumple la meta establecida al 100%, sin embargo se continuara con la

elaboracion de inventarios,

En el segundo trimestre se realizaron 23 inventarios:
= Sanciones de UNES de 2002-2017

s txpedientes UNES de SOFOMES ENR

= Varificaciones e Inspeccionaes 2007-2018

= Sanciones Improcedentes de la DES A 2009 2018,

® Clausulas Abusivas de la DES A 2015- 2018,

= Sanciones Improcedentes de la DES B 2009 2015

= SIAB-VIDA 2020-2021.

= Conciliaciones 2008 de la UAU A1

= Conciliaciones 2009 de la UAU A1

= Metro Central 19952010

= Direccion Contenciosa 1982 -2011.

= Matropolitana Norte 2000 2018

= Metropolitana Norte AT 20122017

® Direccion Consultiva ( CBD ) 20192021,

= Direccion de Evaluacion v Supervisién € (Expedientes de Evaluacion) 2010-2018
+ Direcaién de Evaluacion y Supervision C ( Fxpedientes de Sanciones) 2011-2019)
= UAU A1 2010

= UAU A1 2011

* Metropalitana Metro 200/4-2017,

ccién Consultiva { Consultas ) 2005-2014,

coidn de Defensa a Usuarios 2010

cardn de Defensa a Usuarios 2011
ccian de Fomento al Desarrollo de Capacidaddes Financieras 2005 2010,

En el tercer tnimestre se realiz
* Metropolitana central 2010-2012
- Metropolitana central 2011 2012

ron 15 inventarios

te AT) 2012 2018,

egacién Metropolitana Norte 2000 2018,

= Subdelegacian Metropolitana Sur 20072017

= Direccion de Recursos Mateniales y Servicios Generales 1990- 2017
= Metropolitana Central 199%.2010
-

= Subdelegacion Metropolitana Ne

= Subde

Direccion Contenciosa 1982-2011
Direccidn Consultiva 2019.2021

= Direccion de Evaluacion y Supervision © 2010 2018
= Direccian de Evaluacidn y Supervision € 2011-2019
* Direccidn Consultiva 2005.-2014

- Direccian de Defensa a Usuarios 2010-2012

= Direccion de Defensa a Usuarios 20112012

- 3l

Direccion de Fomento al Desar as 2005. 2010

de Cap dades Finan

3100, Benito jua

a 2005 we
e P B L2 Mujer



NUMERO DE
NOMBRE DEL INDICADOR |Gestion de Procesos de Valoracién Documental INDICADOR 5
JOBIETIVO Gestidon de procesos de valoraciéon documental (por unidad administrativa y afio)
META LASIFICACION RANGO
FORMULA | (NUmero de inventarios realizados) / (NGmero de inventarios programados )) *100 TIPO INDICADOR Eficacia > BO%.
UNIDAD Porcentaje VIGENCIA 2024 T, = 70%
|RESPONSABLE Direccidn de Gestién y Control Documental CUMPLIMIENTO Anual < 50%
> FEBRERO BAARZD -
PROGRAMADO! 1 2 2 2 2 1
AVANCES . |
10 GESTIONES 1
AVANCE 54

{5 elaboraron 19 inventarios de baja documental de Oficinas Centrales

- Direccién Contenciosa: 2007-2017

FORMULA + Direccién de Gestién y Control Documental-Servicio Postal: 2010-2019

= Direccién de Gestién y Control Documental: Mensajeria: 2010-2019

= Unidad de Atencién a Usuarios Al 20052011

= Unidad de Atencién a Usuarios A1l 2007-2011

= Subdelegacién Metropolitana Sur: 2006-2017

= Unidad de Atencidn a Usuarios A2 2016 2017

= VPA: 2009-2019

= Direccidn Consultiva, Cuentas de Beneficiarios de Depdsitos: 2014-2017

= Direccién Consultiva, SIAB-VIDA: 2018 2019

= Direccién Consultiva, Sanciones SIAB-VIDA: 2018- 2019

- Unidad de Atencién a Usuarios Al AT 2019- 2020

= Unidad de Atencién a Usuarios A2 AT 2019- 2020

= CCAMER: AT 2020

= Direccién de Defensa a Usuarios: 2005

= Direccién de Defensa a Usuarios: 2006- 2009

= Direccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales: 2005 2018 y 19902017
- Direccidn de Administracién de Personal, expedientes de Servicio Social: 2011-2019
Con esto se cumple la meta establecida al 100% y se continuardn realizando acciones
para posteriores tramites de baja documental.

Esta meta se cumplio en el primer trimestre del 2024, sin embargo, en el segundo
trimestre se gestonaron 20 procesos de baja documental

=Sanciones de UNES de 2002-2017.

= Expedientes de UNES de SOFOMES ENR.

= Verificaciones e Inspecciones 2007-2018.

= Sanciones Improcedentes de la DES A de 2009- 2018
= Clausulas Abusivas de la DES A 20152018,

= Sanciones Improcedentes de la DES B 2009 2015

« SIAB VIDA 2020 2021

= Conciliaciones 2008 de la UAU AL vy Conciliaciones 2000 de la UAU AL,
Baja California 2011-2017.

Campeche 2007 2017,

Chiapas 2007-2016

Coahuila 2013-2018.

= Ciudad luarez 2013-2017.

= Durango 2006-2017.

- Guerrero 2007-2017

- Oaxaca 2012-2017.

= San Luis Potosi 2013-2017

= Veracruz 2013-2017.

- Zacatecas 2013-2017

En el tercer trimestre se gestionaron 15 procesos de valoracidn documental
= Metropolitana central 2010 2012,

= Metropolitana central 2011-2012.

= Subdelegacién Metropolitana Norte AT] 2012-2018

= Subdelegacién Metropolitana Norte 2000 2018

= Subdelegacién Metropolitana Sur 2007 2017,

= Direccidon de Recursas Materiales y Servicios Generales 1990 2017

= Metropolitana Central 19952010

= Direccion Contenciosa 1982-2011

= Direccién Consultiva 2019-2021

« Direccién de Evaluacidn y Supervisidon C 2010 2018

« Direccién de Evaluacidn y Supervisién C 2011 2019

= Direccion Consultiva 2005-2014

Direccién de Defensa a Usuarios 2010 2012

Direccién de Defensa a Usuarios 2011-2012

= Direccién de Fomento al Desarrollo de Capacidades Financie

2025 de los Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle, CP. 03100, Benito Juirez, Ciudad
Tel: (55} 53 40C 299 www.condusef.gob.m
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Secretar(a de Hacienda y Crédito Pdblico I

: NUMERO DE
INOMBRE DEL INDICADOR  |Elaboracion de Relaciones Simples Genéricas INDICADOR 6
OBJETIVO Asesorar en |a elaboracion de Relaciones Simples Genéricas META FICACION RANGO
FORMULA ((Namero de asesorias solicitadas)/ (Nimero de asesorias realizadas))*100 TIPO INDICADOR Eficacia > 80%
UNIDAD Porcentaje VIGENCIA 2024 ACEPTABLE = 60%
Direccion de Gestion y Control Documental y Unidades Administrativas productoras de la
PR documentacion ' ' : CUMPLIMIENTO Anual < 30%
ENERO FEBRERQ MARZO ABRIL MAYO JUNIO
PROGRAMADO 1 1 1
AVANCES e
03 Asesorias
AVANCE 3
EVALUACION POR TRIMESTRE
{(NGmero de asesorias solicitadas en el trimestre)/ (Nimero de asesorias « Durante el segundo trimestre se sostuvieron asesorias con las Direcciones de
FORMULA comprometidas en el trimestre))*100 Dictaminacion, de Analisis y Estadisticas de Productos y Servicios Financieros y la
META TRIMESTRE ) Subdi recciéfm de Finanzas, enla identifif:a.cidﬁ.de documentos de Comprobacion
RANGO Administrativa Inmediata, para la identificacion de documentos, asi como, en su caso, la
ACEPTABLE S 0% elaboracion de relaciones simples de documentos, con esto se da cumplimiento al 100%
d de la meta comprometida.
< 30%

i e los Insargentes Sun No. 762, Col. Del Valle, CP. 03100, Benito judre tla A g
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Secretar(a de Hacienda y Crédito Pdblico

NUMERO DE
INOMBRE DEL INDICADOR  |Tramitar solicitudes de Baja Documental v
i INDICADOR
ORIETIVO Tramitar solicitudes de baja documental autorizadas por el Grupo Interdisciplinario de
Valoracion Documental (Segun calendario de recepcion de solicitudes del AGN por Sector) LASIFICACION RANGO
FORMULA ({ Numero de solicitudes realizadas) / (Numero de solicitudes autorizadas por el GIVD))*100 |TIPO INDICADOR
Eficiencia > 80%
UNIDAD Porcentaje VIGENCIA 2024 ACEPTABLE = 75%
|RESPONSABLE Direccion de Gestion y Control Documental CUMPLIMIENTO Anual
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
PROGRAMADO
AVANCES
10 tramites
AVANCE! 207
EVALUACION POR TRIMESTRE Debide ala declaracion de improcedencia de |as 54 solicitudes tramitadas en el mes de
({ Numero de solicitudes realizadas en el trimestre) / (Niumero de solicitudes loctubre 2023 y recibidas el dia 26 de enero de 2024, fue necesario volver a tramitar
FORMULA |autorizadas por el GIVD))*100 dichas solicitudes. Laimprocedencia se debio a haber eliminado del formato de la
- —fdeclaratoria una seccion de parrafo establecido por el AGN (motivo que no esta asociado
META TRIMESTRE| ' Y ] it j g y i
o HENED al proceso de valoracion documental realizado), per lo que fue atendida la razén de la
ool S - imporcedencia y con ello se tramitaron 94 solicitudes de baja documental en el mes de
ACEPTABLE > B0% ; o
enero ante el Archivo General de la Nacion.
< 50%
En el mes de febrero, por medio de la circular DG/DDAN/002/2024 autorizan los meses de

marzo, junio y julio como meses extraordinarios parala recepcion de bajas
documentales por lo que en el mes de marzo se tramitan 44 solicitudes de baja
documental

Con esto se cumple la meta establecida al 100% y se continuaran realizando acciones
para posteriores tramites de baja documental.

En el mes de junio, se reingresaron 6 solicitudes de baja documental :

* Defensa a Usuarios 1999-2009.

* Recursos Materiales 1993-2004.

= Administracion de Personal 1993-2005.

= Gestion y Control Documental 2010-2019.

« SIAB-VIDA 2006-2017.

«VPA 2009-2019.

ly se Ingreso 1 nueva solicitud del Asistencias Técnicas:
= 2020 del CCAMER

En el mes de julio se tramitaron 52 solicitudes de baja documental.
Durante el mes de noviembre, se tramitaron 10 solicitudes de baja documental.

No se realizaron solicitudes durante el mes de mayo debido al cambio de calendario de
recepcion de solicitudes del AGN.

/zile. CP. 0310C, Benito Juarez. Ciudad de México.
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- NUMERO DE
NOMBRE DEL INDICADOR |Concluir con los procesos de valoracién documental del Programa de Baja 2005-2015 INDICADOR 8
OBIETIVO Concluir con los procesos pendientes del Programa de Baja Documental 2005-2015 META IFICACION RANGO
FORMULA (( NUmf—:.ro de pr?cesas de valoracion documental concluidos) / (Numero de procesos de TIPO INDICADOR
valoracién autorizados por el GIVD))*100 Eficiencia > 80%
UNIDAD Porcentaje VIGENCIA 2024 ACEPTABLE = 75%
Direccion de Gestién y Control Documental y Unidades Administrativas productoras de la
|RESPONSABLE documentacion CUMPLIMIENTO Anual < 60%
ENERO FEBRERQ MARZO ABRIL MAYO JUNIO
PROGRAMADO 15 15
AVANCES|
30 procesos de valoracion
por concluir
AVANCE 51

EVALUACION POR TRIMESTRE

» Para este trimestre, se concluyeron 32 procesos de baja documental, derivado del

({ Numero de procesos de valoracion documental concluidos en el trimestre) /

FORMULA|(NUmero de procesos de valoracion autorizados por el GIVD})‘lCO
METATRIMESTRE} I sonle i i i
CLASIFICACION RANGO
ACEPTABLE > 80%
< 60%

Programa de baja 2005-2015. Se continuaran con las acciones de revision de inventarios y
procesos de valoracion documental hasta concluir con el Programa de Baja 2005-2015. El
siguiente periodo de recepcion de solicitudes por parte del AGN esta contemplado para
los meses de Junio y Julio.

Con esto se cumple la meta establecida al 100%

Al mes de junio, Se concluyeron 13 procesos de valoracion para solicitar baja documental,
derivado del Programa de baja 2005-2015 con fechas extremas 2005-2017.

* Baja California 2011-2017.
« Campeche 2007-2017.

= Chiapas 2007-2016.

* Coahuila 2013-2018.

« Ciudad Judrez 2013-2017.
¢ Durango 2006-2017.

* Guerrero 2007-2017.

* Qaxaca 2012-2017.

= San Luis Potosi 2013-2017
eTamaulipas 2011-2017

s Veracruz 2013-2017.

» Zacatecas 2013-2017.

Durante el tercer trimestre se concluyeron 6 procesos de valoracion documental
= Estado de México 2013-2017.

* Morelos 2005-2017.

* Quereétaro 2007-2017.

+Chihuahua 2008-2017.

*Puebla 2011-2017.

* Sinaloa 2007-2017.

2025 iyt gty
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Secretarfa de Hacienda y Crédito Pdblico

|NOMBRE DEL INDICADOR |Daestino Final

Depuracién del papel de archivo ( Coan ba: - S ode 5
loBIETIVO se realizara la logistica de depuracién)
FORMU LA ({Numero de solicitudes de bajs documental)/(Dictdamenes favorables recibidos)) 100 TIPO INDICADOR
UNIDAD Porcentaje VIGENCIA

Direccién de Gestién y Control Documental, Unidades Administrativas productoras de la
documentacién y Direccion de Recursos Materiales vy Servicios Generales

SPONSABLE

1

= |

AVANCES 1
B84 solicitudes enviadas al
AGN, S4 en préoxima
recepcidn de dictamen
(propuasta de depuracién|
v donecién)

AVANCE 79|
= Durante el primer trimestre, se participo en UnNa reunion con la CONALITEG, p
({Numero de solicitudes de baja documental atendidas en el solicitar se establecieran puntos de recoleccidn en las Unidades de Atencién a Usuarios

- __Jcon mas cajas de archivo dictaminadas favorables para destruccidn en 2023 .

IComo medida interna, se movieron cajas de archivo entre unidades de atenciéon a
usuarios para facilitar la entrega en los puntos definidos vy solicitar ala CONALITEG
lacudiria a recolectar ese papel de archive destruide

Debido ala declaracién de improcencia de las S4 solicitudes tramitadas en el mes de
octubre de 2023y recibidas en el mes de enero 2024, para el mes de marzo no se contaba
con ningun dictamen favorable autorizade por el AGN, porlo que no fue posible reslizar
la destruccién del archivo y donacién a la CONALITEG. [ste calendario de recoleccién
tendra modificaciones hasta contar con bajas documentales declaradas como favorables
por parte del AGN.

= Durante el segundo trimestre, Al mes de junio ,se donaron 2,053 Kg. de desecho de
papel, obteniendo 4 actas de donacién a la CONALITIEG de bajas documentales
dictaminadas como favorables en 2023 de las siguientes dreas productoras

* Acta del 16/04/2024, con 720 Kg. (Querétaro No. 0237/22, Cludad Judre: No. 0137/22,
Hidalgo No. 0135/22, Tamaulipas No. 0204/22, Aguascalientes No. 0206/22, SLP No.
0234/22, Durango No. 0239/22),

" Acta del 19/04/2024, con 363 Kg. (Sonara No. 0240/22),

* Acta del 25/04/2024, con 460 Kg. (Tabasco No. 0243/22, Chiapas No. 0233/22,
Campeche No. 0205/22),

* Acta del 20/05/2024 , con 510 Kg. (Tlaxcala No. 0241/22, Oaxaca No. 0134/22, Veracruz
No. 0236/22 . Morelos No. 0242/22)

= Durante el tercer trimestre se obtuvieron 14 actas de donacion o la CONALITEG
correspondientes alos siguientes dictamenes

* Acta del 2B/08/2024, con 7,930 Kg (Oriente No. 0098/24, Estado de México No. 0138/24
No. D058/24 No. 0095/24, Hidalgo No. 0056/24 No. 0456/24 No.0505/24 No, 0506/24 ,
Querétaro No, O083/24)

* Acta del 04/09/2024, con 1,530 kg ( Coahuila No. 097/24 No. 0106/24 No. 0A97/24 )

* Acta del 10/09/2024, con 1,705 kg de papel de archivo y 670 de cartén ( Sonora No.
©0o85/24 )

T Acta del 11/09/2024, con
T Acta del 12/09/2024, con
* Acta del 25/09/2024, con
* Acta del 27/09/2024, con
* Acta del 10/10/2024, con
* Acta del 22/10/2024, con
0133/22)

* Acta del 22/10/2024, con 12,850 kg (Unidad de Atencidn a Usu
NO.OA82/74 No. 0146/24 No. 0491/24 No. 0539/24

Unidad de Atencion a Usuarios A2 No. 0024/24 No. 0531/24
Subdelegacion Metropolitana Norte No. 0079/24
Subdelegacidn Metropolitana Sur No. 0093/24

Centro de Cantacts y Atencian por Medios Remotos No. 00B0/24 No. 0574/24
Unidad de Atencién a Usuarios BB1 Jalisco No. ©0a72/24

Direceién de Defensa a Usuarios No. 0572/24

Direccién Contenciosa No, 0494724

Direccién de Procedimientos Juridicos v Tecnologias Financieras No. 0528/24
Subdireccion de Verificacion No. 0024/24

Direccién de Desarrollo y Evaluacion del Proceso Operative No. 0%29/24
Direccién de Fomento al Desarrollo de Capacidades Financieras No. 0099/24
Vicepresidencia de Planeacion y Administracion No. 0573/24

Direccién de Gestion y Control Decumental No. 0484/24 No. OOBB/24 No. 0559/24
MNo. 0as1/za

Direccion de Administraciédn de Personal No. 0530/24

Direccion de Planeacién y Finanzas No, 0490/24

Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones No.0A489/24)

400 kg ( Zacatecas No. O082/24 No. 0111/24 )
210 kg ( Tabasco No. 0038/24 )

970 kg ( Cludad Judrez No. 0068/24 No.0LO7/24)

290 kg ( Baja Contable No. 0077/24)

466.40 kg ( Colima No. 0066/24 No 0109/24)

200 kg ( Sinaloa No. 0035/24 No. 023%/22 Baja California Sur

SENEEN

rios Al No. 0070/24

d de México
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El presente Informe Anual de Cumplimiento del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2024, se elaboré
para publicacion conforme a lo establecido en el Articulo 26 de la Ley General de Archivos.

a Cortés Garcia
bfljlreccmn de Gestion y Conhtrol Documental y
Coordinadora de Archivos en la CONDUSEF

Mu}er
JJ) Indigena
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