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Ficha Tecnica Seguros Asociados a los Créditos Hipotecarios

BANBAJIO

BANCA MIFEL

Compafifa Aseguradora:

En caso de otra, especificar:

Costo del Seguro:

Suma Asegurada:

En caso de otra, especificar:

Especificar Porcentaje o Monto del Coaseguro

r Porcentaje o Monto del Deducible

Especificar en su caso cémo determinan la

suma asegurada (Valor Destructible, Saldo

Insoluto, Saldo Iniacial, etc) y la politica de
actualizacién

Cubre Contenidos:
Especificar Porcentaje o monto de

cobertura (Contenidos)

Especificar mecénica para la
reclamacién (Contenidos)
Cubre Remocién de Escombros:

Especificar Porcentaje o monto de
cobertura (Remocién de escombros)

Especi r mecénica para la
reclamacién (Remocién de escombros)

Gastos Extraordinarios

Especificar Porcentaje o monto de
cobertura (Renta)

Menaje:

Especificar Porcentaje o monto de
cobertura (Menaie)

Otros (especifciar):

Otras coberturas (especificar):

Fecha maxima para reclamo:

Se entregan cel cados de polizas
individuales:
El acreditado debe estar al corriente en sus
pagos para reclamar el sequro?

Indicar Teléfonos de atenci6én en caso de
siniestro:
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SEGURO DE DANOS

Otra

Otra

Zurich ; Axa

Zurich Compaiiia de Seguros, S.A.

Zurich (tarifa 0.1253 al millar);
Axa Tarifa (0.1051 al millar)

.365 al millar sobre saldo insoluto

Valor Destructible

Saldo Insoluto

Depende de la Zona
Zona | 10%
Zona Il 20%
Zona lll 30%

Depende de la Zona
Zona | 2%
Zona Il 2%

Zona lll 30%

Cobertura Terremoto. Zona AMIS 1: Deducible 2%, AMIS 2: Deducible 2%, AMIS 3:
Deducible 3%

Sobre Valor avalio

La suma asegurada Total es el saldo insoluto mensual del acreditado, la péliza se actualiza a

mes vencido
No No
No aplica No aplica
No aplica No aplica
Si Si

Hasta el 10% de los bienes declarados en dafio fisico por ubicacién.

25% sobre la suma asegurada, es decir, sobre el saldo insoluto

Cuando se declara la necesidad de remocién de escombros se solicita a la aseguradora el
apoyo para que se cubran dichos gastos

El pago de la cobertura, se maneja via reembolso entregando factura

Si No

Hasta el 10% de los bienes declarados en dafio fisico por ubicacion. No aplica
No No

No aplica No aplica

Responsabilidad civil, cristales

reporte de siniestro 5 dias y 2 afios para el reclamo del siniestro

2 afios (Prescripcion), se recomienda realizar el reclamo lo antes posible

No No
Si Si
Axa: 01800 900 1292 Opcion 1-1 01800 2264 335

Zurich: 01800 288 6911 Opcion 1y el 01800 008 2800




Ficha Tecnica Seguros Asociados a los Créditos Hipotecarios

BANORTE BANREGIO

SEGURO DE DANOS

Compafifa Aseguradora: Propia Otra

En caso de otra, especificar: ACE SEGUROS, SA.

Para edificio 0.3300 mensual al millar mas IVA Para contenidos 0.1581 mensual al millar,
mas IVA

Los créditos hipotecarios colocados hasta mayo de 2003 se aseguran en base al saldo
Suma Asegurada: insoluto del crédito y los créditos hipotecarios otorgados desde junio 2003 se aseguran en Otro
hase al saldo inicial (imnoorte del crédito)

Costo del Seguro: 0.74364 al millar sobre valor construccion mas L.V.A.

También existen carteras migradas que se asegura en base a un valor destrucible fijo, saldo

En caso de otra, especificar: . - . i
insoluto o saldo inicial, segin condiciones pactadas.

Valor Destructible ( Segln Avaltio)

En la cobertura de Terremoto y Erupci6n Volcanica existe una participacion del asegurado en
pérdida seguin la zona sismica que se trate, ya sea |l o ll, Zona | el participacion del
asegurado en pérdida es del 10% de la suma a indemnizar, Zona Il el participacion del
asegurado en pérdida es del 20% de la suma a indemnizar y Zona Il el participacion del

(=T L T TN RGN Y T G0 CIReGEEEL (1T asegurado en pérdida es del 30% de la suma a indemnizar.

1. FHM EDIFICIO 100% Suma asegurada. DEDUCIBLE Y COASEGURO SEGUN ZONA ALFA
2.FHM CONTENIDOS 30% Suma asegurada. DEDUCIBLE Y COASEGURO SEGUN ZONA
ALFA

3. TEV EDIFICIO 100% Suma asegurada. DEDUCIBLE Y COASEGURO SEGUN ZONA SISMICA

. . . . I 4. TEV CONTENIDOS 30% Suma asegurada. DEDUCIBLE Y COASEGURO SEGUN ZONA
En la cobertura de Riesgos Hidrometeorologicos existe una participacién del asegurado en

SISMICA
pérdida del 10% sin importar la zona que se trate ya sea Alfa 1 Peninsula de Yucatan, Alfa 1
Pacifico Sur, Alfa 1 Golfo de México, Alfa 1 Interior de la Republica, Alfa 2 y Alfa 3
« Incendio, Rayo y Explosién: Sin deducible,
« Otros riesgos de Incendio Amparados: Sin deducible.
« Riesgos Hidrometeoroldgicos: Segin Zona Hidrometeorolégica
« Terremoto: Seglin Zona Sismica
+ Remocién de Escombros: Sin deducible.
. inarios: 109
. . Gastos Extraordinarios: 10% de los gastos efectuados SIN DEDUCIBLE
G (R E]D O M0 G R REL Todo Riesgo es 10 % de la Pérdida con méaximo de 35,000

En la cobertura de Terremoto y Erupcién Volcéanica existe un deducible segln la zona sismica 9 '
que se trate, ya sea |l o I, Zona | y 2 deducible de 2% y Zona Ill deducible de 3%.
En la cobertura de Riesgos Hidrometeorologicos existe un deducible segtin la zona que se
trate, Alfa 1 Peninsula de Yucatan, Alfa 1 Pacifico Sur, Alfa 1 Golfo de México y Alfa 1
Interior de la Republica es un deducible de 2%; zonas Alfa 2 y Alfa 3 deducible de 1%.

Especificar en su caso cémo determinan la

SN EEELLMECERVEILT R R o LI ERCETL LR La suma asegurada se determina acorde acomo se contrato el crédito, ya sea Saldo inicial o : . "

Gefl n . N Sobre valor construccion segln avalio
R ERCELL R TECELC O RAER L1 IR B saldo insoluto. La suma asegurada puede actualizarse afio con afio.
actualizacién
EOEIREER Si, para créditos hipotecarios apertura.\dos desde 2013. Existen carteras que no tienen si
contenidos. como PEMEX
Especificar Porcentaje o monto de o o
P J 40% de la suma asegurada en dafios edificio 30% del Edificio

cobertura (Contenidos)

Se realiza un inventario por parte del cliente, en donde enlista los contenidos y les pone un
Especificar mecéanica para la precio. Posteriormente entrega evidencia de los mismos, pueden ser facturas, fotografias o

reclamacién (Contenidos) evidencia de los restos. El tramite de realizar igual que la reclamacion de dafios al edificio a
través del ajustador

Evidencia fisica del bien dafiado, contar con la factura, fotos, cajas para que el ajustador
pueda realizar el cuaderno de ajustes. En caso de no contar con ninguna evidencia se lleva a
cabo una reunién con el asegurado para determinar como se le puede apoyar.

Cubre Remocién de Escombros: Si Si

Especificar Porcentaje o monto de

Amparada 13% sobre valor destructible
cobertura (Remocién de escombros) P

Es mediante el ajustador que el cliente debe dar aviso a Seguros Banorte sobre la necesidad
de remover los escombros para dar visto bueno y proceder al rembolso de los gastos por Se realiza visita del ajustador para detonar el uso de la cobertura
remocion de escombros

Especificar mecéanica para la
reclamacién (Remocién de escombros)

Gastos Extraordinarios

Si Si
Especificar Porcentaje o monto de . "
P y No aplica 13% sobre valor destructible
cobertura (Renta)
Menaje: Si Si
Especificar Porcentaje o monto de . "
P J N No aplica 13% sobre valor destructible
cobertura (Menaie)
0 S A CODET 0Tl SE aMparaiT 105 astus ET0gauss Por erASED! PO COTICE IO UE TETTa UE CaSa o

departamento, casa de huéspedes u hotel; asi como los gastos de mudanza, seguro de transporte del menaje
de casa y almacenaje del mismo, necesarios y que permitan al Asegurado continuar con el nivel de vida que
llevaba al momento de ocurrir el siniestro y durante el tiempo necesario para reparar o reconstruir os bienes
dafiados. Adicionalmente, la proteccion que otorga esta cobertura cesara cuando

el Asegurado se reinstale definitivamente en la ubicacion sefialada en la carétula de la péliza o en otra
ubicaci6n, o en caso contrario, o hasta el limite maximo que se indica en la especificacion adjunta a la pdliza,

Otros (especifciar):

Responsabilidad Civil
Equipo Electronico, Cristales Edificios, Cristales Contenidos, Gastos Médicos de un Terecero
Otras coberturas (especificar): Si en Domicilio, Reparacion para Prevencion de Futuros Dafios, Remocién de Bienes para
Prevenir Dafios o Perdidas.
Desplome, FHM Edificio, FHM Contenidos, TEV Edificio, TEV Contenidos.

Fecha maxima para reclamo: Acorde a lo establecido en el articulo 81 de la Ley sobre el contrato de seguro 2 afios, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Se entregan certificados de polizas

. Si Si
individuales:
El acreditado debe estar al corriente en sus si si
pagos para reclamar el sequro?
Indicar Teléfonos de atenci6én en caso de 01800 002 8888 01800-728-6226

siniestro:
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Ficha Tecnica Seguros Asociados a los Créditos Hipotecarios

BBVA BANCOMER

CITIBANAMEX

SEGURO DE DANOS
Compafifa Aseguradora: Propia Propia
En caso de otra, especificar:
Costo del Seguro: 0.5075

$300 pesos por cada millon de Suma Asegurada

Suma Asegurada: Valor Destructible

Valor Destructible

En caso de otra, especificar:

Especificar Porcentaje o Monto del Coaseguro 20%

10% de la pérdida para ubicaciones en Valle de México y Acapulco. En el resto de la republica
no hay coaseguro. En pérdida total no hay Coaseguro

car Porcentaje o Monto del Deducible 0.5% sobre la perdida como minimo $5,000.00

2% sobre la Suma Asegurada en dafio parcial. En caso de Pérdida total no hay deducuble.

Especificar en su caso cémo determinan la
suma asegurada (Valor Destructible, Saldo

Valor Destructible ( Segtn Avaltio considerando Construccién, Complementos y/o areas
Insoluto, Saldo Iniacial, etc) y la politica de

La suma asegurada es el valor destructible de la construccién incluyendo equipamientos y
accesorios y se determina en el Avaluo

comunes - . N, y .
9 ) Cada afio se realiza la actualizacion de la suma asegurada (Valor destructible) a través de
actualizacién nuactra |nidad da Garantias dal Ranen 1in madsln naramétricn
Cubre Contenidos: Si Si
Especificar Porcentaje o monto de
P J N 35,000 25% de la Suma Asegurada
cobertura (Contenidos)
Especificar mecéanica para la . Escrito del Cliente donde declara los contenidos afectados con la estimacion de valor
n n Via telefénica y documentos
reclamacién (Contenidos) razonable.
Cubre Remocién de Escombros: Si Si
Especificar Porcentaje o monto de i .
P 5 I $24,000.00 (Para:Remocién, Renta y Menaje) 15% de la Suma Asegurada
cobertura (Remocién de escombros)
Especificar mecéanica para la - - Cliente realiza presupuesto de Remocién de escombros remite a la Aseguradora para su
5 N Via telefénica y documentos N N .
reclamacién (Remocién de escombros) dictamen y si procede, paga al cliente
Gastos Extraordinarios
Si Si
Especificar Porcentaje o monto de o . P
$24,000.00 (Para:Remocién, Renta y Menaje) 10% de la Suma Asegurada en general para Gastos Extraordinarios (incluye este concepto)
cobertura (Renta)
Menaje: Si Si
Especificar Porcentaje o monto de ” . P
P J N $24,000.00 (Para:Remocion, Renta y Menaje) 10% de la Suma Asegurada en general para Gastos Extraordinarios (incluye este concepto)
cobertura (Menaie)

Otros (especifciar):

Hospedaje

Otras coberturas (especificar):

Responsabilidad Civil, Terremoto y/o Erupcién Volcanica, Riesgos Hidrometereol6gicos

A) Responsabilida Civil hasta el 50% de la Suma Asegurada

B) Asistencia en el Hogar con 2 eventos al afio de hasta $700 pesos por evento en
situaciones urgentes de bajo costo como: plomeria, cerrajeria, etc.

Fecha maxima para reclamo:

2 afios Por ley tiene hasta 2 afios pero se recomienda realizar el reclamo lo antes posible en cuanto
pueda el Cliente
Se entregan certificados de polizas "
q No Si
individuales:
El acreditado debe estar al corriente en sus si No
pagos para reclamar el sequro?
Indicar Teléfonos de atenci6én en caso de
o 01 800 8743 683
siniestro:

(55) 1226 8100 Opcién 1/4/1
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Ficha Tecnica Seguros Asociados a los Créditos Hipotecarios

INBURSA

SEGURO DE DANOS

Compafifa Aseguradora: Otra

Propia

En caso de otra, especificar: AXA Seguros

Inmueble en Zona de Bajo Riesgo: $0.2850 (IVA incluido)
Inmueble en Zona de Alto Riesgo: $0.5100 (IVA incluido)
(al millar sobre el valor de construccién del i

Costo del Seguro:

Prima unica por todo el plazo contratado

Suma Asegurada: Valor Destructible (Valor De Construccién en el Avaltio)

Valor Destructible

En caso de otra, especificar:

El coaseguro se aplica sobre el valor de la pérdida.
Fenémenos Hidrometeoroldgicos 10%
TEV 10%, 20% 6 30% de acuerdo la zona de terremoto donde se ubique el inmueble

Especificar Porcentaje o Monto del Coaseguro

Para Riesgos Hidrometeorologicos y Terremoto y E.V.,, de acuerdo a la zona en donde se
ubique el riesgo, en funcion de la Tarifa A.M.I.S. se anexa tabla (Anexo Tabla Inbursa)

De acuerdo a la ubicacién del inmueble.
- Fenémenos Hidrometeoroldgicos 1%, 2% 6 5%.
-TEV 2% 6 3%

car Porcentaje o Monto del Deducible

Especificar en su caso cémo determinan la

suma asegurada (Valor Destructible, Saldo

Insoluto, Saldo Iniacial, etc) y la politica de
actualizacién

Cubre Contenidos:
Especificar Porcentaje o monto de

cobertura (Contenidos)

Especificar mecénica para la
reclamacién (Contenidos)

Cubre Remocién de Escombros:

Especificar Porcentaje o monto de
cobertura (Remocién de escombros)

Especificar mecéanica para la
reclamacién (Remocién de escombros)

Gastos Extraordinarios

Especificar Porcentaje o monto de
cobertura (Renta)

Menaje:

Especificar Porcentaje o monto de
cobertura (Menaie)

Otros (especifciar):

Otras coberturas (especificar):

Fecha maxima para reclamo:

Se entregan certificados de polizas

individuales:
El acreditado debe estar al corriente en sus
pagos para reclamar el sequro?

Indicar Teléfonos de atenci6én en caso de
siniestro:
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Para Riesgos Hidrometeorologicos y Terremoto y E.V., de acuerdo a la zona en donde se
ubique el riesgo, en funcion de la Tarifa A.M.|.S. se anexa tabla (Anexo Tabla Inbursa)

Es el valor destructible, es el valor de la construccién con base en el avalio al momento de la
originacién del crédito. No se actualiza

Valor Destructible del avaltio (Valor Fisico de las construcciones)

Si No
15% N/A
El cliente tiene que marcar a AXA 01 800 280 12 12 para reportar el siniestro y ellos a su N/A
vez realizan la valuacion de los dafios
No No
No aplica N/A
No aplica N/A
No No
No aplica N/A
No No
No aplica N/A
Cristales

Incendio y/o rayo
Extension de cubierta
Terremoto y/o Erupcién Volcanica
Fenémenos Hidrometeorolégicos

Cristales
Carnirine da Aci
2 afios Despues de documentar el siniestro tienen hasta 24 meses para hacerlo valido
Si Si
Si Si
Desde cualquier parte de la Republica Mexicana, las 24 horas del dfay
los 365 dias del afio, llamando a nuestro Centro de Atenci6n Telefénica,
01800 280 12 12 al namero de teléfono: 01-800-911-9000

En Ciudad de México y Zona Metropolitana llamar a los siguientes
nameros telefénicos: 5325 0463, 5325 0436, 5325 0432, 5325 0422,
53250414y 53250418



Ficha Tecnica Seguros Asociados a los Créditos Hipotecarios

SANTANDER

SCOTIABANK

Compafifa Aseguradora:

En caso de otra, especificar:

Costo del Seguro:

Suma Asegurada:

En caso de otra, especificar:

Especificar Porcentaje o Monto del Coaseguro

car Porcentaje o Monto del Deducible

Especificar en su caso cémo determinan la

suma asegurada (Valor Destructible, Saldo

Insoluto, Saldo Iniacial, etc) y la politica de
actualizacién

Cubre Contenidos:
Especificar Porcentaje o monto de

cobertura (Contenidos)

Especificar mecénica para la
reclamacién (Contenidos)

Cubre Remocién de Escombros:

Especificar Porcentaje o monto de
cobertura (Remocién de escombros)

Especificar mecéanica para la
reclamacién (Remocién de escombros)

Gastos Extraordinarios

Especificar Porcentaje o monto de
cobertura (Renta)

Menaje:

Especificar Porcentaje o monto de
cobertura (Menaie)

Otros (especifciar):

Otras coberturas (especificar):

Fecha maxima para reclamo:

Se entregan certificados de polizas

individuales:
El acreditado debe estar al corriente en sus
pagos para reclamar el sequro?

Indicar Teléfonos de atenci6én en caso de
siniestro:
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SEGURO DE DANOS

Otra

Otra

Zurich Santander

Assurant

La cuota es: 0.27302345 al millar mensual sobre la suma asegurada contratada

0.3016 al millar

Otro

Valor Destructible

Con base en el monto de la suma asegurada declarada por el Banco y por la cual la
Aseguradora determina la prima a pagar, descontando la participacion del Asegurado
respecto al deducible y coaseguro que corresponda, seguin la zona especificada en la péliza

Segun zona de riesgo

Para la Cobertura de Terremoto y/o Erupcién Volcanica 10% sobre el valor de la pérdida.

Segun zona de riesgo

Para la Cobertura de Terremoto y/o Erupcion Volcanica, para pérdidas menores a
$20,000.00 MXN 10% sobre el valor de la pérdida, para pérdidas mayores o iguales a
$20,000.00 MXN 2% sobre el valor de la pérdida para las Zonas 1y 2 de la AMIS y 3%
sobre el valor de la pérdida para la Zona 3 de la AMIS

Corresponde al valor de reposicion de acuerdo al avaltio del bien inmueble a la formalizacion
del crédito.

El'Valor Destructible se determina con base en el avallio que presenta el cliente al momento
de contratar el crédito hipotecario y considera el valor de la construccion, la parte
proporcional de las areas comunes, e instalaciones especiales, es importante mencionar que
el Valor Destructible no considera el Valor del Terreno. Se realizan actualizaciones periodicas
nar narta dal hanen

No
Nota: Los Contedidos se amparan denendiendo de la néliza contratada

Si

En caso de que esta cobertura se encuentre ampara en la péliza, la suma asegurada
corresponde al 20% de la S.A. de la cobertura de Dafios Materiales al Edificio.

Hasta el 60% sobre el Valor Destrucible

De estar amparada la cobertura de Contenidos en el certificado invidual, al momento de la
inspeccion el Ajustador aal g o declaracion por escrito indique los
contenidos dafiados derivado del evento reportado, adicionalmente se le solicitara la
acreditacion de la propiedad de los bienes y dependiendo del riesgo reportado, un dictamen
ténirn da Ine dafine

Para poder realizar el pago de la cobertura de contenidos, se requiere que el Asegurado
presente un documento con la estimacion del monto total de los contenidos dafiados.

Si

Si

5% de la suma asegurada de Dafios Materiales al Edificio

Hasta el 25% sobre el Valor Destructible.

Al momento de la inspeccion el Ajustador solicitara al Asegurado presupuesto del gasto
erogado por el concepto de remocién de escombros.

Para poder realizar el pago se requiere la estimacion del importe de la remocién de los
escombros realizado por el ajustador con base en los metros clbicos del terreno, o un recibo,
nota o factura del cliente que ampare el importe gastado por esta cobertura.

No Si

N/A Hasta el 15% sobre el Valor Destructible (tanto para Renta como para Menaje)
No Si

N/A Es parte de la cobertura de Gastos Extraordinarios.

N/A Incendio, Fenémenos Hidrometeoroldgicos, Robo de Contenidos, Rotura de Cristales y

Responsabilidad Civil.

Prescripcion de 2 afios. Sin embargo, es importante que el Asegurado haga el Aviso del
siniestro a la Aseguradora dentro de un plazo maximo de 5 dias contados a partir del
momento en que tenga conocimiento del hecho, salvo caso de fuerza mayor. Lo anterior,

para para evitar controversia con el cliente al momento del pago del siniestro ya que 2 afios
conforme pasa el tiempo es mas complicado determinar la causa que dio origen al dafio y
podria dar lugar a que la il ion pueda ser reducida por este hecho.
Si No
Si No
Reportar a las siguientes Ifneas de atencién:
CDMX: 5169 4300 01 800 522 0051

En el Interior: 01 800 50 10000




Ficha Técnica de Seguros Asociados a los
Créditos Hipotecarios

seguro de vida y desempleo

instituciones participantes:

Banbajio

Banca Mifel
Banorte
Banregio

BBVA Bancomer
CitiBanamex
HSBC

Inbursa
Santander

Scotiabank
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Compafifa Aseguradora:

BANBAJIO

SEGURO DE VIDA

Otra

BANCA MIFEL

Otra

En caso de otra, especfficar:

Axa; cardif; Mapfre

ZURICH VIDA COMPARIIA DE SEGUROS S.A.

Costo del Seguro:

Axa; 0.46 en caso de titular y caso de titular + coacreditado de 0.8 Cardif; 0.40 en caso de
titular y caso de titular + Coacreditado de 0.7 Mapfre; 0.40 en caso de titular y caso de

titular + Coacreditado de 0.4 en los tres casos es la cuota al millar

.915 al millar sobre saldo insoluto

Suma Asegurad;

Saldo Insoluto

Saldo Insoluto

En caso de otra, especificar:

bre Invalidez Total y Permanente:

Si

Si

Asegura solo al titular o tambien alguien mas
(coacrditado, familiar, etc)

Se aseguran tanto al Titular como al cotitular

Coacreditado declarado

Fecha maxima para reclamo:

Se entregan cel cados de polizas
individuales:

El acreditado debe estar al corriente en sus
pagos para reclamar el seguro?

Indicar Teléfonos de atencién en caso de
siniestro:

Compafifa Aseguradora:

En caso de otra, especfficar:

Costo del Seguro:

Suma Asegurada:

No. de meses que cubre:

Cubre Invalidez Total Temporal

Fecha maxima para reclamo:

Se entregan cel cados de polizas
individuales:

El acreditado debe estar al corriente en sus
pagos para reclamar el seguro?

Especificar Teléfonos de atencién en caso de
siniestro:
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5 afios 2 afios (Prescripcion), se recomienda realizar el reclamo lo antes posible
No No
Si Si
Directo a Banco del Bajio (Banca Seguros al 01477 104600 Exts. 2321 01800 2264 335
2402y 1429
SEGURO DE DESEMPLEO
Otra Otra
No aplica ZURICH VIDA COMPARIIA DE SEGUROS S.A.
No Aplica Sin costo
No palica Topada a $50,000.00 MXN por el monto total de las de 3 mensualidades.
3
No No
2 afios (Prescripcion), se recomienda realizar el reclamo lo antes posible
No No
No Si
No aplica 01800 2264 335
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BANORTE

BANREGIO

Compafifa Aseguradora:

En caso de otra, especfficar:

Costo del Segur

Suma Asegurad;

En caso de otra, especificar:

Asegura solo al titular o tambien alguien mas
(coacrditado, familiar, etc)

Fecha maxima para reclamo:

Se entregan certificados de polizas
individuales:

El acreditado debe estar al corriente en sus
pagos para reclamar el seguro?

Indicar Teléfonos de atencién en caso de
siniestro:

Compafifa Aseguradora:

En caso de otra, especfficar:

Costo del Seguro:

Suma Asegurada:

No. de meses que cubre:

Cubre Invalidez Total Temporal

Fecha maxima para reclamo:

ados de polizas
uales:

Se entregan certi

El acreditado debe estar al corriente en sus
pagos para reclamar el seguro?

Especificar Teléfonos de atencién en caso de
siniestro:

Publicacién Octubre 2017

SEGURO DE VIDA

Propia

Otra

ACE SEGUROS, S.A.

0.52 mensual al millar

Titular 0.48 al millar sobre saldo insoluto
Mancomunado 0.67 al millar sobre saldo insoluto

Los créditos hipotecarios colocados hasta mayo de 2003 se aseguran en base al saldo
insoluto del crédito y los créditos hipotecarios otorgados desde junio 2003 se aseguran en
base al saldo inicial (imnoorte del crédito)

Saldo insoluto a la fecha de fallecimiento

Si

Si

También se puede asegurar un coacreditado

titular y coacreditado

Acorde a lo establecido en el articulo 81 de la Ley sobre el contrato de seguro

5 afios para fallecimiento, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.
2 afios para invalidez Total y Permanente, desde ka fecha del acontecimiento que le dio

origen.
si Si
si Si
01800 500 2 500; el tramite se r.eal.lza f—:n sucursal y ahf se proporcionan 0181 22 67 34 46
las indicaciones
SEGURO DE DESEMPLEO
Propia Otra

ACE SEGUROS, S.A.

No se cobra prima al cliente por concepto de cobertura de desempleo involuntario

0.30 al millar sobre saldo insoluto

Pago mensual del crédito hipotecario

De acuerdo a la mensualidad del cliente; Topado a $50,000 pesos por mes.

Creditos hipotecarios otorgados en mayo 2003 o antes la cobertura es de 6 meses de pago

de su crédito hipotecario y para creditos hipotecarios otorgados desde junio 2003 la 3 meses
cobertura es de 9 meses de pago de su crédito hipotecario
No No

Acorde a lo establecido en el articulo 81 de la Ley sobre el contrato de seguro

2 afios, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

Si, es una cobertura que va dentro de la péliza de vida Si
Si Si
01800 500 2 500; el tramite se realiza en sucursal y ahi se proporcionan
y prop 0181 22 67 34 46

las indicaciones
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BBVA BANCOMER CITIBANAMEX

SEGURO DE VIDA

Compafifa Aseguradora: Propia

En caso de otra, especfficar:

Costo del Seguro:

Suma Asegurad;

En caso de otra, especificar:

Propia

Cuotas al millar

$500 pesos por cada millon de pesos de Suma Asegurada

0.3383

Otro

Hay ambas opciones diponibles Saldo Insuluto o Saldo Inicial

bre Invalidez Total y Permanente: si Si

Asegura solo al titular o tambien alguien mas
(coacrditado, fal

Conyuge o Coacreditado Ambos (Acreditado y Coacreditado) por el mismo costo.

q 5 afios Fallecimientos
Fecha maxima para reclamo:

2 afios otras coberturas Safios
Se entregan cel cados de polizas
No Si
individuales:
El acreditado debe estar al corriente en sus si No

pagos para reclamar el seguro?

Indicar Teléfonos de atencién en caso de

siniestro:

Compafifa Aseguradora:

En caso de otra, especfficar:

Costo del Seguro:

Suma Asegurada:

No. de meses que cubre:

Cubre Invalidez Total Temporal

Fecha maxima para reclamo:

Se entregan cel cados de polizas

individuales:

El acreditado debe estar al corriente en sus

pagos para reclamar el seguro?

Especificar Teléfonos de atencién en caso de

siniestro:

Publicacién Octubre 2017

(55) 1102 0015 (55) 1226 8100 Opci6n 1/2
SEGURO DE DESEMPLEO
Propia Propia
Cuotas al millar Sin costo

6 Mensualidades con 2 Reinstalaciones

Hasta 9 mensualidades con un méaximo de 3 por evento

Hasta 18 en toda la vida el crédito

9 meses

No

Sl

2 afios (Prescripcion)

Mientras se mantenga sin empleo

No Si
Si No
018008743 683 (55) 1226 8100 Opcién 1/2
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Compafifa Aseguradora:

Ficha Tecnica Seguros Asociados a los Créditos Hipotecarios

SEGURO DE VIDA

Propia

INBURSA

Propia

En caso de otra, especfficar:

Costo del Seguro:

$0.255
(al millar sobre el importe original financiado)

Prima unica por todo el plazo contratado

Suma Asegurad;

En caso de otra, especificar:

bre Invalidez Total y Permanente:

(coacrditado, fal

Fecha maxima para reclamo:

Se entregan cel cados de polizas
individuales:

El acreditado debe estar al corriente en sus
pagos para reclamar el seguro?

Indicar Teléfonos de atencién en caso de
siniestro:

Compafifa Aseguradora:

En caso de otra, especfficar:

Costo del Seguro:

Suma Asegurada:

No. de meses que cubre:

Cubre Invalidez Total Temporal

Fecha maxima para reclamo:

Se entregan cel cados de polizas
individuales:

El acreditado debe estar al corriente en sus
pagos para reclamar el seguro?

Especificar Teléfonos de atencién en caso de
siniestro:

Publicacién Octubre 2017

Saldo Inicial Saldo Insoluto
Si Si
R L TR ek o (=L TS g ] Tanto titular como coacreditado (coacreditado cubre sélo la parte proporcional, es decir, por
el % de aportacion al crédito)

5 afios
Si Si
Si Si

Por parte del Area de Siniestros Vida el teléfono y extensiones son las
siguientes
57213390 9
53250505 Ext. 50340y 51241
SEGURO DE DESEMPLEO
Propia No aplica
Cobertura dentro del seguro de Vida Grupo
El costo viene considerado dentro del 0.255 al millar
Monto de la mensualidad
Hasta 3 menusalidades

No

2 afios
Si
Si

5721 3390 No aplica
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SANTANDER

SCOTIABANK

SEGURO DE VIDA

Compafifa Aseguradora: Otra

En caso de otra, especfficar: Zurich Santander

Costo del Seguro:
Titular: 7351 al millar mensual
Titular con 1 OS: 1.1773 al millar mensual
Titular con 2 OS: 1.4669 al millar mensual
Titular con 3 OS: 1.8494 al millar mensual

Otra
Assurant
ripotECano & Orica:
Titular: 31.54 al millar
Titular con 1 OS con participacion: 43.86 al millar
Titular con 10S sin participacion: 43.85 al millar
Hipotecario Mes 49 (Fallecimiento, ITP y Desempleo): .566 al millar mensual.
Hipotecario Prima Recurrente: 0.50 al millar

Suma Asegurad Otro

Saldo Insoluto

Saldo Insoluto para VIDA e ITP y para Desempleo e ITT hasta 9 Mensualidades del crédito,

En caso de otra, especificar: . R
P durante toda la vigencia del mismo.

bre Invalidez Total y Permanente: si

Si

L LR TR [T L [ g 8 Cubre al Titular del crédito en todos los casos y al Obligado Solidario Gnicamente en ciertos
(coacrditado, familiar, etc) créditos.

Titular y Coacreditado

. Prescripcion de 5 afios para fallecimiento y 2 afios para resto de coberturas (ITP, ITT y
Fecha maxima para reclamo:

Vida hasta 5 afios, ITP hasta 2 afios

Desempleo)
Se entregan cel cados de polizas "
Si No
individuales:
El acreditado debe estar al corriente en sus si No

pagos para reclamar el seguro?

Reportar a las siguientes Iineas de atencién:
CDMX: 51 69 43 00
En el Interior: 01 800 50 10000

Indicar Teléfonos de atencién en caso de
siniestro:

Compafifa Aseguradora: Otra

Area Metropolitana: 1454 9076
Del Interior de la Republica: (55) 1454 9076

En caso de otra, especfficar: Zurich Santander

Costo del Seguro:

SEGURO DE DESEMPLEO
Otra
Cardif
La Cuota es: .326086 al millar mensual mas IVA Sin Costo

Hasta 12 Mensualidades del crédito, las cuales podran ser reclamadas Ginicamente durante la
primer mitad del plazo del crédito contratado.

Suma Asegurada:

Hasta 3 mensualidades (3 eventos por la vida del crédito)

No. de meses que cubre: Hasta 12

Hasta 3 mensualidades (3 eventos por la vida del crédito)

Cubre Invalidez Total Temporal Si Si
Fecha maxima para reclamo: Prescripcion de 2 afios.
Se entregan cel cados de polizas "
Si No
individuales:
El acreditado debe estar al corriente en sus si si

pagos para reclamar el seguro?

Reportar a las siguientes Iineas de atenci6n:
CDMX: 51 69 4300
En el Interior: 01 800 50 10000

Especificar Teléfonos de atencién en caso de
siniestro:
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Area Metropolitana: 1454 9076
Del Interior de la Republica: (55) 1454 9076
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