
 

 

Ciudad de México, a 17 de abril de 2026 
 

Comunicado 043 
 
 

La Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios 
Financieros (CONDUSEF) informa que durante el mes de marzo de 2026:  
 
10 Instituciones Financieras, debidamente constituidas e inscritas en el SIPRES, han 
informado/notificado a esta autoridad la suplantación de su identidad (razón/denominación 
social), presuntamente realizada por personas físicas o “empresas” que buscan afectar 
económicamente o engañar a quienes requieren de un crédito (servicios financieros), utilizando 
indebidamente su nombre y/o logo y/o denominación a través de medios de comunicación 
(impresos o digitales). 
 
Durante el mes de marzo de 2026 esta Comisión Nacional recibió 10 reportes de Instituciones 
Financieras que fueron afectadas por la suplantación o uso indebido y sin autorización 
de su nombre comercial, denominación, logo e incluso de algunos de sus datos fiscales o 
administrativos: 
 

 Baubap, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. 

 Stewart Title Guaranty de México, S.A. de C.V. 

 Capifia, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R.  

 Alternativa Financiera para el Desarrollo, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R. 

 Confianza Digital, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. Credilikeme 

 Compass Investments de México, S.A. de C.V., Sociedad Operadora de 

Fondos de Inversión 

 IPC Financiera, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R. 

 Genworth Seguros de Crédito a la Vivienda, S.A. de C.V. 

 Punto Cla B, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. 

 Ahora Tú, Más, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. 

 
  



 

 

RELACIÓN DE INSTITUCIONES SUPLANTADAS Y DATOS DE QUIEN SUPLANTA 
 

Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
Baubap, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. 
 
Dirección: Plaza Villa de Madrid 1, interior piso 9 
F, Col. Roma Norte, C.P. 06700, Cuauhtémoc, 
Ciudad de México 
 
Tel.: (55) 5525 5245 
 
 
 
Página Web: 
www.baubap.com 
 
Correo electrónico: sofom@baubap.com 
  

“Baubap Préstamo Sin Buró” * 
 
Dirección: Sin dato 
 
 
 
Tel.: 55 8957 8400 
         55 9540 6749 
         770 142 6767  
 
Página Web: Link de descarga de APP:  
https://xpww.cc/cpilm 

 
Correo electrónico: contacto@boutiqueprice.com 
 
*NOTA.- La Institución Financiera informa que su APP no está 
disponible para dispositivos Apple, únicamente para dispositivos 
Android. 
 

Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
Stewart Title Guaranty de México, S.A. de C.V. 
 
 
 
Dirección: Río Duero 31, Colonia Cuauhtémoc, 
C.P. 06500, Cuauhtémoc, Ciudad de México 
 
Tel.: (55) 52 07 55 38 
 
Página Web: 
 http://www.stewart.com/mexico 
 
Correo electrónico: eduardo.david@rva.com.mx   

“Stewart Title Guaranty de México, S.A. de C.V.; 
Stewart Recoveries Association y Stewart 
Recovery Services” 
 
Dirección: Sin dato 
 
 
Tel.: 55 3496 614 *  
 
Página Web: https://stewartassociation.com/* 
 
 
Correo electrónico: Sin dato 
 
*NOTA. Dato proporcionado por la IF. 
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Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
Capifia, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R.  
 
 
Dirección: Av. Valle 810, Fraccionamiento Valle del 
Río San Pedro, C.P. 20064, Aguascalientes, 
Aguascalientes 
 
Tel.: (449) 232 6347 
 
 
 
 
 
 
Página Web: Sin dato 
 
Correo electrónico: capifiasofom@gmail.com 

“Capifia, S.A.P.I. DE C.V., SOFOM, E.N.R.; Dinero 
Seguro y Quiahuintlan Crédito” 
 
Dirección: “Valle 810, Fraccionamiento Del Valle Río 
San Pedro, 20064 Aguascalientes, Ags., México 
 
 
Tel.: 396 264 0123 
644 525 1378 
508 857 8801 
505 885 7880 
59 398 469 6466 (sic) 
52 588 199 9926 
 
Página Web: https://www.capifiasofom.com/ 
 
Correo electrónico: office@capifiasofom.com 

 

Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
Alternativa Financiera para el Desarrollo, S.A. 
de C.V., SOFOM, E.N.R. 
 
 
Dirección: Av. Henry Dunant 5150, Colonia 
Progresista, C.P. 32310, Juárez, Chihuahua 
 
Tel.: (656) 559-2163 
 
 
Página Web: Sin dato 
 
 
 
 
 
 
 
Correo electrónico: 
oficial.de.cumplimiento.afd@gmail.com 

"Alternativa Financiera para el Desarrollo, S.A. 
de C.V., SOFOM, E.N.R. y Alternativa Financiera, 
S.A. de C.V." 
 
Dirección: Av. Henry Dunant 5150, Benito Juárez, 
México 
 
Tel.: "(656) 559-2163" 
56 4889 7754 
 
Página Web: 
https://superpromise.mx/Directorio/alternativa-
financiera-para-el-desarrollo-s-a-de-c-v-sofom-e-n-r-
3/ 
 
https://www.facebook.com/p/Alternativa-Financiera-
61575208719548/ 
 
Correo electrónico: 
oficial.de.cumplimiento.afd@gmail.com 
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Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
Confianza Digital, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. 
Credilikeme 
 
 
 
Dirección: Rosales 419 Pte., Colonia Centro 
Sinaloa, C.P. 80000, Culiacán, Sinaloa 
 
 
Tel.: (800) 627 5453 
 
Página Web: www.credilike.me 
 
 
Correo electrónico: jaka@credi.mx 

“Servicios Administrativos Valkyriam, S.A.P.I. de 
C.V., SOFOM, E.N.R. y Credilikeme Pro- Prestamos 
Mex” 
 
 
Dirección: De Porto Baracoa 21, Interior B, 
Fraccionamiento Porto Alegre, C.P. 77533, Benito 
Juárez, Quintana Roo 
 
Tel.: 5 2122 126 929 
 
Página Web: https://www.serviciosvalkyriam.com * 
App: "Credilikeme Pro-Prestamos Mex" * 

 
Correo electrónico: 
contact@serviciosvalkyriam.com 
 
*NOTA. Dato proporcionado por la IF. 

 

Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
Compass Investments de México, S.A. de C.V., 
Sociedad Operadora de Fondos de Inversión 
 
 
Dirección: Paseo de los Tamarindos 90, interior 
Torre 1 Piso 21, Colonia Bosques de las Lomas, C.P. 
05120, Cuajimalpa de Morelos, Ciudad de México 
 
Tel.: (55) 5010 2161; 5010 2166 
 
Página Web:  
www.vincicompass.com 
 
 
Correo electrónico: feugui@vincicompass.com 

"Bienes y Productos en Retail, S.A. de C.V. (página 
web) y VinciCompassX (app)” 
 
  
Dirección: Paseo de la Reforma 505, Torre Mayor, 
Piso 30, Colonia Cuauhtémoc, Ciudad de México 
 
 
Tel.: 56 3744 4270, 8184 628 629 
 
Página Web:  
https://play.google.com/store/apps/details?id=com
.vincicompasxde.rybdnn *   
 
Correo electrónico: Sin Dato 
 
*Sitio web proporcionado por la IF.  
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Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
IPC Financiera, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R. 
 
Dirección: Día 2750, Colonia Jardines del Bosque 
Norte, C.P. 44520, Guadalajara, Jalisco 
 
Tel.: (33) 3630 1735 y 3630 1739 
 
 
 
 
Página Web: Sin dato 
 
Correo electrónico: ipc@ipcfinanciera.com 

"IPC Financiera, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R."  
 
Dirección: Calle Día 2750, Colonia Jardines Del 
Bosque Norte, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44520 
 
Tel.: 33 4758 4038 
378 291 4710  
333 1228 262 Ext. 118 
333 1211 781 
 
Página Web: Sin dato 
 
Correo electrónico: une@ipcfinanciera.com  
 

Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
Genworth Seguros de Crédito a la Vivienda, S.A. 
de C.V. 
 
Dirección: Sierra Nevada 130, interior Piso 3 
Oficina 302, Colonia Lomas de Chapultepec IV 
Sección, C.P. 11000, Miguel Hidalgo, Ciudad de 
México 
 
Tel.: 55 3000-6100 y 6126, 6186, 6129 
 
Página Web: www.genworth.com.mx 
 
 
Correo electrónico: 
patricia.lomelin@genworth.com 

"Aseguradora Genworth"  
 
 
Dirección: Sin dato 
 
 
 
 
Tel.: WhatsApp 55 55 1359 9052 
 
Página Web: 
https://www.aseguradoragenworth.com 
 
Correo electrónico: 
contacto@aseguradoragenworth.com 
 
 

Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
Punto Cla B, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. 
 
Dirección: El Carmen 902 A, Colonia El Carmen, 
C.P. 37299, León, Guanajuato 
 
Tel.: 477 258 7570 
 
 
 

"Punto Cla B, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R." 
“Punto Clave” 
 
Dirección: El Carmen 902 A, Colonia El Carmen, C.P. 
37299, León, Guanajuato 
 
Tel.:  52 81 3259 6341 
WhatsApp: 52 81 3259 8855 
 

mailto:ipc@ipcfinanciera.com
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Página Web: Sin dato 
 
 
Correo electrónico: punto.cla.b@gmail.com 

Página Web: https://puntocla-b.com/ 

 
 
Correo electrónico: contacto@puntocla-b.com  
 

Entidad Financiera Datos utilizados por “Empresa” Suplantadora 
Ahora Tú, Más, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. 
 
Dirección: Av. Volcán 212, interior 2-B, Colonia 
Lomas de Chapultepec III Sección, C.P. 11000, 
Miguel Hidalgo, Ciudad de México 
 
Tel.: (55) 5929 5266 
 
Página Web: Sin dato 
 
 
Correo electrónico: ahoratumas@gmail.com 

"Tu Vivienda Mas, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R." 
"Tu Vivienda +, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R." 
 
Dirección: Av. Lázaro Cárdenas 610, Interior 2da 
Planta; Colonia Emiliano Zapata, C.P. 64390, 
Monterrey, Nuevo León. 
 
Tel.:  56 3037 3265 
  
Página Web: https://www.tuviviendamas.com/ 
 
 
Correo electrónico: info@tuviviendamas.com 
 

Para cualquier duda o consulta, comunícate a la CONDUSEF al teléfono del Centro de Contacto y 
de Atención por Medios Remotos 55 53 400 999, o bien visita nuestra página de Internet 
https://www.condusef.gob.mx/.  

--oOo-- 
 

También nos puedes seguir en X: @CondusefMX, Facebook: /Condusefoficial, Instagram: @condusefoficial 
LinkedIn: CONDUSEF, TikTok: @condusefoficial y YouTube: CondusefOficial. 

 

La Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), es el organismo público 
descentralizado de la Administración Pública Federal encargado de la protección y defensa de los derechos e intereses del público 
usuario de los servicios financieros, que prestan las instituciones públicas, privadas y del sector social debidamente autorizadas, así 
como de regular la organización, procedimientos y funcionamiento de la entidad pública encargada de dichas funciones. Lo anterior, 
de conformidad con la Ley de Protección y Defensa al Usuario de Servicios Financieros publicada en el Diario Oficial de la Federación el 
18 de enero de 1999. www.condusef.gob.mx 
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